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[. INTRODUCCION

Nuestro Cédigo de Procedimiento Civil comenzé aregir hace yamids de
un siglo, exactamente en un lejano dia 1 de marzo de 1903, y desde esa fecha
hasta nuestros dias su normativa se ha venido aplicando ininterrumpidamente
por los tribunales de justicia del pais para la substanciacién de aquellos procesos
referidos a litigios en los cuales la disputa entre partes estd referida a materias
reguladas por la legislacién substantiva civil o para la tramitacién de los actos
judiciales no contenciosos cuando la ley expresamente exige la intervencion de
los tribunales.

(Queda, entonces, fuera del ambito de aplicacion de este codige la
tramitacion de todos los asuntos de naturaleza penal que serigen por otras reglas
legales distintas, aun cuando debemos hacer la salvedad que las normas comunes
a todo procedimiento contempladas en el Libro | del Cédigo de Procedimiento
Civil son también aplicables al procedimiento penal, en cuanto no se opusieren
a lo estatuido en la normativa procesal penal, segiin el articulo 52 del Cédigo
Procesal Penal.

Esta codificacion procesal civil ha sido objeto de numerosas y variadas
madificaciones legales durante su larga vigencia con la finalidad o buena intencién
de ir perfeccionando, adecuando y modernizando sus normas a las exigencias
siempre cambiantes de los nuevos tiempos. Todo este vasto conjunto de reformas
que se hanrealizado, sin embargo, no han significado un cambio substantive en
el sistema procesal civil chileno, ya que se mantienen en la hora actual los mismos
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lineamientos de la época de gestacidn de este Codigo (de fines del siglo XIX) v
las modificaciones que se le han introducida han sido insuficientes para darle al
proceso civil la agilidad y eficiencia que se requieren actualmente, en el nuevo
siglo en que estamos viviendo, para lograr de esta forma una més pronta solucién
a los conflictos juridicos sometidos a los tribunales.

Enefecto, estimamos que —a pesar de todos nuestros esfuerzos legislativos
gue se han hecho en esta materia, y que no son pocos— nuestro Cédiga de
Procedimiento Civil regula distintos procedimientos en los cuales sigue
manteniéndose un excesivo [ormalismo para la tramitacidn de los procesos civiles
debido a que continiian predominando en sus disposiciones los principios
inspiradores de escrituracion, desconcentracion de las actuaciones, mediatividad
del juez, impulso procesal de parte, dispositivo absoluto, a lo que debe agregarse
la persistencia del sistema de prueba legal o tasada, aspectos todos que no se
avienen con las nuevas tendencias u orientaciones que se advierten en el
procecdimienta civil moderno, cuyos principios opuestes a los senalados ya se
han incorporado a muchos sisternas procesales imperantes en varios paises y que,
por lo mismeo, ya son una realidad.

Este sistema de enjuiciamiento civil que sigue imperando en nuestro pais,
inspirado en los principios referidos, ha ido cediendo terreno paulatinamente en
el orden internacional para ser reemplazado por otro sistema diferente basado en
los principios procesales contrarios a los anteriormente indicados, o sea, en los
principios de oralidad, inmediacidn, concentracian de las actuaciones, sistema
de prucba basado en la sana critica, mayores facultades oficiosas a los jueces, etc.,
con lo cual el procedimiento civil ha ganado mucho en agilidad y eficiencia.

Por ello es que, después de todo este largo tiempo de vigencia que ha
transcurrido desde que comenzara a aplicarse nuestro Cédigo de Procedimiento
Civil, al menos dos interrogantes nos deben llamar a la meditacion enrelacion a
la actual situacidn en que enconiramos a sus Normas:

1. Si puede estimarse que este Cadigo cumple realmente su finalidad de
servir de instrumento adecuado y expedito para la tramitacidn de los asuntos
civiles, y

2. 5i se han modernizado suficientemente sus normas como para permitir
que los litigantes ejerzan adecuadamente sus derechos enel proceso y lograr una
oportunay mds acertada justicia civil.

Para hacer un analisis adecuado sobre estos temas, que nos permitan dar
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respuesta a tales interrogantes, es preciso verificar cudl es la realidad actual del
procedimiento civil en Chile.

II. REALIDAD DEL ENJUICIAMIENTO CIVIL EN CHILE

Sin necesidad de recurrir a los expertos ni a las odiosas estadisticas,
estimamos que la inmensa mayoria de nuestros compatriotas —contando entre
ellos a una buena parte de los abogados— tienen una mala imagen de la justicia y
perciben que el actual sistema de enjuiciamiento civil esta llegando a su fin, ya
que se encuentra desde hace algunos anos totalmente colapsado por diversos
motivos, situacién que lo hace aparecer come ineficiente a la hora de la verdad,
es decir, en la etapa culminante del gjercicio de la actividad jurisdiccional, que es
precisamente en el momento en que los tribunales deben resolver las causas, y
ello por una razén muy simple: por cuanto la solucion que los litigantes esperan
del drgano jurisdiccional llega muy a destiempo, con extrema tardanza que ya
casi no sirve por inoportuna o simplemente por haber perdido actualidad, despugs
de haberse tramitado el proceso respectivo con excesivas dilaciones procedi-
mentales durante muchos anos.

A lo dicho debe agregarse que ese fallo tardio —en muchos casos— estd
ademas desprovisto de una adecuada lundamentacién juridica que satisTaga las
minimas exigencias que los justiciables esperan de una tarea tan trascendente
comda o es la funcidn de juzgamiento.

Pensamos que cualquier estudio que se intente sobre este particular
demastrard que parte importante de nuestra poblacidn, que ha debido recurrir
alguna vez a los tribunales de justicia para lograr la solucién de un determinado
conflicto juridico, no estd contenta con la administracion de justicia civil, pro-
duciéndose algo similar a la percepcion que se tenia, y que se sigue teniendo,
respecto del antiguo sistema de enjuiciamiento penal, que termind también por
fracasar debido a que no se lograron en los tltimos tiempos de su vigencia los
resultaclos esperados por la gente, produciéndose una especie de desencanto entre
justiciables y jueces.

Existen algunas razones que nos llevan a sostener que el sistema procesal
civil actualmente vigente en el pais pasa por la delicada situacidn que se ha descrito,
pues es evidente queresulta claramente ineficiente a la hora de resolver los asuntos
someticlos a los tribunales.

A esterespecto cabe precisar:
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1. Que enla inmensa mayoria de los casos sometidos ala jurisdiccidn de
nuestros tribunales, segiin ya dijimos, la tramitacién de los juicios civiles demora
un tiempe excesivamente prolongado, desde que el justiciable reqquiere la tutela
de su derecho hasta que el tribunal resuelve definitivamente la cuestién materia
del juicio.

2. Existe un exceso de tramites o actuaciones procesales que configuran
los distintos procedimientos civiles vigentes, las que por tratarse de diligencias
establecidas por el ordenamiento juridico deben obligatoriamente cumplirse por
imperativo legal, ¥ que contribuyen a alargar innecesariamente los procesos.

3. Existe, asimismao, anexo a lo anterior una multiplicidad o diversidad de
procedimientos civiles que contempla nuestra legislacion para la tramitacidn de
los procesos, dependiendo la naturaleza de la pretensidn que se haga valer en
cada caso, que estimamos injustificable y que no hace sino complicar atin mas el
panorama.

4. Existen, por dltimo, deficiencias que se advierten en el contenido de las
seniencias judiciales a través de las cuales se resuelven los conflictos juridicos, en
cuanto a carecer cde adecuada fundamentacién juridica que satislaga a los

Jjusticiables.

Analicemos estas razones de ineficiencia del actual sistema.
1. En cuanto a la duracién de los juicios

No puede ser considerado normal en la actualidad que cualquier pleito
de indole civil, por simple que sea, tarde no menos de tres, cuatro o mas anos
en resolverse definitivamente por los tribunales, considerando su tramitacién
completa en primera y segunda instancia y eventualmente ante la Corte
Suprema.

Se conocen a este respecto algunos casos de procesos civiles que han
demorado mas de quince anos en resolverse definitivamente, y sin considerar
dentro de este tiempo a la etapa del cumplimiento de la sentencia.

Para comprobar esta triste realicdlad basta con examinar, a modo simplemente
ejemplar, los registros y estadisticas que presenta la Corte de Apelaciones de
Concepcidn —una delas méds importantes del pais— para determinar objetivamente
cuanto demora la tramitacion ante dicho tribunal de cualquier recurso de apelacicn
que deba ser resuelto previa de la causa (el interesaco en ello advertird que es
“normal” desde hace bastante tiempo en esta Corte que las causas en que inciden
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estos recursos se pongan en tabla no antes de un ano después del ingreso del
expediente en la Secretaria de la Corte).

Este problema de lentitud excesiva en la tramitacién de los juicios que
denunciamos se advierte en la mayoria de los tribunales civiles de las medianas y
grandes ciudades del pais y lamentablemente va en aumento progresivo, aun
cuando para el consuelo de algunos se asegura que una vez gue entre en vigencia
y se afiance definitivamente la implementacidn de la reforma procesal penal en
todas las regiones del pais se va a alivianar considerablemente el trabajo de los
Juzgados de Letras v Cortes de Apelaciones y ello va a redundar en una mayor
celeridad en la tramitacicn de los juicios civiles. Confiemos en que asi sea.

Causas del retardo en la tramitacién judicial de los asuntos civiles

Es indudable que el mal resefiado de tardanza excesiva en la tramitacion de
las causas civiles se debe, en buena medida, al recargo desmedido de trabajo que
desde hace un tiempo a esta parte han venido experimentando la mayoria de
nuestros juzgados letrados de primera instancia y también los tribunales
superiores, como consecuencia de haber variado significativamente las condiciones
y circunstancias en que les corresponde actuar o desempenarse a estos Organos
Jjurisdiccionales.

Estimamos que ello se puede deber al aumento importante que ha
experimentado la poblacién del pais en los dltimos anos; al surgimiento de nuevas
formas juridicas de contratacién; al avance que ha experimentado la legislacidn
substantiva en cuanto a proteccion de ciertos derechos que antes no estaban
suficientemente resguardados por falta de regulacién normativa; a la facilidacl
actualmente existenite en materia de comunicaciones a nivel mundial lo que ha
aumentado las relaciones juridicas entre las personas; al auge que ha experimentado
el comercio; y por sobre todo a la enorme facilidad con que cuentan los litigantes
para recurrir a los tribunales, yaque en la actualidad litigar resulta casi gratuito.
Todo lo dicho repercute en la existencia de mayores y mas variados conflictos
interpersonales que irremediablemente desembocan en la esfera de la judicatura,
debiendo nuestros jueces resolver los mas complejos conflictos juridicos y para
lo cual se requiere dominar todos los campos de las ciencias juridicas. Piénsese,
por gjemplo, en cualesquier conflictos de indole tributario, previsional, medio-
ambiental, administrativo, internacional, de propiedad intelectual, etc., en los
Cuie S discuten temas altamente especializadas fue suponen un conocimiento
previo del juez en todas esas materias, lo que evidentementeresulta casi imposible
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para cualquier ser humano, ya que no puede pretenderse una sabiduria total y
absoluta.

A lo senalado debe agregarse el aumento significativo de competencia que
han experimentado —en general- todos los tribunales y especialmente las Cortes
de Apelaciones al entregérseles el conocimiento en primera instancia cde materias
que hasta hace algunos anos no conociamos, como por ejemplo, el caso especifico
de las acciones constitucionales de proteccidn, que en la actualidad se utilizan
indiscriminadamente por quienes se sienten alectados en el gjercicio de algunos
de los derechos constitucionalmente protegidos, asuntos que por gozar de
preferencia especial deben resolverse prioritariamente por los tribunales de alzada
en desmedro de los demds juicios y asuntos civiles, que van quedando relegados
a un segundao plano, siendo éstauna herramienta procesal de gran conveniencia
préctica que cualguier persona utiliza, ya que de ser acogida tal accidn se puede
evilar enunos poces meses un largo y engorroso proceso declarativo de muchos
anos de duracién.

Sin perjuicio de lo anterior, estimamos que influye también en esta lentitud
con que se desenvuelven los procesos civiles en la actualidad, el hecho que los
propios litigantes dilatan deliberadamente la tramitacion de las causas con la
anuencia tacita o beneplicito de algunos magistrados, abusanco en la interposicidn
de toda clase de subterfugios, recursos o cuestiones accesorias de cardcter dilatorio
gue el mismo sistema les permite utilizar para impedir o dificultar que en el
proceso se entre derechamente al debate o discusicn de los aspectos de fondo
planteados, que en definitiva son los importantes que interesan a las partes. Nuestro
Cadigo de Pracedimiento Civil, lamentablemente, da en este aspecto demasiacas
facilidades a las partes para postergar la solucion definitiva del litigio mediante el
simple expediente de recurrir a la interposicidén de cuestiones accesorias, lo que
hace interminable el juicio.

Los jueces en la actualidad se han transformado, sin quererlo, en una especie
de complices de estos litigantes que abusan de los subterfugios legales, ya que
abrumados de trabajo y sin tener tiempo suficiente para meditar los fallos, no
ponen atajo a estas anomalias de las partes, y al revés las ven con buenos ojos,
porque mientras existan tales cuestiones dilatorias o incidentes penclientes —-muchos
de los cuales son de previo y especial pronunciamiento- la causa principal no
podra quedar en estado de ser fallada v, en consecuencia, no les correrdn los
fatidicos plazos legales para dictar la sentencia definitiva.

Como bien dice el destacado jurista don Pablo Rodriguez Grez, “se ha
hecho ya tradicional la facilidad con que un mandatario judicial puede retardar
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la tramitacidn deuna causa, v las dificultades con que tropieza si quiere acelerarla.
(A qué se debe ello? A que para retardar el curso progresivo del proceso, el
mandatario tiene de ‘aliado’ al juez, interesado en que la causa no quede en
estado de ser fallada (a partir de lo cual empiezan a correr los plazos de que
dispone para dictar la sentencia) . Por el contrario, para acelerar el curso del proceso,
tiene de ‘adversario al juez, por unarazén inversa . Agrega el profesor Rodriguer
Grez gue “lo que decimos no se percibe frecuentemente, pero conun minimo de
perspicacia puede detectarse con cierta facilidad ™.

Por otra parte, los magistrados poco o nada pueden hacer para acelerar la
marcha o tramite de los juicios civiles, ya que nuestros tribunales no cuentan con
minimas facultades oficiosas para dar impulso al procesa, lo que también requiere
de revisién y correccidn, teniendo en cuenta paraello tinicamente el principio de
oportunidad de la justicia que debe brindar el Estado a sus stibditos. En este
aspecto, los jueces civiles que advierten una franca inactividad de los propios
litigantes, quienes deliberadamente no dan curso al proceso, nada pueden hacer
con la legislacién actualmente vigente para remediar esta anomalia y deben esperar
pasivamente que sean las mismas partes las que se decidan a actuar, con el
consiguients retardo que ello significa para la pronta decisidn del conflicto juridico
entregado a la resolucidn del tribunal.

Debe desterrarse, en este orden de cosas, la idea de que la justicia civil es de
orden privado e interesa sélo a los litigantes que intervienen y son parte en el
juicio, ya que administrar justicia y ejercer jurisdiccion es una tarea inexcusable
de evidente interés social, cualgquiera que sea larama del derecho objetivo a que
corresponda la cuestién que constituye el objeto del proceso. Este interéds social
no puede permitir ni servir para amparar el retardo deliberado por los litigantes
dle la marcha normal del proceso y el juez tendria que contar con algunas facultades
indispensables para impedir que eso ocurra y darle curso de oficio a la tramitacidn
para llegar prontamente a laresolucién del conflicto, ya que ésta es su labor y no
la de servir de simple espectador del debate. Hay que tener presente, como bien
dice Manuel de la Plaza, que “la inactividad del magistrado frente a las deficiencias
de una parte puede desembocar en una auténtica denegacicn de justicia“*.

Esto dltimo —a nuestro parecer— es lo peligroso de la realidad que se
advierte en el actual sistema de enjuiciamiento civil chileno: laextrema tardanza

! “Reforma Pracesal Civil”, articulo publicads en Bevista Actoalidad Jurdica N2 5, enero de 2002,
Universiclac del Desarrollo, Edicionss Universidad del Desarrolle, p. 11,

* Citado por Hernande Devis Echandia en Mociones genecales de Derecho Procesal Civil. Aguilar S.A. de
Ediciones, Madrid, 1966, p. 53.
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con que habitualmente se llega a la decisién judicial final para el caso conereto
sometido al conocimiento de los tribunales, por fallas atribuibles a todos los
intervinientes, y esta demora excesiva significa desde la perspectiva del érgano
jurisdiccional que nos encontramos frente a una justicia absolutamente
inoportuna a Ia hora de la resolucidn del conflicto, lo que en la practica equivale
a su denegacidn.

2. En cuanto al exceso de tramites en los procedimientos civiles

Naos parece que para que la administracién de justicia civil sea eficaz, el
procedimiento judicial aplicable al caso cometido a jurisdiceién debe contar con
una caracteristica elemental, ser lo mas simplificado posible, en términos tales
que se contemple una tramitacién sin grandes trabas procedimentales y con un
nuimero de actuaciones suficientes que sean las estrictamente necesarias para el
gjercicio adecuaclo de los derechos de las partes, a fin de no dificultar la subs-
tanciacion de las causas y no retardar la decisidn final.

En este aspecto, se advierte que existen en la actualidad una diversidad de
tramites procesales que deben cum plirse dentro cle cada etapa del procedimiento
civil, especialmente en el declarativo ordinario, muchos de los cuales podrian
derechamente suprimirse por innecesarios o, si se prefiere, varios de ellos podrian
concentrarse de maodo tal que el proceso se desenvuelva con iguales tramites pero
en ntimero menor de actos, situacion que acortaria considerablemente el iempo
de substanciacidn y sin que ello signifique un menoscabo al ejercicio del derecho
de defensa de las partes.

Estimamos que enrelacién alo dicho seria perfectamente posible concentrar
las distintas actuaciones de las etapas de discusidn, del periodo obligatorio de
conciliacidn y de prueba del juicio, a una o dos audiencias en que se cumplen
tales objetivos, debiendo contarse siempre con la efectiva presencia del juez en
cada una de ellas, lo que reducird la duracidn actual de estos periodos y garan-
tizdndose con la presencia del magistrado la verdadera conviceidn del tribunal.
Del mismo modo deberd revisarse y unificarse la diversidad enorme de plazos
que hoy existen en nuestra legislacidn procesal para hacer valer los distintos
derechos en el juicio, ya queen esta materia los hay para todos los gustos, reinando
una absoluta arbitrariedad y total anarquia”, ya que en casos muy similares la ley
contempla plazos distintos {de 3 y 5 dias), sin que exista alguna aparente razon
para ello, como ocurre por ejemplo en los incidentes a que se refieren los articulos
79 v 80 del Cddigo de Procedimiento Civil, de acuerdo a lo que sostiene el
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ministro de la Corte Suprema y profesor de Derecho Procesal don Eleodoro
Ortiz Sepuilveda en un interesante articulo sobre el tema®.

A lo anterior debe agregarse, segtin se adelantd, que nuestro Cédigo de
Procedimiento Civil da excesivas facilidades a los litigantes para dilatar
innecesariamente o derechamente para entorpecer la tramitacién judicial mediante
el simple expediente de recurrir a la formulacion de cuestiones accesorias durante
todo el curso del proceso, muchas de las cuales tienen la virtud de paralizar el
curso del juicio, haciendo atin més engorrosa su marcha e impidiendo llegar al
fondo de lo discutido, situacion que debe replantearse y derechamente limitarse,
ya que el incidentista temerario no tene hoy dia adecuadas sanciones para evitar
estas cuestiones con finalidad tinicamente dilatoria.

3. En lo referente a la multiplicidad de procedimientos existentes

El Cédigo de Procedimiento Civil regula méds de 20 clases de diferentes
procedimientos que pueden aplicarse actualmente para substanciar los diversos
Jjuicios, algunos de los cuales son muy similares en su estructura y sélo difieren
en pequenos detalles, sin contar en la cantidad anteriormente indicada con otro
ntimero no despreciable de procedimientos especiales que estin diseminados en
olras tantas leyes y dejando de lado, desde luego, los numeraosos procedimientos
por los cuales deben tramitarse los actos judiciales no contenciosos.

Ello nos parece a todas huces un exceso, que también requiere de una revision
de las autoridades para lograr la unificacion que el procedimiento civil requiere,
pues es evidente que debe reducirse tal cantidad, tanto en lo referentea los procesos
declarativos como respecto de los procesos de ejecucion. Con ello se facilitaria
enormemente la tarea de jueces, abogados y procuradores y, por qué no decirlo,
se-simplificarfan bastante los estudios de Derecho Procesal para nuestros alumnos.

4. En cuanto a las deficiencias que se observan en las resoluciones judiciales

Sin perjuicio de la lenta marcha de los procesos civiles, que hemos denun-
ciado, es posible advertir otra realidad también preocupante que se ha venido
acentuarido con el correr del tiempo, ¥y que no todos perciben con facilidad,
salvo los profesionales del derecho, en cuanto a que existe otro elemento anexo

* "Posibles modificaciones al Libro | del Cadigo de Procedimienta Civil”, articulo publicado en Revista
Actualidad Juridics antes citada, p. 44,
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a los reseniados que contribuye a desmejorar la delicada situacion en que se
encuentra la administracion de justicia civil. Dice ello relacién con que buena
parte de las resoluciones judiciales que son dictadas por nuestros magistrados
carecen de una adecuada fundamentacidn juridica que sirva para sustentar la
decision adoptada. No nos referimos, por cierto, a aquellas resoluciones en que
la ley permite eliminar en ciertos casos las consideraciones tenicas en cuenta para
resolver, como ocurre con ciertas interlocutorias y autos, sino que estamos
aludiendo derechamente a las sentencias definitivas en que ello resulta obligatorio
por mandato del propio legislador, pues asi lo establece en el articulo 170
numerando 4° del Codigo de Procedimiento Civil, sin olvidar lo que en el mismo
sentido dispone el auto acordado correspondiente de la Corte Suprema sobre
este particular.

No se trata de cumplir, respecto de las sentencias definitivas, esta exigencia
legal deuna maneratinicamente formal, como ahora se advierte en muchos casos,
en que de hecho tales falles cuentan con considerandos, sino que nos estamos
refiriendo a aquella necesaria y suficiente argumentacién juridica del juez que
sirva para justificar plenamente y demostrar el porqué se adopta una determinada
decisitn y no otra,

Para darse cuenta de esta anomalia, que —reitero— no todos estan en
condiciones de advertir, baste con examinar los fallos de la antigua jurisprudencia
emanada de nuesiros tribunales superiores de hace dos o tres décadas, que estdn
publicados en las revistas de derecho especializadas y hacer las comparaciones
con sentencias mas recientes, siendo notoria la diferencia en la fundamentacion
juridica de unas y otras.

Una vez mas, creemos que el trabajo agobiante a que estin sometidos
nuestros magistrados les impide profundizar en el estudio méas acabado de los
fallos, ya que el tiempo que se requiere para resolver es insuficiente en la actual
realidad. Lo importante ahora es, antes que nada, fallar el proceso a como dé
lugar, pues el plazo para ello esta corriendo o se ha terminado, y el tribunal debe
estar siempreal dia, con lo cual en la actualidad fallar se ha transformado en algo
casi mecdanico en desmedro de lo juridico que constituye su esencia.

No debemos olvidar que resolver un asunto judicial significa llegar al
momento calminante de la actividad jurisdiccional; es por lo mismo el instante
mas esperado por los litigantes, pues para eso han recurrido a los tribunales, de
manera que resulta imperioso volver a darle a la sentencia —que representa ese
momento- el significado, la majestuosidad y la profundidad que munca ha debido
perder.
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Al decir del mismo profesor don Pablo Rodriguez, esta situacion puede
gralicarse en que actualmente ningtin liigante puede tener la més minima certeza,
ni siquiera remotamente, sobre el resultado de un juicio, yaque lamentablemente
muichas de las decisiones de nuestros tribunales son impredecibles, lo que implica
la impaosibilidad de anticipar razonablemente el resultado de una contienda

Jjudicial, situacion que constituye una de las fallas mas gruesas de nuestro sistemna,
ya fue, por una parte, se debilita la certeza juridica y, por la otra, se estimula la
litigiosidad a la espera de una decisidn que nadie puede prever con cierto grado
de seguridad.

Poriltimo, dejemos constancia que los problemas anteriormente descritos
son generales y, en consecuencia, afectan a la mayoria de los tribunales del pais,
sean inferiores o supericres, desde la propia Corte Suprema hasta el més modesto
de los jueces de comuna, ya que las deficiencias anotaclas se observanen todos los
niveles jerdrquicos de laadministracion de justicia. Ello significa que las soluciones
queseadopten para mejorar este panorama un tanto desolador deben ser también
globales.

[1I. PROPOSICIONES PARA MEJORAR LA
ADMINISTRACION DE JUSTICIA CIVIL

Si de proposiciones se trata, pueden hacerse muchas, tantas como la
imaginacién permita, pero hay —al menos— dos de ellas que siempre parecen
evidentes ensituaciones como ésta:

1. La primera sugerencia es laurgente creacion de mas tribunales civiles,
acorde a las actuales necesidacles de los justiciables y a la poblacidn del pais.

2. Lasegunda es la modificacion substancial que requiere el procedimiento
civil imperante para modernizarlo, de forma tal que recoja los principios que
hoy sirven de fundamento a algunos sistemas procesales mds avanzados que el
nuestro, y que se aplican en otros paises.

En cuanto a la creacién de nuevos tribunales, ello es una necesidad patente
que no necesita de mayores explicaciones, pues indudablemente que el recargo
de trabajo que han exparimentado nuestros juzgados civiles enlos tltimos tiempaos
se debe en buena medidaa que la cantidad de tribunales sigue siendo muy exigua
para las reales necesiclades del pais considerando el aumento significativo que ha
tenido la poblacion y el aumento que ha experimentado la actividad litigiosa.
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Serequiere, entonces, aumentar considerablemente el mimero de tribunales
civiles, de modo tal que cada uno de ellos tramite una cantidad razonable y
prudente de procesos, lo que en definitiva deberia mejorar la eficiencia y calidad
dle la justicia al permitir que los jueces tengan el tiempo necesario para estucliar
adecuadamente las causas y meditar suficientemente los fallos.

Afortunadamente pareciere que las autoridades del Poder Ejecutivo estan
conscientes de esta realidad, va que con motive de lareciente conmemoracién
del Dia del Trabajo, el 1 de mayo recién pasado, hemos sido informados por la
prensa que el Presidente de la Repiiblica ha enviado un Mensaje al Congreso con
un proyecto de ley para aumentar significativamente (" triplicar” se ha dicho) los
Juzgados del Trabajo. Ello significa una luz de esperanza en la obscuridad y, con
optimismo, nos imaginamos que despudés de ello seguird la creacidn e imple-
mentacién de un mayor nimero de Juzgados de Letras.

En cuanto alosegundo, deir auna modificacicn substancial de la legislacién
procesal civil, nos parece también de una necesidad imperiosa. Siempre que se
realizan estudios para modernizar un sistema procesal determinado y mejorar la
administracicn de justicia, se proponen dos alternativas clasicas para lograrlo:

LIna, es la de mantener los mismos procedimientos actualmente existentes,
pero introduciéndoles las reformas necesarias para mejorarlos o perfeccionarlos; y

La segunda, es la de desechar todo lo actualmente existente y cambiar com-
pletamente el sistema de enjuiciamiento por uno nuevo, para lo cual se requiere
derechamente dictar un nuevo Codigo Procesal Civil {es lo que ha ocurrido recien-
termente en el pais a propdsito de 1a Reforma Procesal Penal, en que no sélo se cambid
el Cédigo v la forma de proceder, sino que ademds se cred toda una infraestructura
administrativay judicial completamente nuevas, ya que los cambios fueron absolutos).

;Cuil de estas dos soluciones seria la mejor para nuestro pais?

Aun cuando hay buenas razones para justificar cada una de ellas, nos parece
que deberiamos avanzar derechamente hacia la dictacion de un nueve Cadigo de
Procedimiento Civil que modernice de una vez por todas lajusticia civil, cam-
biando la estructura del actual proceso declarativo en términos de simplificarlo
y, a lavez, que sirva para perfeccionar el procedimiento por el cual ha de regirse
s tramitacion; debiendo adoptarse el sistema de la oralidad como principio
rector, con presencia efectiva de los jueces en todas las andiencias, tanto en el
debate como en la prictica de la actividad probatoria; darle mayores atribuciones
oficiosas a los jueces en ciertos casos; sustituir el sisterma probatorio; etc.

Para la solucidn que en el future se adopte en nuestro pais, nos parece
muy oportuno tener en cuenta, para efectos de una préxima reforma procesal
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civil, algunos de los aspectos que se consideraron en la exposicion de motivos de
la Nueva Ley de Enjuiciamiento Civil espanola, Ley 1 de 7 de enero de 2000 y
que entrd en vigor en Espana el 8 de enero de 2001, sustituyendo a la anterior y
mis que centenaria Ley de Enjuiciamiento Civil de 1881.

Se plantean en esta exposicion de motivos algunos aspectos desumo interés,
que sirven de base para sustentar el sisterna espanol, los que serian perfectamente
vélicdlos para ser aplicados aqui en Chile:

1. Que la justicia civil se caracterice por su efectividad. Justicia civil efectiva
significa plenitud de garantias procesales y a la vez una respuesta judicial mas
pronta, mucho més cercana en el tiempo a las demandas de tutela; es decir,
sentencias menos alejadas del comienzo del proceso: medidas cautelares mas
asequibles y eficaces; ejecucidn forzosa menos gravosa para guien necesita
promoverla y con mis posibilidades de éxito.

[a efectividad de la tutela judicial civil debe suponer un acercamiento de
la justicia al justiciable, lo que no consiste en mejorar la imagen de la justicia para
hacerla mas accesible, sino en estructurar procesalmente el trabajo jurisdiccional
de modo que cada asunto haya de ser mejor seguido y conocido por el tribunal,
tanto en su planteamiento inicial, para la eventual necesidad de depurarlos de
obstédculos y falta de presupuestos procesales, como en la determinacion de lo
verdaderamente controvertido, en la practica y valoracion de la prueba, con
oralidad, publicidad e inmediacidn.

Justicia civil efectiva significa, en fin, mejores sentencias que constituyan
referencias sélidas para el futuro y contribuyan asi a evitar litigios y a reforzar la
igualdad ante la ley, sin merma de la libertad enjuiciadora v de laevolucién y el
cambio jurisprudencial necesarios.

2. Que exista una real simplificacion procedimental, lo que se lleva a
cabo con la eliminacidn de reiteraciones, la subsanacidn de insuficiencias de
regulacidén y con una nueva ordenacion de los procesos declarativos, de los
rectrsos, de la ejecucion forzosa y de las medidas cautelares.

3. Que en materia probatoria exista una apertura legal hacia la realidad
actual, aceptando medios de conviccidn no tradicionales para demostrar los hechos
controvertidos y que permitan ser conducentes para fundar un juicio de certeza,
e introducir asimismo cambios en el sistema de apreciacidn probatoria.

Teniendo en cuenta tales planteamientos que la ley espanola consicera en
su nueva codificacidn, y que son igualmente vilidos para la realidad chilena,
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hacemos votes porque tales ideas se vean plasmaclas en nuestro ordenamiento
juridico-procesal. Esperemos que asi como ha existido voluntad politica de
nuestros gobernantes paraimplementar y llevar a efecto una reforma procesal
penal de considerable magnitud, que ya es realidad en el pais, prontamente
podamaos ver una situacidn similar para que se lleve a efecto la gran reforma
procesal civil que el pais urgentemente necesita.

Ello deberia implicar cambios globales a la organizacidn y atribuciones de
nuestros tribunales civiles: y modificaciones completas a los procedimientos en
actual aplicacién.

IV. MEDIDAS ENTORNO A UNA PROXIMA
REFORMA PROCESAL CIVIL

Vamos areferirnos, finalmente, a algunas medidas concretas que podrian
tenerse presente para ser propuestas en una proxima reforma al proceso civil
chileno, considerando la realidad que plantea parte de la doctrina nacional, a la
luz de las normas del Derecho Comparado y teniendo en cuenta los motivos
anteriormente refericlos.

1. Establecimiento de una audiencia preliminar

Esta audiencia se realizard con la presencia del juez y de las partes con
caracter obligatorio, cuya finalidad serfa intentar un acuerdo conciliatorio entre
las partes que impide el juicio. La audiencia tendria que llevarse a efecto después
de presentada y notificada la demanda al demandado y de haberse efectuado su
contestacién.

Si bien es cierto que el lamado obligatorio a conciliacidn existe actualmente
en nuestro sistema, la verdad es que sencillamente no se utiliza en la forma debida,
ya que los jueces —por la misma falta de tiempo tantas veces senalada- no pueden
estudiar los expedientes para proponer personalmente las bases de un posible
arreglo a las partes, comao lo exige perentoriamente la ley, tarea queen la practica
es cumplida por el oficial primero del tribunal, quien no estd en condiciones de
hacer proposicion alguna a los litigantes, sino que —sucede al revés— es él quien
pregunta a los litigantes si hay posibilidad de acuerdo, con lo cual el sistema no
funciona.

Sien la realidad los jueces usaran esta herramienta que la ley les entrega,
creemos que un importante niimero de causas terminaria por esta via conciliatoria,
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evitando que el juez tuviere que dictar sentencia definitiva, lo que ahorraria un
tiempo enorme en la administracién de justicia y ademds dejaria contentos a
todos.

Esta audiencia preliminar que se propone para el nuevo sistema, entonces,
parte de la base de la efectiva presencia del juez en su realizacién, bajo sancidn de
nulidac de no ser asi, laque, al mismo tiempo, deberia servir para sanear todas
aquellas cuestiones o vicios que se hubieren podido generar con anterioridad en
el proceso, siempre que puedan ser reparables o de lo contrario se pondra término
al juicio.

Dleno haber conciliacion en esta misma audiencia, y persistiendo el litigio,
se establecera en forma clara y definitiva el objeto del proceso y de la prueba,
determindndose claramente los hechos sobre los cuales ella ha de rendirse, laque
se admitird enuna o mas audiencias préximas que se fijen, elimindndose de este
modo el actual término probatorio, y garantizdndose siempre el principio de la
inmediacidn.

Podria establecerse, adernds, como garantia de seriedad, que la inasistencia
injustificada del actor a esta audiencia se tendrd como desistimiento de su
pretensidn; y si el inasistente fuere el demandado, que el tribunal dictard sentencia
de inmediato, teniéndose por ciertos los hechos afirmados por el actor en todo
aquello que no se haya probado lo contrario.

2. En cuanto a incidentes

Todos los incidentes ceberian tramitarse oralmente, sin interrumpir el eurso
de la causa principal. Para ello, deducido que sea el incidente, se citard a las partes
aun comparendo de contestacidn y prueba, todo ello en un breve plazo, para
seguidamente ser fallado rapidaments, sin que se produzean entorpecimientos.

Respecto de la apelacion contra las resoluciones que resuelvan tales incidentes,
deberia establecerse, en principio, el sistema conocido con el nombre de “apelacion
diferida”, similar a lo que establece el actual articulo 698 N° 7 del Cadigo de
Procedimiento Civil para los juicios de menor cuantia, esto es que deducido el
recurso de apelacidn el tribunal lo tendra por interpuesto para después de la sentencia
gue ponga término al juicio, debiendo el apelante reproducirlo en el plazo que la
ley fije después de la notificacidn de la sentencia definitivay, sélo en virtud de esta
reiteracion del recurrente, se concederd para tramitarlo ante el superior respectivo.
Elrecursa se veria conjuntamente con la apelacién de la sentencia definitiva.

Este seria un sistema que impedirfa el abuso de tantos y tantos incidentes
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con evidentes fines dilatorios, puesto que tal finalidad desapareceria con la
tramitacidn indicada.

3. En cuanto a la prueba

Podria establecerse para el nuevo proceso civil que la prueba debe ofrecerse
en los escritos de demanda y de contestacién, respectivamente. Los documentos
deberdn acompaniarse junto con esos mismo escritos. La prueba testimonial o
confesional debera rendirse en una o dos audiencias que al efecto se fijen por el
tribunal, siempre con la efectiva presencia del juez.

Respecto a la admisién de medios probatorios en el proceso, estimamaos
fue se reqjuiere una urgente revisidn y modificacidn en este aspecto, para llegar a
algo similar a lo que establecen los articulos 299y 382 de Ia Ley de Enjuiciamiento
Civil espanola.

Nuestro actual sistema procesal civil contempla como regla de oro para la
admisibilidad que los tinicos medios de prueba aceptables son aquéllos enumeraclos
taxativamente en la ley, de manera que no pueden usarse otros medios de
conviceion distintos a los que el legislador establece, lo que constituye una
importante limitacion para los liigantes, yaque el avance tecnolégico y cientifico
ha desarrollado nuevas y modernas formas para demostrar hechos a través de otros
medios completamente distintos y que perfectamente podrian utilizarse para
estos efectos.

Estos medios nuevos, para el caso de utilizarse en el sisterna chileno actual,
deben “asimilarse” aalguno de los medios de conviccidn legalmente establecidos
para que puedan tener eficacia en juicio, con las dificultades queello significa y
con la reticencia de buena parte de los magistracos.

Es hora, entonces, de hacer una revision en cuanto a la admisibilidad en el
Juicio civil de otros medios probatorios aparte de los tradicionalmente conocidos,
como lo hace la Ley de Enjuiciamiento Civil espanola, al permitir que se haga
uso de los medios de reproduccion de la palabra, el sonido y la imagen, asi como
los instrumentos que permiten archivar y conocer o reproducir palabras, datos,
cifras y operaciones matematicas llevadas a cabo con fines contables o de otra
clase, relevantes para el proceso.

Se agrega en la codificacion espanola que cuando por cualguier otro medio
no expresamente previsto en la ley pudiera obtenerse certeza sobre las hechos
relevantes, el ribunal, a instancia de parte, admitird ese medio como prueba,
adoptando las medidas que en cada caso resulten necesarias.
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Las partes podran - en el referido sistema espanol— proponer como medio
de prueba la reproduccidn ante el tribunal de palabras, imagenes y sonidos
captados mediante instrumentos de filmacidn, grabacidn y otros semejantes.

En definitiva habria que establecer en Chile un sistema de pruebasobre la
base de una enunciacién no taxativa de los medios, pudiendo acudir las partes a
otros elementos de conviceion no especialmente previstos, siempre gue los jueces
los sometan a las garantias generales de contradiccion, que caracterizan al sistema
probatorio.

Al mismo tiempo deberfa regularse claramente lo referente a la obtencién
de pruebas ilicitas, o sea, aqquéllas producidas impropiamente, en forma frau-
dulenta, y que en apariencia pueden aparecer como licitas, pararestarles todo
mérito o eficacia probaltoria.

Nuestro nuevo sistema procesal penal ya se ha hecho eco de estas ideas y es
asi como los articulos 295 y 323 del Cddigo Procesal Penal permiten que los
hechos del case sometido a enjuiciamiento puedan ser probados por cualguier
medio producido e incorporado en conformidad a la ley, admitiéndose como
pruebas peliculas cinematograficas, fotografias, fonografias, videograbaciones y
otros sistemas de reproduccidén de la imagen o del sonido, versiones taquigraficas
v, en general, cualquier medio apto para producir fe. El tribunal penal determinari
la forma de su incorporacidn al procedimiento, adecudndola, en lo posible, al
medio de prueba mads analogo.

‘También es conveniente resaltar otro aspecto de importancia en relacién
con el tema de la prueba, que se refiere a lo necesario que resulta abandonar el
actual sistema de prueba legal o tasada respecto a la valoracién de los medios
probatorios rendidos en el proceso por la rigidez que este sistema presenta, para
reemplazarlo por el sitema de la sana critica. Esto significa otorgarle al juez civil
facultades de apreciar los medios probatorios sobre la base de criterios de lagica
y experiencia, ya que ello permite la flexibilidad necesaria que debe tener todo
magistraclo en su conviceidn y establecimiento de la verdad.

4. En cuanto al recurso de apelacién

Creemos también que hay que introducir algunos cambios importantes
en esta materia, que pueden sintetizarse en lo siguiente:

a) Establecer el sistemna de apelacién diferida durante todo el procedimiento,
en los términos que ya explicamos con anterioridad, de modao tal que los recursos
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que puedan deducirse durante la substanciacién del juicio se tendran por
interpuestos para después de Ia sentencia que ponga término al juicio, debiendo
el apelante reproducir su recurso en el momento oportuno para que pueda ser
concedido.

b) La segunda instancia debe ser una etapa de control o revisién de lo
ocurrido en primera instancia, pero no puede permitirse que se aleguen nuevas
excepciones ni quese aporten nuevas pruchas.

Elarticulo 207 del actual Cédigo de Procedimiento Civil deberia derogarse
y ademas deberia modificarse el articulo 310 de esta codificacién, en cuanto a
que no debe permitirse a futuro deducir ciertas excepciones perentorias en segunda
instancia, ya que el recurso de apelacidn no puede servir de medio para corregir
errores o deficiencias cometidos en primera instancia y que debieron formularse
o hacerse valer en esa etapa jurisdiccional. Por esta misma razén no debe permitirse
que se rinda prueba durante la tramitacion del recurso de apelacidn ante el tribunal
superior. Como dice el profesor de Derecho Procesal y también ministro de Ia
Corte Suprema don Enrique Tapia Witting se trata, entonces, que la segunda
instancia sea solamente una etapa “de control y no de creacién ™.

¢) eliminar toda referencia en el Cédigo de Procedimiento Civil a la
tramitacidn de las apelaciones segan las reglas de los incidentes, por tratarse de
una frase que subsiste en muchas de sus normas y que ya no se justifica,
considerando la actual regulacidn que presenta el recurso de apelacion, después

de las modificaciones de que hasido objeto en los dltimos tiempos.
5. En cuanto a la diversidad de procedimientos existentes

Aprovechando la experiencia espanola deben establecerse en el sistema
chilena no més de un par de procedimientos distintos para la tutela jurisdiccional,
quie podria ser el denominado "juicio o procedimiento ordinario” y el "juicio o
procedimiento verbal o sumario”, sin merma de garantias procesales para las partes
en ninguno de ellos, como forma de regular la tramitacidn de los asuntos que
hasta hoy se contemplan en una diversidad de procedimientos que no corresponde,
establecidos a través de numerosas leyes y normas especiales e incluso dentro del
propio Cédigo de Procedimiento Civil.

Como dice la exposicidn de motivos de la Ley de Enjuiciamiento Civil:

*"Proposiciones de modificaciones al Codigo de Procedimiento Civil en materia de recursos de apelacian
v casacldn’, articule publicado en Revista Actualidad Juridica antes cltada, p. 59.
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“ Asf pues, se simplifican con estos procedimientos, los cauces procesales de muchas
y muy diversas tutelas jurisdiccionales”, agregandose que “lo exigible y deseable
no es unificar a ultranza, sino suprimir lo que resulta innecesario y, sobre todo,
poner término a una dispersién normativa a todas luces excesiva".

V. CONCLUSIONES FINALES

No cabe duda alguna, después de estos comentarios generales, que mas
temprano que tarde deberemos abordar y enfrentarnos a una reforma procesal
civil de magnitud respecto del actual y centenario sistema imperante en el pais,
que como ya se ha dicho no responde a las expectativas minimas de la gente
respecto a la administracién de justicia referente a las causas civiles.

No esperemos que la justicia civil haga crisis total, tan grave y perjudicial
para el prestigio e imagen de nuestro querido Poder Judicial, como ocurrié con
el sistema procesal penal anterior, en que se esperé el colapso definitivo para
decidir los cambios que debieron hacerse mucho antes.

Creo que nuestros esforzados magistrados no se merecen criticas injustas
que derivan o son consecuencia de un sistema procesal moribundo lleno de
falencias. De ahi nuestra preocupacién en el tema y sinceros deseos de que estas
palabras se conviertan pronto en realidad.
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