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[. ANTECEDENTES

En los ultimos tiempos més que nunca se ha constatado la gran brecha
existente entre las demandas de la sociedad en materia de educacion y las respuestas
de los docentes manifestadas por su manera de entender el gjercicio de su
profesion. Eldebate tanto juridico como social se ha centrade en torno alograr
una educacion de “calidad” o, por lo menos, alograr mejorar la calidad de lo que
yaexiste. Il tema ha pasado a ser dominio de la discusién ptiblica; es un problema
que a todos alcanza y que de unau otra forma ha logrado traducirse en el aumento
del interés priblico. Muchas son las frases o expresiones que ya resultan familiares
para la comunidad en general. Se sabe que se vive un proceso de reforma que
deberia conducirnos con equidad a una educacién de calidad. Mucho se ha
escuchado sobre cambios importantes en tal sentide, como jornada escolar
completa, actividades curriculares de libre eleccidon, modernizacién curricular,
contenidos minimos cbligatorios, objetivos transversales u otros que parecen ser
lallave que nos llevard al logro de la meta propuesta. Asi, parecemos convencernos
que el problema hasido solucionado. Todo es cosa de esperar que las reformas
pequenas que son parte la gran reformarindan sus frutos, sin que muchas veces
nos hayamos detenido a pensar el problema real en toda su magnitud. La
experiencia que estamos viviendo parece demostrarnos que la idea de calidad
buscada dice relacién con “eficacia”’ del sistema educativo, més que con el valor
intrinseco de la actividad misma. Se mira la educacién més bien como un
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instrumento que nos llevard a ciertas metas deseadas’ . Es un medio para lograr
ciertos objetivos extrinsecos, como el interés nacional, las necesidades econdmicas
de la sociedad o las demandas del mercaclo laboral. Es decir, el esquema que se
presenta hoy en nuestra sociedad implica que los juicios sobre la calidad que hoy
en dia se estdn efectuando no digan relacidn con la ensenanza como proceso
educativa, sino con la capacidad de esa ensenanza como medio para alcanzar
determinaclos objetivos, que muchas veces nada tienen que ver conun punto de
vista educativo. La ensefianza parece haberse concebido como una actividad técnica®
més que practica, en el entendido que esta tiltima supone un flujo constante e
situaciones problematicas y que exige que los profesores hagan juicios acerca de
la mejor forma de transferir sus valores educativos, de lo que es necesario en un
determinado momento. Fn este sentido, 1a calidad de la ensefianza no tiene que
ver con la aplicacion cliestra de reglas técnicas, sino con la capacidad de traslaclar
valores abstractos a la actividad educativa conereta, capacidad que muestran los
profesores a través de su conocimiento o de su habilidad para discernir lo que
hace falta, del punto de vista educativo, enuna situacién determinada y en su
disposicidn para actuar de manera que este conocimiento adopte una forma
practica. Sin esta capacidad es imposible distinguir la buena ensenanza de la
maestria técnica. El profesor que carece de esta capacidad puede rendir cuenta en
senitido téenico, pero no puede hacerse responsable en sentido educativo o moral.

En fin, el objeto de este estudio es efectuar una revisién de la normativa
contenida en el actual Estatuto Docente a fin de llegar a determinar la visién
institucional que existe acerca de los verdacderos alcances del cardcter de profesional
conferido ala actividad educativa’,

Nocidn de profesion

Eldefinir una determinada actividad colectiva como profesién ha sido un
afdn desde antiguo®. Algunos tedricos han enfocado el problema partiendo de las

U Ejernpla de esta sltuacion es que las principales mediciones de la “calldad” de la educaclén actual estin
constituidas por la posibilidad que confiere a los educandos de ingresar 4 una universidad de elite.

* Schwacl, Joseph J. Un enfaque practice para la planificacién del curricula, Editorial El Ateneo, Buenos
Adres, 1974,

 Este estudic se basa en investgaciones realizadas con metive de la realizacidn de Ia tesis de la autora
para optar al grado de Magister en Educacién, conferide por Ia Facultad de Educacién de la Universidac
de Concepclon.

* Puede verse Burbules, M. v Densmore, K. “Los limites de la profesicnalizacion en |a docencla’.
Educacidn y Secledad, 11, 1992, Madrid, Profesionales de la Educacidn, 67-83.
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caracteristicas centrales que histdricamente han presentado ciertas actividades
calificadas indiscutiblemente como profesionales, como ocurre con la medicina y
el derecho. Es asi como aparece como rasgo preponderante la realizacién de una
actividad en forma auténoma, efectuando un trabajo libre de supervision, propio
del enfoque mas tradicional de la practica de las actividades senaladas, enfoque
que resulta rapidamente discutible al observar que muchas profesiones conside-
radas “liberales” han perdido dicha autonomia, sin llegar siquiera a discutirse la
pérdida del cardcter de profesiones por ese salo hecho, realidacd que se sustentaria
en el cambio producide en la organizacién de los medios productivos.

Situaciones como la anterior hacen preguntarse a ciertos autores “qué cir-
cunstancias politicas y sociales han permitido a algunas ocupaciones y no a otras
apropiarse del titulo de profesion™. Tal vez no sea posible realizar el estudio
debido soslayando el elemento histérico, en el cual el estatus profesional es el
resultado positivo de una lucha politica por legitimar diversos privilegios y
recompensas econémicas, e este punto de vista, lo profesional es més que un
término descriptivo, "un simbolo que reserva nuestra cultura para unas pocas
OCUPACIONES, un construclo gue promueve una identificacién positiva de un
grupo y sirve para resaltar y legitimar las diferencias entre los grupos de élite y los
otros. Esta tesis se sostiene por el hecho de que las profesiones tradicionales,
comgo el derecho y la medicina, siguen siendo consideradas comeo tales aunque
muchos de sus rasgos taxonomicos hayan sido eliminados o alterados por
circunstancias econémicas y organizativas cambiantes™.

Aun aceptando la tesis expuesta, para efectos de este estudio se seguirdn
los planteamientos tradicionales, adoptando el enfoque senalado en relacién con
la categorizacidn de profesionalizacion, a fin de determinar sus alcances dentro
de la actividad de la ensenanza.

Autores como Ferndndez' analizan esta problematica destacando los que, a
su juicio, son los rasgos menaos discuticlos de toda profesidn:

a) Un saber especifico no trivial, de cierta complejidad y dificultad de
dominio que a la vez que distingue, separa a los miembros de una profesicn de
quienes na la ejercen o no pueden hacerlo, precisamente porque carecen ce este

* Giddens, Anthony. Madernidad e ldentidad del yo. El yo y la sociedad en la época contemporinea, De
Peninsula. 1? edicidn. Histora, Ciencia y Sodedad, 1007,

& Burbiules, M. v Densmare, I, Ob, cit. 68,

" Forpdnder Pérez, Migual, La profesionalizacicn docente, Siglo Veintiuno Editores, Espafia, 1989, 2?
edicién, Pig, 2,
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saber, el que se manifiesta no sélo a través de unidades de conocimiento, sino
también de la utilizacidn de un lenguaje propio para referirse a ese conocimiento,

b} Una fundamentacidn critico-cientifica en la qjue se apoya y encuentra
Jjustificacidn y posibilidad de progresivo cambio técnico-profesional.

¢} Un progreso continuo y permanente, de diverso ritmo, segtin la diver-
siclad de las profesiones, pero siempre necesariamente existente.

d) La autopercepcion de la actividad como profesional, identificindose
con nitidez y cierto grado de satisfaccién de constituirse en tal profesional. Se
manifiesta enun orgullo por lalabor realizada, por el sentimiento de satisfaccidn
o autorrealizacion.

¢} Reconocimiento social del servicio que los profesionales de que se trata
prestan a la comunidad, que es lo que en definitiva otorga mayor o menor prestigio
a la actividad, constituyendo un necesario circulo con los aspectos anteriores.

[} Finalmente, un aspecto que serd el motivo central de este estudio y que
es el de la existencia de una institucionalizacién, que dice relaciéon con la regulacién
normativa del sector y que se manifiesta no sélo en un estatuto normativo especial
sino en otros aspectos tales como la existencia de un colegio profesional.

Situacion de la actividad docente frente a los pardmetros senalados

a) Con relacion al saber especifico no trivial. Se ha tendido a confundir
por los docentes el dominio del contenido cientifico propiamente tal que ellos
deben ensenar con el dominio de un saber propio, dotado deun lenguaje comuin
particular de la disciplina que implique el adecuado ejercicio profesional de la
actividad didéctica. Existe una especie de falta de respeto por estetiltimo aspecto,
la que en muchas ocasiones se origina en la propia formacién inicial de los
profesores, por la existencia de una especie de sentimiento de inferioridad o
menosprecio de la propia carrera dentro del ambiente universitario, lo que ha
llevado a la exaltacidén de los contenidos cientificos sobre el que versard su discurso
didéctico por sobre estedltime, exaltacién que encuentra su razan de ser en la
verdadera sobrevaloracion que las propias universidades confieren a los saberes
provenientes de las llamadas ciencias duras. I's como si en algunos casos se des-
conaciera que el hecho de ensenar a otros y aprender de ellos es mas importante
para el establecimiento de nuestra humanidad que cualquiera de los conocimientos
concretos que asi se transmiten o perpetian’.

% Bavater, Fernande. Bl valor de educar. Compania Editora Espasa Calpe Argentina 5.4, Buenos Aires,
1987,
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h} Fundamentacién critico cientifica. Por diversas razones, las condiciones
en que se ven obligados los docentes a ejercer la ensenanza no son las ideales para
desarrollar investigacién en el aula, impidiendo el autodesarrollo profesional. La
labor investigativa queda entregada en la préctica a un reducido grupo, las
conclusiones de cuyos estudios muchas veces no son entendidas adecuadamente
por los profesores ensenantes o aun siéndaolos les resultan imposible de llevar a la
practica, por factores que se analizardn mas adelante.

c) Progreso continuoe y permanente. También éste ha sido un aspecto que
muchas veces ha constituido, al contrario de lo que debiera, un elemento de
desprofesionalizacidn de la actividad docente.

Cualquier profesional responde a los cambios tecnolégicos, cientificos y de
otros tipos gque hoy experimentamos con el mds avezado interés de
perfeccionamiento. Sin embargo no haocurrido asi en la actividad docente, en
que, como se verd, se han contemplado tales posibilidades pero no han permitido
los reales avances que en tal sentido sebuscan. Si bien se ha procurade la participacidn
de los docentes en diversas instancias de capacitacidn, se hamantenido un esquema
de trabajo en el cual, porun lado no siempre resulta factible la capacitacién continua
y, por el otro, no es posible poner en practica lo aprendido. Ademas, muchas veces
el efecto multiplicador de los avances experimentados por un docente o se produce,
toda vez que no son adecuadamente entendidos por los demas, los cuales, al no
poder ser participes directos de los mismos, ven negativamenite $115s consecuencias.
Por otra parte, existe una gran desconfiarza en los procesos que llevan a la capacitacion
financiada por el Estado.

Los Factores anteriores pueden considerarse mas bien formales, pero
también existen elementos de fondo que han contribuide a la desprofe-
sionalizacién en este aspecto. No escapa al conocimiento general la natural
reticencia a todo tipo de cambio que se ve en el sector docente, el cual ha sido
permanentemente objeto de diversas reformas de dudosos resultados. En el decir
del autor Ferndndez Pérez, ya citado, esta resistencia se debe igualmente por la
ambigiiedad de su rol social establecido, al margen totalmente de su veluntad,
cual es el de “transmisores para su conservacion” del legado cultural acumulado
por las generaciones histéricamente previas, tarea de por si conservadora. Se ha
dejado de lado en esta tarea conferida a los profesores los aspectos dindmicos
relativos a la construccidn o conquista de este acervo cultural, en otras palabras,
el método de descubrimiento. No es poco comiin escuchar los comentarios de
los apoderados en el sentido de que habiendo cambiado una serie de realidades,
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a los ninos se les sigue ensenando practicamente de la misma forma quese les en-
sef10 a sus padres o abuelos.

d) Autopercepcitn como profesionales. Existe una conciencia social muy
arraigada en orden a menospreciar la actividad de los educadores que, como se
dijo, parte desde el enfoque que se da a su formacion inicial, que llega incluso a
permitir la obtencién del titulo profesional en instituciones gue no son
universidades o con un bajo nivel de estudios. Por otra parte, dentro de las
universidades suele ocurrir que los alumnos de las carreras de educacidn se ven
enfrentacdos a una especie de menosprecio por parte de los estudiantes de otras
profesiones, lo que concluye en el asentamiento de un sentimiento intimo de
baja valoracién, muy dificil de erradicar en el transcurso de la vida profesional
del educador. Esta sensacion se acentiia por la actitud de algunos profesores de
profesores que intentan ensenar utilizando métodos que nada tienen que ver con
el discurso manifestaco, sino que més bien constituyen un reflejo de la forma
con que a ellos mismos se les ensend.

e} Adscripcidn sociolgica. Reconocimiento social. La percepcidn social
relativa al rol, estatus y valoracién social de la profesién de ensenar, no siempre la
ha ubicado en un nivel similar al de los demas profesionales, sino que, por el
contrario, ha tendide a acentuar su desprestigio social, disminuyendo asi su
ponderacion profesional. En la actualidad se ha constatado una baja evaluacién
de la calidad de la ensenianza esperada demostrada a través de diversos indices
{como pruebas Simee o de ingreso a las universidades del Consejo de Rectores),
lo que conlleva a una natural sensacidn en la poblacidn de disconformidad que
tiende a acentuar la desprofesionalizacion de la misma, confundiendo muchas
veces la falta de eficiencia de la educacidn, como instrumento para lograr ciertos
fines, con la falta de profesionalismao, factores que no van necesariamente de la
marnio, Cada vez se espera mas del sistema educacional y éste resulta muchas veces
incapaz de responder por causas que no siempre le son imputables al propio sector.

Por otra parte, aun existe la sensacion de que la extraccidn social de los
profesionales de la educacidn no es muy elevada, producto del consenso social
en torno al hecho profundamente arraigado de que guienes estudian dicha
profesian o hacen no por vocacitnsing comao respuesta a su propia imposibilidacd
de estudiar en otras dreas consideradlas de mayor estatus o jerarguia. Sin duda
que el factor mas influyente en esta baja valoracidn social lo constituyen las bajas
remuneraciones con gue se retribuye la actividad docente.
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Otro aspecto a considerar es la conciencia general en torno al grado de
capacitacidn de los profesionales. Nadie duda que, por ejemplo, los médicos se
capacitan en forma constante y permanente y si en alguna ocasion se duda desu
diagndstico, simplemente se recurre a otra profesional considerado de mayor
prestigio, pera sin llegar nunca a negar la falta de calidad o profesionalizacidn de
la actividad médica en si misma. Por el contrario, si en alguna ocasion se duda de
las capacidades o decisiones adoptadas en un caso concreto por determinado
profesor, el propio padre o apoderado e incluso el alumno serd el que critique la
decisién adoptada llegando a proponer las soluciones que estima mucho més
valederas que las que proporciona el profesor, aungque ninguno de ellos —pacres
o alumno- tenga los més minimos conocimientos de diddctica. En fin, el
menosprecio se encuentrarigurosamente arraigaclo en la comunidad, en términos
tales que parece ser que la tarea de educar seres humanos, de construir personas,
de programar intelectos resulta intrascendente al iempo de compararlacon lade
construir edificios u otras andlogas,

) Aspectos institucionales. Se refiere a la ordenacién normacla de la
actividad docente, a la existencia de una legislacién propia reguladora de la
actividad, a la existencia reconocida de un colegio profesional con las facultades
éticas correspondientes, etcétera. Los intentos legislativos por regular la actividad
docente de manera especial nacen practicamente en forma simultdnea a los inicios
de la vida juridica de nuestro pais. Es asi, como ya en 1860 se dicta la Ley
Orgénica sobre Ensenanza Primaria y Normal, que marcé las caracteristicas de
gratuidad y administracidn estatal que informaria por muchos anos a la educacidn
chilena. Se contemplaban normas sobre condiciones de acceso y permanencia en
la actividad, asi como también algunos aspectos remuneratorios. Destaca la
injerencia que en materia de fijacidn de sueldos se conferia a los municipios,
quienes eran los encargados de fijarlos y aumentarlos, con aprobacién del
Presidente de la Reptiblica. A su vez, la ley de 7 de enero de 1879, referida es-
pecialmente a la educacidn secundaria y superior, cred la carrera del magisterio,
asignando sueldos conforme a una escala, y disponiéndose el aumento de las
mismas en razdn del tiempo servido.

Sin embargo el punto no es si existe 0 no una legislacidn reguladora de la
materia, sino si aquélla contribuye o no a la desprofesionalizacion de la actividad,
punto que puede comenzar a analizarse desde la regulacidn misma del
otorgamiento del titulo que habilita para constituirse en profesional de la
educacidn no se limita a las universidades, sino que se permite a otras instituciones
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tales como institutos profesionales o, incluso, a través del reconocimiento de tal
calidad por reunirse ciertos requisitos no del todo claros. Cierto es que esta
situacidn en el actual sistema edlucativo chileno no sdlo alcanza a los profesores
sino a otros muchos profesionales, pudiendo nuevamente afirmarse que ello no
ha sido un obstaculo para que conserven su indiscutible cardcter de profesién. El
detalle de este aspecto serd tratado mas adelante.

Visién institucional. Politicas gubernamentales

Los principios fundamentales del sisterna educativo chileno se encuentran
consagrados en la Constitucidén de 1980 yen la Ley Orgédnica Constitucional de
Ensenianza, N° 18.962 publicada en el Diario Oficial del 10 de marzo de 1990.

El derecho a la educacitén y la libertad de ensefianza se encuentran
reconocidos, definidos y protegidos en la Constitucion Politica del Estado, en
su articulo 19 N° 9y 10. La Constitucidn deja entregado a una ley orgédnica
constitucional el establecimiento de los requisitos minimos que deben exigirse
en cada uno de los niveles de la ensenanza bésicay media y senalar las normas
objetivas que permitan al Estado velar por su cumplimiento. El desarrollo de los
mismos queda entregaclo de esta manera a los modelos educativos que cada colegio
determine. Se le encomienda igualmente establecer los requisitos para el
reconocimiento oficial de los establecimientos educacionales de todo nivel.

De esta forma, la Constitucién Politica v la Ley Orgénica Constitucional
de Ensenanza reconocen ciertos principios bésicos que norman laactividad, entre
los cuales destacan la libertad de ensenanza, el derecho a la educacidn, su cardcter
permanente y la responsabilidad del Estado en relacién con el financiamiento
gratuito que haga posible el acceso a la educacidn obligatoria y a la realizacion de
acciones tendientes a fomentarla en todossus niveles. La mencionada ley organica
definid la educacidn como el proceso permanente que abarca las distintas etapas
de la vida de las personas y que tiene como finalidad alcanzar su desarrollo
maoral, intelectual, artistico, espiritual y fisico mediante la transmisidn y el cultivo
de valores, conocimientos y destrezas, entnarcados en nuesira identidad nacional,
capacitindolas para convivir en forma responsable y activa en la comunidad.
En otras palabras, se consagra un enfoque amplio, definiéndola como un proceso
permanente y reconociendo de esta manera la real importancia de la actividad
que deben asumir los profesores como verdaderos profesionales de la educacién,

Yaa mediados del siglo XX se habia constatado una preocupacion en torno
al tema educativo buscando principalmente abrir el acceso a la educacidn en sus
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diversos niveles, mejorar los contenidos y reestructurar la organizacion y gestién
del sistema educativo. Al comenzar el gobierno de Patricio Aylwin se constataron
ciertas insuficiencias y distorsiones cuya correccion se buscd. Es asi como se
reconocid que el curriculum no era el mas propicio de acuerdo ala evolucidn de
los conocimientos ni a los requerimientos de la sociedad chilena, habiéndose
mantenido en lo sustancial la centralizacion y la uniformidad en la elaboracién
de los objetivos y contenidos curriculares. Se detecté que aiin primaban las
practicas educativas tradicionales e ineficientes, favoreciéndose los aprendizajes
memoristicos y pasivos. Otro punto preocupante era que la asignacidn de recursos
financieras ptblicos en vez de aumentar habian disminuideo. Finalmente, si bien
el traspaso de los liceos y escuelas ptiblicas a las municipaliclades habia implicado
mejoras operativas, se habian producido importantes distorsiones en materia de
privatizacion, sin que se lograran mejoras en la calidad de la educacion. Estos
factores implicaron la adopcidn de medidas que a contar del ano 1990 han dado
origen a un nuevo intento de reforma educacional, reconociendo al sistema
educativo un rol positive en el desafio de crecimiento econdmico con equidad
que enfrentaba el pais en esos anos, en un contexto de democracia en perfec-
cionamiento. Es asi como se reconocid formalmente que “sin el concurso de la
educacion, Chile no podrd enfrentar la perspectiva de abrirse al mercado mundial.
Ello requiere capacidad de aprender permanentemente y con autonomia. Requiere
también creatividad, iniciativa, perseverancia y otras variadas aptitudes y
habilidades a desarrollar, en diversos grados y formas, en el conjunto de la
poblacién™, En otros términos se buscaba que la educacién jugara un rol
importante en el desarrollo econdmico del pais, el cual no encuentra justificacion
si no crea condiciones de vida mas humanas, basadas en amplias oportunidades
para todos, Se pretendia, de esta manera, lograr mejoras sustanciales en la calidad
de la educacion existente hasta entonces.

11. ALCANCES DEL CARACTER PROFESIONAL DE LA ACTIVIDAD
EN EL ESTATUTO DOCENTE

Sin duda que siempre que se emprende un proceso de reforma educativa
es porque explicita o implicitamente se reconocen fallas en la calidad de la
educacidn hasta entonees impartida, principalmente por la incapacidad del sisterna
educativo de adaptarse a los vertiginosos cambios experimentados por el desarrollo

* Palitlcas Educactonales. Temas de Gestldn, Ministerio de Educacion, 15893, Phag. 32,
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econdmico, que hacen que la oferta educativa no satisfaga adecuadamente las
demandas de la sociedad, hecho que se constataria en una organizacién del sistema
que no logra dar respuesta satisfactoria para superar el fracaso escolar, por un
laclo, y en el bajo nivel de desempeno de los alumnos en funcidn de los aprendizajes
y competencias que provee la escuela, por el otro. De esta manera, se cuestiona
para qué sirve lo que se ensena en la escuela, la significatividad de estos saberes y
suvalidez en relacion con los destinatarios'. El tema es de alta complejidad, pero
parece haber consenso en que la mejora en la calidad de la educacicn sélo es pensable
si se da un proceso permanentede profesionalizacion pedagdgica de los profesores.

Dentro de este esquema, se partic de la base de la imperiosa necesidad de
establecer ciertas reformas institucionales, entre las cuales figurd la reforma al
régimen de subvenciones educacionales, al sistema de gestidn escolar en manos
municipales y la dictacion del Fstatuto Diocente, que buscaba bésicamente corregir
la ausencia de regulaciones especificas para el trabajo docente, reconociendo a
éste su cardcter profesional y poniendo término a la discrecionalidad en la
administracién del personal docente, que llevé a situaciones de arbitrariedad y
de desmedro del mismo. Esta ley preservd, eso si, la gestidn municipal en la
materia no alectando el principio de la descentralizacién.

Fundamentos de la dictacién del Estatuto Docente

Ya en el mensaje con quese inicid la tramitacion del respectivo proyecto
de ley, se reconocisé que la nueva legislacidn buscaba el mejoramiento de la
condicidn docente, sin el cual "ninguna politica de elevacion de la calidad de la
ensenianza podria realizarse a plenitud”. Asimismo se sostenia que "no podria
hablarse de equidad en la educacion mientras persistan las fuertes desigualdades
en la forma como la sociedad chilenaretribuye el esfuerzo de los educadores”. Se
hizo hincapié en los anhelos de incentivar la profesionalizacién de los docentes !,

A su vez, el informe de la Comisién de Educacion, Cultura, Ciencias y
Tecnologia, Deportes y Recreacidn recaido en el proyecto de ley sobre la materia,
reconocio que la funcién docente presentaba un conjunto de peculiaridades y
especificidades que no estaban debidamente contempladas en la legislacidn, ademds
de que circunstancias de distinta indole habian dificultado 1a efectiva constitucion
del trabajo docente como profesidn, como lo habria demastrado el hechao de

¥ Davalle de Bendo, Alicia ¥ \uraga Viviana, La capacitacion docente: tUrla practicasin evaluacion’ Editarial
Magisteria del Rio de 1a Plata, Buenos Alres, Argentina, 1995,
B Cammara de Diputados. Sesidn 197, 11 de diciembre de 1980,
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que se le habia considerado como una labor funcionaria o de cardcter técnico-
operativasupeditada a decisiones politicas, adiministrativas o profesionales ajenas
a la docencia. Se reconocio que esta depreciacién habia sido uno de los factores
de mayor incidencia en el deterioro de la educacién. Se buscd de esta forma
incentivar la profesionalizacién de la actividad docente, considerdndose los
siguientes aspectos: 1°) Dominio apropiado de la competencia técnica, sobre
bases de conacimiento cientifico vy tedrico alcanzables solo en una formacidn de
nivel superior; 2°) Reconocimiento de la sociedad acerca del papel de interés
pliblico que cumple la profesion vy las consiguientes retribuciones de orden
simbélico y material; 3°) Responsabilidad de los miembros de la profesion respecto
a su desempeno en el campo que la sociedad les confia, v 47) Autoniomia en el
gjercicio de la luncion, a partir de la confianza en la competencia adquirida y en
constante perfeccionamiento, dentro del marco de las disposiciones legales, y de
lo establecido en los proyectos educativos de los respectivos establecimientos
educacionales. Se manifesté el interés por lograr asimismo mejorar la calidad de
la educacién mediante la creacidn de condiciones profesionales y laborales que
facilitaran el ejercicio mas dptimo de la docencia, como también proporcionar
una estabilidad mayor que la existente hasta ese entonces, que fuere compatible
conuna administracion descentralizacla, flexible y responsable de los estable-
cimientos educacionales. Para ello, se consagra una carrera docente para el sector
municipal y un contrato docente especial para el sector privado o particular, Por
otra parte, se busca mejorar el bajo nivel de retribuciones del profesorado
introduciendo la remuneracién bésica minima nacional, aplicable a todo el
magisterio, complementindolo en el sector municipal con un sistema de
asignaciones y, en el sector privado, con la negociacion colectiva.

Otro aspecto a considerar es el propasito del Estatuto de disminuir las
diferencias excesivas existentes entre los diversos sectores del pais a fin de permitir
el acceso auna educacién de buena calidad, Tal finalidad pretendié obtenerse
mediante la ereacién de una asignacidn especial “por desempeno dificil”, que
busca precisamente incentivar econémicamente a los docentes que desarrollen
labores en establecimientos ubicados en sectores marginales o aislados, entre-
gando hasta un 3096 adicional sobre la remuneracién bédsica minima nacional.

De esta forma, resulta indiscutible hoy dia que una de las principales
motivaciones para ladictacién de una norma como el Estatuto Docente fue la
dificil situacién econdmica que reinaba en el sector. La inversion puiblica en esta
materia habia caido sostenidamente desde 1980, pero no sélo eso, sino que la
falta de reconocimiento de la especialidad de la funcién se habia hecho sentir, en
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términos tales que podria sostenerse que existia una verdadera deuda social con
los docentes. El panorama administrativo tampoco mostraba resultados muy
positivos, ya que los municipios se habian visto obligados a asumir una tarea
para la cual no estaban debidamente capacitados sin que se les proporcionaran
los medios técnicos suficientes para asumir tal tarea con la eficiencia necesaria,
pero como lo senalara el entonces minisiro de Educacién Ricardo Lagos, la idea
basica era introducir elementos de mayor equidad, los que se manifestarfan en
los mayores aportes dirigidos a las escuelas v liceos de las zonas mas pobres o de
desempernio més dificiles y también enuna politica de remuneraciones diferenciacla,
BN fue se aseguraria un minimo, pero de alli para arriba podria haber dife-
renciaciones de acuerdo a las distintas asignaciones que se creaban. Es decir, la
sola dictacion de un estatuto propio no implicaba mayores remuneraciones, sino
gque ello se lograria a través de los mayores aportes que seefectuarfan para financiar
las asignaciones a otorgar, las cuales buscaban precisamente reconocer las diferencias
para lograr la equidad en este aspecto. En cuanto a la calidad, se buscé otorgar
una asignacion de perfeccionamiento que premiaria a quienes se preocuparan
formalmente por su preparacion. Se buscaba generar mejores recursos humanos
donde habia mds carencia.

Ll Estatuto Docente califica como profesionales de la educacidn a las
personas que posean el titulo de profesor o educador, concedido por las escuelas
normales, universidades o institutos profesionales y a todas aquellas que estén
legalmente habilitadas para ejercer o desempenar la funcidén docente de acuerdo
a las normas legales vigentes. Sin embargo, no senald expresamente qué se
entiende por profesional de la educacidn, calificando, eso si, la funcién docente
como de “cardcter profesional de nivel superior”, pasando luego a describir las
actividades que aquélla comprende. En este contexto, se contemplan ciertos
derechos y obligaciones atribuibles a quienes desarrollen esta funcidn, que son
los que en definitiva vencdrian a conferirle el cardacter profesional a la actividad.
Entre ellos hace referencia a la formacién inicial de los docentes, a su perfec-
cionamiento, al derecho a participacién, alaautonomiay responsabilidad profe-
sionales y al sistema remuneratorio, por citar los mas importantes. A continuacion
se analizara cadauno de ellos a fin de determinar los aportes institucionales que su
regulacion puedesignificar en la profesionalizacion del sector ',

¥ Resulta partinente senalar que sélo a contar de 1998 se comenzd a hablar formalmente de reforma,
incluyandosa cuatro sspectos basicos: los programas de mejoramiento de 1a calidad v equidad, la renovacion
currlcular, la Implantacion de la jornada escolar completa v ¢l fortalecimiento de la profesion docente,
el que estana integrado par tres tipos de politicas basicas: 1a normativa laboral, 1a fermacian inicial y el
perfeccionamiento o capacitacian en el pais v en el exterior,
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1. La formacion inicial

El Estatuto se refiere a ella en su articulo 10, limitdndose a senialar que
corresponde a las instituiciones de educacidn superior, haciendo referenciaala
Ley Orgdnica Constitucional de Ensenanza.

2. El derecho al perfeccionamiento

Se reconoce el perfeccionamiento como un derecho del profesional de la
educacién, cuyo objetivo es el de contribuir al mejoramiento del desempeiio
profesional de los docentes, mediante la actualizacién de conocimientos
relacionades con su formacidn profesional, asi como laadquisicién de nuevas
técnicas y medios que signifiquen un mejor camplimiento de sus funciones.

[Deun punto devistaamplio, puede sostenerse que el derecho al perfec-
cionamiento implica tres aspectos y/o consecuencias importantes: la realizacion
de los cursos propiamente tal, el otorgamiento de becas de perfeccionamiento y
el acceso a la asignacién de perfeccionamiento.

a. Realizacién de los cursos

Sibiense reconocid el perfeccionamients como un derecho, no se establecic
claramente la obligacidn correlativa ni el titular de la misma. En efecto, se con-
templd la facultad de los departamentos de administracidn de la educacién de
los municipios y las entidades privadas de educacidén subvencionada, de colaborar
a los procesos de perfeccionamiento vinculados al cumplimiento de los objetivos
senalaclos, desarrollando toda clase de capacitacion ya sea directamente o a través
de terceros.

A suvez, el inciso segundo del articulo 12 contempla la obligacidn del
Ministerio de Educacién a través de su Centro de Perfeccionamiento, Experi-
mentacion e [nvestizaciones Pedagégicas de colaborar a dicho perfeccio-
namiento especialmente mediante la ejecucidn en las regiones de programas y
cursos y del otorgamiento de becas de montos equitativos para todos los pro-
fesionales de la educacidn subvencionada, especialmente para quienes se de-
sempefian en localidades aisladas. El principio de lasubsidiariedad se encuentra
presente en la forma como el centro puede cumplir su obligacidn, al permitir
que no solo la asuma de manera directa, sino también que ésta sea entregada a
las instituciones de educacidn superior que gocen de plena autonomia y a otras
instituciones priblicas o privadas que estén debidamente acreditadas en el
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centro’. Tanto las instituciones de educacién superior como las instituciones
acreditadas y el propio centro, deben inscribir los programas y cursos que deseen
ofrecer en unregistro puiblico, completo y actualizado que lleva el centro, en el
cual se indica en forma explicita los requisitos de duracion, contenidos, fechas de
realizacion y toda otra informacion de interés para los profesionales de la educacicon
que postulen a los cursos, programas y actividades mencionados. El centro debe
elaborar un listado nacional, actualizado semestralmente, con las ofertas de
cursos, el cual debe ser colocado a la vista de los usuarios en las secretarias
regionales ministeriales, en los departamentos provinciales de educacién, en
los municipios y en otros lugares priblicos de comin acceso, y en la medida de
los recursos disponibles, se publicardn en, alo menos, un diario de circulacién
nacional. De esta forma se ha pretendido velar por la seriedad y transparencia
tanto en el desarrollo mismao de los cursos como en el acceso a ellos por parte
de las docentes.

b. El otorgamiento de becas de perfeccionamiento
De acuerdo al articulo 43 del Decreto Supremo 433, se entiende por beca
de perfeccionamiento el beneficio de participacidn, sin costo para el profesor

becario, en alguno de los cursos o actividades de perfeccionamiento de post-
titulos o post-grados que ofrezca el Ministerio de Educacion a través del centro,
ya sea directamente o mediante convenios con terceros. La beca puede ser total o
parcial, cubriendo costos de derechos de matricula, alimentacidn, estadia, pasajes,
estipendio personal u otros, segtin quede establecido en el llamado a postulacidn
respectivo, en el que también se senalard su duracidn.

T El Raglamento de la Ley 19.070, entre las instituciones pablicas o privadas gque pueden inserilirse,
considera a las municipalicdades, las corperaciones educacionales v las entidades privadas de educacidn
subvencionadas, pasando a constituir instiucionss sjecutoras de perfeccionamiento. Esta acreditacion
comprende la aprobacidn del provecto de programas, cursos v actividades de perfeccionamicnto vy el
proceso que permita evaluar el avance, concrecidn v realizactan del provecto total, a través de varlahies
destacadas de su desarrolle, de cardcter docente, técnico-pedagtgicns, especialmente los programas de
estudios v sus contenidos, asi como los recurses de Las instituciones para ctorgar Ia certificacion v valldez
de los estidios realizados. El centro puede conceder o rechazar la acreditacidn, en un plaze maximo de
30 dias contados desde la fecha de presentacidon de la solicitud, ponderande ¢ cumplimienta de los
requisites sefialados. 5i no lo hiciera la insttucidn queda automaticamente acreditada v los programas
v cursos que hublers presentade se entenden aprobaceos, manteniéndose [a misma mientras s¢ cumplan
las condiciones sefialadas v perdidndose cuande so produzea una o mas de las siguientes situaciones: Al
La instituciin no ofrece perfeccionamiento wilido durante dos afios consecutivos. B, La ejecucidan del
TPrOErama o CUrst MEerece reparos serios, graves v comprobados por ne haber sido ajecutadoe conforme a
las especificaciones que se hicieran en el momento de ser inscrito en el Regisiro Piblico y C: Por no
enviar la Informacian correspondienta al curso realizado dentro de los quince dias contados desde la
Techa s finalizacion del mismo,
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Amén de la exigencia de ciertos requisitos contenidos en la legislacion se
contemplan criterios de prieridad para su otorgamiento, entre los cuales destaca
el de trabajar en establecimientos de bajo rendimiento escolar o que tenga
especiales necesidades de apoyo o mejoramiento. Con ello se busca hacer efectiva
la equidad en la educacidn, privilegiando alos sectores mas pobres de la poblacidn.

En este mismo orden de cosas, a contar del ano 1996 se empezé aim-
plementar un programa de becas al exterior, como elemento integrante de los
planes de fortalecimiento de la profesion docente de la reforma educativa chile-
na, financiada con fondos asignados para tal efecto en la Ley de Presupuesto de
la Nacion. Estas becas se traducen en la posibilidad que se otorga a los docentes
de efectuar pasantias en el extranjero afin de experiencias exitosas. Tienen una
duracién aproximada de dos meses. La evaluacidn que se ha efectuado de este
programa indica comeo uno de los punios favorables de la misma el fortalecimiento
de la autoestima y de lavocacion profesional.

¢. El acceso a la asignacisn de perfeccionamiento!!

Tienen por objeto incentivar la superacién técnico-profesional del educador
y consiste en un porcentaje de hasta un 40% de la remuneracién basica minima
nacional del personal que cumpla con el requisito de haber aprobado programas,
cursos o actividades de perfeccionamiento de postitulo o de postgrado en el
Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigaciones Pedagdgicas,
instituciones de educacidn superior o las instituciones acreditadas ante el centro.
Se exige, asimismo, que los cursos, programas o actividacdes estén inscritos en el
registro publico.

Si bien la preocupacicdn por la capacitacién permanente de los docentes ha
sido considerable, invirtiéndose una gran cantidad de recursos pablicos para su
desarrollo, existe la percepcion en los docentes en orden a las dificultades para
llegar a acceder a ellos, si es que no se cuentan con los contactos adecuados. Por
otra parte, quienes han tenido la oportunidad de participar en algiin curso o
pasantia constatan la existencia de una realidad absolutamente diferente a la nuestra
y muy dificil de imitar, tanto por la poca disponibilidad de medios como tambign
por la actitud negativa de los propios docentes no beneficiados directamente con
aquéllos, en un claro ejemplo de falta de percepcidn del verdadero cardcter de
profesional de su actividad*®.

W Este punto serd tratado mds adelante, inserto en of temna relativo a las remuneraciones del personal
docente.
5 Segun experlenclas recogidas en el marco de la reallzacion de |a tesls referida en la cta WN° 3.
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3. Derecho a la participacion

Este aspecto se ha denominado de descentralizacion pedagdgica, entendicda
como - la transferencia de un conjunto de decisiones pedagdgicas v curriculares
desde los organismos del nivel central del aparata educativo alos establecimientos
educacionales y a los profesores” ™. Implica entregar una creciente autonomia a
las escuelas v liceos para darles la posibilidad de adecuarse a la realidad de sus
alumnos, constituyendo ésta una herramienta de profesionalizacidn importante
de la actividad docente. Mediante la transferencia de decisiones a nivel del
establecimiento, los docentes dejan de ser considerados como funcionarios que
deben aplicar un conjunto de normativas y se les distingue como “profesionales”
con capacidad y responsabilidad para resolver auténomay colegiadamente los
problemas pedagdgicos. El Estatuto intentd reconocer esta autonomia confi-
riéndoles alos profesionales de la educacidn el derecho a participar, con cardcter
consultivo, en actividades tales como el diagndstico, planeamiente, ejecuciény
evaluacidn de las actividades de la unidad educativa correspondiente y de las
relaciones de esa unidad con la comunidad, y en los procesos de proposicion de
politicas educacionales en los distintos niveles del sistema de peticién de las
autoridades competentes.

A fin de canalizar v hacer posible este derecho a la participacion, se
contempld la existencia de consejos de profesores u organismos equivalentes,
integrados por los profesionales de la educacién docente-directivos, téenico-
pedagdgicos y docentes.

Los consejos de profesores fueron calificados de organismos técnicos en
los que se expresaria la opinidn profesional de sus integrantes y por medio de los
cuales se encausaria su participacion en el camplimiento de los objetivos y
programas educacionales y en el desarrollo del proyecto educative. Si bien a
estos consejos se les atribuyd el cardcter consultivo, pueden llegar a tener cardcter
resolutive en materias téenico-pedagdgicas, en conformidad al proyecto educativo
del establecimiento y su reglamento, segiin lo dispone el articulo 15 inciso 2° del
Estatuto Docente, norma que no es aplicable a los colegios particulares pagados!.

Segtin se ha dicho, la participacidn es un derecho que asiste a estos
prafesionales, que se canaliza basicamente a través de los consejos de profesores,

¥ Garcia-Fluidobro, Juan Eduardo v Cox, Cristign. "La Eeforma Educacional Chilena 19490- 1998,
Vistan de conjunto”, En La Beforma Educaclonal Chilena. Editorial Popular, Madrid, 1999, p. 14.
' Fn teeria, of duefio de un cologio particular pagado tambdén podria establecer tal posibilicad.
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considerados como actividades curriculares no lectivas por el Decreto Supremo
453, de 1992, Reglamento del Estatuto Docente'®, formando parte de las
actividades docentes, segtin lo dispone el articulo 6 de estetiltimo cuerpo legal,
A suvez, el articulo 69 del Estatute dispone que la jornada semanal docente se
conformarad por horas de docencia de aula y horas de actividades curriculares no
lectivas, lo que ha dado lugar a que la Direccién del Trabajo ™ acertadamente haya
concluido que los Consejos de Profesores deben realizarse dentro dela jornada
ordinaria de trabajo, sin perjuicio de que, por acuerdo expreso de las partes, se
electiien fuera de ésta, en cuyo caso las horas ocupadas en tal actividad deben ser
remuneradas en la forma prevista en el inciso 3° del articulo 32 del Codigo del
Trabajo, esto es, con el recargo del 50% sobre el sueldo convenido para la jornada
ordinaria, si con ella se excediera la jornada semanal convenida.

Diferente es lasituacion que se daria en aquellos casos en que no obstante
existir una jornada pactada, de hecho el Comgin de Profesores en forma habitual
se desarrolla fuera de ella, pues ello implicaria la modificacién o alteracién del
acuerdeo inicial celebrado entre los contratantes, v corresponede a la teoria
denominada ‘regla de conducta’, de acuerdo a la cual un contrato puede ser
interpretado por la forma como las partes lo han entendido y ejecutado, en
términos tales que tal aplicacion puede legalmente llegar a suprimir, modificar o
complementar el acuerda inicial que en ella se contenia, haciendo aplicacidn del
principio de la primacia de la realidad, es decir, en esta situacién los profesores
estan obligados a asistir en ese horario especial fijado para el Consejo, pues se ha
producido la modilicacion ticita desu jornada, de manera que el Gtempo dedicado
a ese fin forma parte de la jornada ordinaria de trabajo®”.

4. Derecho a la autonomia

Este derecho esta consagrado sélo en relacién con los profesionales que
desempenan funcidn docente, es decir, se excluyen las funciones docente-directivas
y las técnico- pedagdgicas de apoyo. No se trata de una autonomia ilimitada, sino
que debe gjercerse con sujecidon a las disposiciones legales que orientan el sistema
educacional, al proyecto educative del establecimiento y a los programas

" El articule 20 sefala: “Constituyen actividades curriculares no lectivas, entre otras, las siguientes:
PR Actvidades anexas a la funcan docente propiamente tal, como... 1, Consejos de profesores del
establecimiento”.

" Dictamen MN" 24977183, de | de junio de 1998,

# Dictamen M 915/58 de 23 de febrern da 1998,
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especiticos de mejoramiento e innovacidn en los que el establecimiento participe.
En sentido positivo, la autonomia se ejercera en el planeamiento de los procesos
de ensenanzay de aprendizaje que desarrollara el profesional de la educacidénen
su gjercicio lectivo, en laaplicacidn de los métodos vy téenicas correspondientes;
la evaluacion de los procesos de ensenanza y de aprendizaje de sus alumnos sobre
la base de las normas nacionales, generales o especiales y aquellas que hubiere
acordado el establecimiento; la aplicacion de los textos de estudio y materiales
didécticos en uso en el establecimiento respectivo, tomando en consideracién las
condicienes geogréficas y ambientales y las relativas a la personalidad y capaci-
dades de sus alumnos y en la relaciéon con las familias y los apoderados de sus
alumnos, teniendo presente las normas adoptadas por el establecimiento.

En términos generales, se trata de aspectos que inciden en la profesio-
nalizacidn de la actividad docente, y dependera de la forma de ¢jercerla el que
cada profesor se transforme en un verdadero profesional.

5. Responsabilidad profesional

Comao cualquier profesional, los docentes son responsables de sus actos,
los cuales eventualmente pueden originar quejas o denuncias. El Estatuto y su
reglamento® sefialan las pautas generales” para la formulacion de tales quejas o
denuncias. De igual forma, se reglamenta un procedimiento general y uno
particular de tramitacién de las mismas. Sinduda se trata deuna clara manifestacion
del legislaclor en orden a obtener la profesionalizacién de la actividad, evitando
laimpunidad de actuaciones arbitrarias o indebidas del profesor. Importante
resulta destacar que se reglamentan también las consecuencias que se pueden
seguir de estos procedimientos, especialmente tratindose del sector municipal,
estableciéndose que el resultado del procedimiento debe anotarse en la hojade
vida del profesional, la cual debe ser llevada en original por su jefe directo, el que
debe efectuar las anotaciones de su pufo y letra por orden cronolégico. La
anotacion debe efectuarse enun plazo maximo de dos dias luego de conocidos y
comprobados los hechos que la motivan, senalando tGempo v lugar en términos
que no dejen lugar a dudas, suscribiendo cada una de ellas. El profesional debe
firmar esta anotacién como constancia: Sin embargo, si se niega a firmar anotard

** Decreto Supremo N° 453, de 1992,
% Deben formularse por escrito o escribirse por el funcionario gque las reciba, 13 persona que las farmula
debe individualizarse v o] director es ol encargado de admitirlas a tramitacion.
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esta circunstancia y las razones que tuvo para no hacerlo. Estas anotaciones tienen
efecto en las calificaciones que se efectiien del profesional, tema que sera detallado
en el punto siguiente.

6. Normas sobre evaluacion de la actividad docente

LIn aspecto importante de las responsabilidades en que incurren los
educadores en el ejercicio de su profesicn es en el de la evaluacion, que el Estatuto
Docente contempla como una obligacién de los docentes, estableciéndose el
derecho correlativo de ser informados de los resultados de dichas evaluaciones y
de recurrir contra una apreciacidn o evaluacion directa de su desempeno, sila

estima infundada. Desde ya se advierte que los resultados de este procedimiento
no dicen relacion directa con la posibilidad de mejoras en el desempeno de las
funciones del evaluado. Si bien es una obligacién vigente y debidamente

reglamentada, debido a presiones sociales del sector no ha sido aplicadaen forma
general™,

Este punto es uno de los mds importantes en el camino hacia la
profesionalizacién docente. Desde hace ya algunos anos el tema ha sido preo-

cupacién de diversos estudiosos en la materia, llegdndose a concluir®® que la
evaluacidn es una funcidn caracteristica del profesor que consiste bésicamente en
una reflexién sobre la ensenanza. Se trata de valorar los procesos de ensenanza y
su puesta en practica en el aula, el cual debiera tener un cardcter continuo y
esencialmente formativo™, De mds estd afirmar la importancia del proceso de
evaluacion de la actividad, dada la trascendencia que la misma presenta. Sin duda

# Lo artieulos 17 v 27 el Decreto Supremo N 107, de Educacidn, de 26 de alril de 1993, modificados
por el Decroto Supreme N” 162, de Educacidn, de 13 de mayo de 1994, dispusieron que por el perfoda
comprendido entre el | de marea de 1943 yal 28 de febrero de 1 084 v por el perindo comprendido entre
al 1 de marzo de 1904 al 28 de febrero de 1995 el proceso de calificaciones a gue se refiers el articula
transitorio del Decreto Supreme N° 453, de 1991, debia efectuarse con caricter experimental con el
ohjeto de detectar una racional aplicacidn del sistema, considerando los diferentes elementos v personas
que debian intervenie en el proceso. La primera evaluacidn gue debia hacerse de acuerdo alo establecido
en ¢l parrafo V11 del Titule 1 del Decreto Supremo N° 453 (arts, 132 v sipuientes) abarcaria ol periode
comprendido entre el 1 de marzo de 1993 y el 28 de febrere de 1996, A suvez, el articulo transitarlo del
Decreto Supremo N7 453, dispania que la primera calificacian debia abarcar el periode comprendida
entre el 1 de marza de 1993 v ol 28 de febrera de 1994

% Carlos Rosales. Evaluar es reflexionar sobre la ensefanza, MNarcea 5.A. de Ediclones. Macdrid, 19596,

* En este procesa deberian considerarse puntas tales como la organizacidn del aula, resolucidn de
dificultades insitu, aprovechamiento de [os recursos, metadologia, criterios de evaluaciin a los alumnos,
relacidn entre profesores y alumnos ¥ entre los drganos v personas encargadas de la planificacion v
desarrollo de la practica decente, formacion permanente, enire otros.
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que una evaluacion bien entendida debiera llevar a la ansiacla mejora de la calidad
tle la eclucacidn, en su buen sentico, pues una seria evaluacion debe necesariamente
tencler amejorar la prictica docente, Sinembargo y no obstante haberse reconocido
tal importancia, son todavia muchos los aspectos que al momento de llevarlaala
prictica se discuten, siendo uno de los mas decisivos el quién es el llamado a
efectuarla. Es asi como se barajan diferentes posibilidades, partiendo desde
representantes de la administracion del sector, siguiendo por las autoridades
directivas del establecimiento de que se trate, llegando a los propios profesores y
alumnos. Que deban participar los dos primeros sectores ha sido una tendencia
generalmente aplicada, sin embargo, unaevaluacidn que prescinda de los propios
profesores implica la consagracidn de la desprofesionalizacién misma de la
actividad, al desconocer en él la suficiente capacidad y nivel de responsabilidad
como para hacerse cargo de tan trascendente cuesticon.

Normalmente la evaluacién efectuada por la administracién implica la
constatacidn del aspecto funcional de la edlucacidn, es decir, se busca determinar
siresponde o no a cierta funcidn social atribuida por el aparato politico imperante
en el momento dado. Por otra parte, el cardcler incompleto o imperfecto de los
procedimientos evaluativos electuados por algunos de los sectores de manera
aislacda, ha puesto en evidencia la necesidad de la utilizacién combinada de las
mismas, de manera que se elijan aquellas que en su conjunto puedan contribuir
a una evaluacion lo mds acertada posiblede la funcidn docente. Se trata de utilizar
técnicas llamadas de cardcter externo combinadas con aquéllas directas, tales co-
mo entrevistas o autoinformes del propio profesor evaluado. En fin, el tema es
de la mayor trascendencia y sera abordado enun estudio futuro. Por ahora se ana-
lizara qué ocurre dentro del marco legislativo nacional con la evaluacién de los
profesores.

La materia se encuentra establecida en el articulo 18 del Estatuto, de acuerdo
al cual los profesionales de la educacidn son personalmente responsables de su
desempeno en la funcién correspondiente y en tal virtud deben someterse a los
procesos de evaluacion de su labor teniendo derecho, como ya se dijo, a ser
informaclos de los resultados de tales evaluaciones. La misma disposicién consagra
el derecho del profesional a recurrir contra una apreciacidn o evaluacion directa
de su desempeno, si la estima infundada®. Las normas ohjetivas y el procedi-

 Las norrmas olfetivas v el procadimiento de la evaluacion se reglamentan en los articulos 132 ¥
sigiientes del Decreto Supreme N7 453, procedimiente que permite a los profesionales ] ejercicio de su
derecho a imputacion sefialada v tambilén a la defensa contra las iImputaclones emanadas de las quejas o
denuncias que se hayan efectuado en su contra.
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miento de la evaluacién se reglamentan en los articulos 132 y siguientes del
Decreto Supremo N° 453, procedimiento que permite a los profesionales el
ejercicio de su derecho a imputacidén senalada y también a la defensa contra las
imputaciones emanacas de las quejas o denuncias que se hayan efectuacdo en su
contra.

En la actualidad ésta es una materia de la mayor trascendencia, pues
constituye un claro ejemplo de una especie de negociacidn colectiva atipica en el
sentido de que, no obstante existir norma expresa, los profesores debidamente
organizaclos se han negado permanentemente a ser objeto de evaluacion. Sin
embargo, existe la disposicidn cada vee mdas generalizada en el gremio para someterse
aalgtin procedimiento con el fin senalado, en la medida que tenga como objeto
y finaliclad el mejoramiento del rabajo pedagdgico. El punto contimia estando
en negociacign entre los profesores, la asociacion de municipalidades y el
Ministerio de Educacién a fin de lograr un acuerdo. Es asi como Osvaldo Verdugo,
ensu calidad de vicepresidente del Colegio de Profesores, encabezando la ceremonta
de inauguracién del ano escolar 2003 manifesté expresamente: “Apostamos a
que es mejor tener un sistema nacional de evaluacidn objetivo, transparente y
com estindares que permita reconocer los méritos de los profesores y sus esfuerzos,
y no lo que tenemos hoy que es un sistema de calificaciones” . Ll personero

calificd como inaceptable el hecho de que cada comuna pueda llegar a tener su
propio sistema de evaluacicn.

Analisis del procedimiento

En el Estatuto Docente el objetivo especifico del proceso de evaluacién es
llegar a una calificacidn, la cual tiene a su vez el objetivo de evaluar el desempeno
funcionario del profesional y de servir de antecedente para concursar y optar a
becas de perfeccionamiento o para [inanciar proyectos individuales de innovacién
educativa. El periodo a evaluar es de un ano y se extiende desde el 1 de marzo
hasta el 28 de febrero del ano siguiente. Cada proceso calificatorio debe estar
terminado, a més tardar, el 30 de abril de cada ano. Estin obligados a evaluarse
todos los profesionales de la educacion que se desempenan en el sector
municipalizado que tengan seis meses, a lo menos, de desempeno.,

La responsabilidad de efectuar la evaluacion se entregé a las Comisiones
Calificadoras, cuya integracién depende del tipo funcién querealice el profesional

= Diarlo Bl Sur de Concepeian, 3 de abril de 2003,



http://www.revistadederecho.com
http://www.udec.cl

Articulo: Alcances juridico-laborales del concepto de profesional de la educacion en el REVISTA DE DERECHO

Estatuto Docente UNIVERSIDAD DE CONCEPCION
Revista: N°210, afio LXIX (Jul-Dic, 2001) ISSN 0303-9986 (version impresa)
Autor: Gabriela Lanata Fuenzalida ISSN 0718-591X (version en linea)

EEL] REVISTA DE DERECHO

de la educacién de que se trate: si su funcidn es docentey téenico-pedagogica, la
comisidn se integra por el director de cada establecimiento educacional o el jefe
del respectivo organismo de administracién del sector municipal: por un
representante de los profesionales de la educacion que se desempenen en el
respectivo establecimiento educacional u organismo de administracién del sector
municipal, designado por ellos en votacion directa, y por un representante dela
Municipalidad o dela Corporacién Municipal.

Si se trata de la evaluacién de profesionales que desempenan funciones
docente-directivas y de los docentes del organismo de adiministracién del sector
municipal se integra por el director del Departamento de Administracién de
Edueacion Municipal o por el gjecutivo superior de la corporacion educacional
respectiva; por los dos docentes directivos de mayor antigtiedad en la respectiva
comuna o los que le siguen en orden de antigiiedad, cuando se trate de su propia
calificacién; ¥ por un representante de los docentes directivos de la comuna
designados por ellos en votacion directa. Las comisiones deben estar constituidas,
amas tardar, el dia 25 de febrero de cada ano.

Respecto de cada docente deben llevarse dos documentos de calificacion:
la Hoja de Vida y la Hoja de Calificacién. En la Hoja de Vida deben anotarse
todas aquellas actuaciones uomisiones que sean diferentes, ya sea positiva (meérito}
o negativamente {demérito), a las normales y usuales del desempeio docente. Es
en esta misma hoja en la que se anotan los resultados de las investigaciones
efectuadas producto de las quejas o denuncias que se formulen en contra del
docente, asi como también los resultaclos de los sumarios o investigaciones y los
cursos de capacitacidn y perfeccionamiento realizados.

La Hoja de Vida debe ser llevada en original por el jefe directo del pro-
fesional, el que debe efectuar en ésta las anotaciones de su puno y letra por orden
cronoldgico, enun plazo méximo de dos dias uego de conocidos y comprobados
los hechos que la motivan, senalando tiempo y lugar en términos que no dejen
lugar a dudas, suscribiendo cada una de ellas. El profesional afectado debera
firmar como constancia. Sin embargo, si se niega a firmar, se anotara esta circuns-
tancia y las razones que tuvo parano hacerlo.

inla Hoja de Calificacién se efectiia la evaluacidn misma, en la cual debe
resumirse y valorarse el desempeno del docente, dejandose constancia de la lista
en que se calificé.

Segtin la ley, la calificacion debe apreciar las condiciones y aptitudes del
profesional, ajustandose a una escala de conceptos y su correspondiente valoracién
numérica teniendo comeo antecedente necesario las anotaciones efectuadas en la
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Hoja de Vida. Se dispone que deben considerarse los siguientes aspectos:
responsabilicdad profesional y funcionaria™; perfeccionamiento realizado™; calidad
de desemperio™; méritos excepcionales™ .

(Cada uno de los conceptos enunciados debe ser valorado, calificindolo
como excelente, bueno, satisfactorio, insuficiente y deficiente o malo, asignandole
los puntajesde 5,4, 3 2y 1, respectivamente.

Como ya se indicd, la calificacion se efectia en la Hoja de Calificacion, en
la que se debe resumir y valorar el desemperio del docente, dejindose constancia
también de la lista en que fue clasificado. Se exige igualmente que las comisiones
dejen constancia en la Hoja de Vida de sus acuerdos, firmando en el lugar
correspandiente.

Como corresponde a todo proceso dentro de un estado de derecho, se

contempla parael profesional afectado la posibilidad de apelar de su calificacidn,
ante una Comisién Calificadora de Apelacion, que se integra por el alcalde, el
jefe del Departamento de Administracién Educacional o de la Corporacién
Educacional, en su caso y un representante del personal docente directivo, del
personal técnico-pedagdgico o del personal docente, segiin sea la funcion
desarrollada por el profesor evaluado. Estos representantes deben ser elegidos
por sus pares dentro del respectivo nivel en votacién indirecta que se realizard
por los delegados de los correspondientes establecimientos educacionales, en
votaciones destinaclas tnica y exclusivamente a la constitucidn de estas comisiones

de apelacion, las cuales deberdn estar constituiclas a mas tardar el dia 15 de marzo
de cada ano.

* En gue se incluyen los sipuientes aspectos: cumplimiento oportuno de los programas de estucio,
cumplimiento oporiuno de sus otras labores, cumplimiento de metas, cooperacidn ¥y participacian;
creatividad.

“ Cursas, programas o achvidades de perfeccionamiento ejecutados v aprabadaos, post-titulos o post-
grados ejecutados o en ejecucion en el periada a calificar; rabajos de investigacian conocidos v evaluados;
publicaciones gue reflejen estudio de asuntos 1écnico-pedagigicos que contribuyan a elevar la calidacd de
la educacion.

* Conecimientos que aporta; capacidad para comunicarse v darse a entender por alumnos v comunidad
escolar; rendimiento que obtlene de sus alumnoes habida consideracion de la realidad de sufs) grupo-
cursais): eficiencia en el desempeiio de su labor; seguridad en si mismo y espiritu de superacion v
perseverancia.

* Deben considerarse aguellas cualidades personales o acciones que hagan destacarse notoriamente al
profesional de la educacidn del resto de sus pares gue laboren en un establecimiento educacional o en un
organisimo cducacional de una comuna, lgualmente debe ser considerado ¢l desempefo relevante que
haya realizade en |a crganizacion, glecucion v proveccion de actividades educacionales, tanto al interior
del establecimiento como en su relacién con la comunidad a nivel comunal o reglonal en beneficlo del
aprendizaje del alumno v su insercidn en la comunidac.
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De acuerdo al articulo 52 a los profesionales clasificados en Lista 3
Llemérito, por dos periodos de calificacién sucesivos, podra ponérseles término
a larelacién laboral,

Comeo se observa de la sintesis electuada, el sistema de evaluacién
consagrado en nuestra legislacidn pone el acento en una formula punitiva,
resaltando en mayor medida las cuestiones de indole administrative que el
desempeno en el aula propiamente tal. Tampoco se ha establecido la forma en
que las respectivas comisiones deben obtener la informacidn para evaluar,
constituyendo de esta manera un procedimiento imperfecto que en el hecho no
ha dado las debidas garantias a los docentes, los que en reiteraclas ocasiones han
manifestaco su firme praopdsito de ser evaluados, pero su rechazo es al proce-
dimiento contemplado en el Estatuto y no parece obedecer a una falta de auto-
percepcién comao profesionales, sino mas bien a la muchas veces inconsciente
defensa de la misma, sin desconocer la posibilidad de existencia de profesores
que desean esconder de esta forma su propia incapacidac para responder a lo gue
de ellos se espera.

7. El sistema de remuneraciones contemplado en el estatuto docente como
factor de desprofesionalizacién

El actual sistema de remuneraciones, independientemente de su con-
formacion, se caracteriza por estar constituido por montos y techos bajos.
Histéricamente™, entre los arios 1960 y 1961 las remuneraciones de un profesor
primario que se iniciaba en esta actividad experimentaron un alza de cerca de
un 14,6. Las alzas continuaron practicamente duplicandose hacia el ano 1972,
en circunstancias que las remuneraciones reales del promedio de la economia
sélo aumentaron algo mas que un 509, situacién que sin embargo produjo
serios problemas en la economia, al no crecer ésta del mismo modo. Sin
embargo, entre ese ano y 1981 se produjo una disminucion de un 99,4% en
las remuneraciones de los profesores primarios y de un 74,9 % en las de los
secundarios, ello no obstante que entre los anos 1979 y 1981 aumentaron en
cerca deun 42%6. Las remuneraciones de los profesores primarios con 30 anos
de servicios, entre 1960y 1981 aumentaron sélo un 5,69 y tratindose de un
profesor secundario en iguales condiciones —30 anos de servicios— disminuyeron
en un 15%. Las remuneraciones reales promedio de la economia en 1981

* Raojas, Patricio. "Remuneraciones de los profesones on Chile”. Reviea Estodios Pablicos, N® T1, 1978,
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representaron un 174,6% de las cbservadas en 1960. No existe informacién
centralizada respecto de las remuneraciones promedios recibidas por el sector
durante la década de los ochenta, toda vez que se habia iniciado el proceso de
municipalizacién y cada municipalida pagaba a sus docentes conforme a su
disponibilidad presupuestaria. Sin embargo y de acuerdo a ciertas encuestas
realizadas en 1990, se demuestra que experimentaron una caida real respecto
de las pagadas en 1980,

El bajo nivel de las remuneraciones, mis atin que el del promedio de las
mismas en la economia chilena, implicaron no sdélo una desmotivacidn para
los propios profesores sino también para aquellos posibles estudiantes que con
altas capacidades y buenos rendimientos académicos decidian optar por otras
posibilidades profesionales en vez de seguir estudios en carreras de pedagogia.
Sin duda, el panorama descrito implicé una desvalorizacidn social de la actividad
docente y aumentd el sentimiento de autodesvalorizacion en los propios
profesores. A partir de 1990 con la dictacién del actual Estatuto Docente
comienza un incremento real de las remuneraciones del sector, pero los
sentimientos de disconformidad de la comunidad hacia el rol que desempena
el sector no disminuyeron, toda vez que aun habiéndose producido tal
aumento, laeducacién chilena no parecia estar dando respuestas satisfactorias a
las demandas de la sociedad en la materia. En otros términos, en la actualidad
cabe preguntarse si el tema ce la calidad querida para la educacidn es sélo un
problema de aumento de remuneraciones o pasa por otros factores de igual o
mads importancia. Sin duda debe considerarse que si bien han experimentado
alzas reales, tal vez aquéllas no son suficientes. Debe tenerse presente que desde
el ano 1990 el aumento ha sido en razén de una tasa de un 10,4% anual,
permitiéndoles a los profesores recuperar y sobrepasar los niveles observados a
principios de la década de los sesenta. Sin embargo, los indices senalan que el
promedio de remuneraciones pagadas en la economia practicamente se ha
duplicado. En otras palabras, la desvalorizacion docente en materia de ingresos
contina presente. Aun reconociendo esta realidad, el tema de la calidad sigue
rondandgo al sector.

Del punto de vista econémico, se sostiene™ que la educacion puede jugar
un rol preponderante a la hora de buscar la equidad v mejoras en la distribucidn
del ingreso, pues permile a los mds pobres llegar a cambiar su posiciénrelativa en

1 Corboe, Vittorlo, en opiniones vertddas en seminarie sobre “RBemuneraciones de los profesores en
Chile”. Centro de Fstucdios Pablices N 71, 1998, Pags. 177 v sptes.
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la sociedad, a diferencia de lo que ccurre con la sola entrega de activos fisicos,
que no les permiten por si solos la posibilidad de generar ingresos.

Por otra parte puede llegar a constituir un importante factor de crecimiento
econdmico. " Un pais con una poblacién mejor educada crece mucho méds rapido
guenn pais conuna poblacién menos educada. Entre otros beneficios, la educacidn
se tracuce en eficiencias en el uso de los recursos, facilidad para adaptar tecnologias,
ete.” . Paraello resulta indispensable el mejoramiento de la calicdlad de la educacion,
en especial de la educacidn de los mds pobres, tema de por si complejo, que no
sélo pasa por aumentar las remuneraciones de los profesores en términos reales.
Parece ser que, comao se analizard a continuacion, nuestro actual Fstatuto Docente
contempla un esquema remuneratorio gue puede llegar a atentar contra la ansiada
calidad. Resulta adecuado y aceptable aumentar los ingresos en el sector, pero
necesariamente relacionados con el buen rendimiento tanto de los profesores
individualmente consideraclos como de cada establecimiento.

Las remuneraciones en el Estatuto Docente

El Mensaje con que el Gobierno del ex Presidente Patricio Aylwin envié
al Congreso el proyecto de ley que luego se constituirfa en el actual Estatuto
Docente, expresamente seniala que “sin mejoramiento de la condicién docente,
ninguna politica de elevacidn de la calidad de la ensenaneza puede realizarse a
plenitud, ni tampoco podria hablarse de equidad en la educaciéon mientras
persistan las fuertes desigualdades en la forma como la sociedad chilena retribuye

"5

el esfuerzo de los educadores .

Breve descripeion de la normativa del Estatuto Docente y normas
complementarias en materia de remuneraciones

1. La remuneracién basica minima nacional

De acuerdo al articulo 35 se entiende por tal el producto resultante de
multiplicar el valor minimao de la hora cronoldgica que fije la ley por el ndimera
dle haras para las cuales hayasido contrataro cada profesional. La idea es determinar
un piso minimo de acuerdo al nivel en que se imparta la docencia®. Iste monto

" Corbo. Ob. ¢ Pig. 179,

* Mensaje pravecto de ley sobre Estatute de los Profeslonales de la Educacicn.

* Sp pstablecon tres miveles: b educacién pre-haslea, bisica v ospecial; bB) educacion media cientifico-
humanista ¥ técnico-profesional; ¥ o} educaciin de adultas.
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minimo puede verse incrementado por una asignacidn de zona que tienen derecho
a percibir aquellos profesores que se desempenen en alguna localidad en donde la
subvencion estatal se incremente también por dicho concepto. Como yase senald
constituye un monto minimo, asegurdndole a cada profesor que no sera
remunerado por debajo de la suma querija en un momento dado, cantidad que
es reajustada de igual manera que la unidad de subvencidn educacional.

2. Asignaciones especiales

El Estatuto crea cuatro asignaciones, dos de ellas, las de experiencia v de
perfeccionamiento, tienen el cardcter de permanentes y constituyen, de acuerdo
al Mensaje, la columna vertebral de la carrera docente. La de experiencia implica
un incremento del 100% de la remuneracién bésica al cabo de treinta anos de
servicios y se implementa mediante un sistema de bienios. La de perfeccionamiento
puede significar hasta un 40% de incremento sobre la remuneracidn basica.

Las otras dos asignaciones son de cardcter transitorio, propio de las circuns-
tancias especiales en que se sirve el cargo. Estdn constituidas por la asignacién de
desempena dificil v la de responsabilidad docente-directiva y téenico-pedagdgica.

2.1. Asignacién de experiencia

Se aplica sobre la remuneracidn bdsica minima nacional y consiste en un
porcentaje de ésta, de acuerdo a los anos de servicio docente que acredite el
profesional de la educacién, cuyos montos corresponden a un 6,76% los dos
primeros anos y aun 6,66 56 por cada dos anos adicionales, con un tope méximo
de un 100 % para aquellos profesionales que totalicen treinta anios de servicios.
Como se puede apreciar, esta asignacion implica el aumento de laremuneracién
por el simple transcurso del tiempo, independientemente de cualquier factor de
rencimiento. No parece ser éste el mejor sisterna para acentuar la profesionaliza-
cidn del sector, por el contrario, crea una clara sensacidn de desincentivo al buen
desempeno queserd el que en definitiva lleve a la calidad. Tal vez larespuesta asu
existencia estd en los bajos montos de las remuneraciones iniciales, y en el decir
del Presidente Ricardo Lagos™ “era una aspiracién muy sentida del magisterio”.
Constituyd algo asi como un premio frente a los anos de permanente deterioro
de su nivel remuneratorio.

T Citado por Orallana Villagra Michel, en Remuneraclones di les profesionales de la educacidn. Editorial
Juridica Conasur Ltda, Santiago de Chile, 2000, Pig. 10,
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2.2. Asignacién de perfeccionamiento

Se aplica sobre laremuneracidn basica minima nacional, y consiste en un
porcentaje de hasta un 40% de dicha remuneracién, por haber aprobado
programas, cursos o actividades de perfeccionamiento, de post-titule o post-
graclo, inscritos en el Registro Publico del Centro de Perfeccionamiento,
Experimentacion e Investigaciones Pedagdgicas. El objetivo de la asignacion de
perfeccionamiento es incentivar la superacidn técnico- profesional del educador.
No obstante el loable objetivo, existe la percepcion en un sector de los docentes
en el sentido de utilizarse como una manera de aumentar las remuneraciones,
pero que rara vez se ve reflejada en reales mejoras en la calidad de la educacion
impartida. Como el desemperio docente no ha sido evaluado, segtin se analizara
més adelante, tampoco existen indices que indiguen claramente los efectos que
dicho perfeccionamiento ha producido. En otros términos, la asignacién parece
haberse constituido en la causa del perfeccionamiento més que en una consecuencia
del mismo. O, lo que es lo mismo, los docentes se ven estimulados a perfeccionarse
movidos no por el intimo convencimiento de que llenan con ello una necesidad
profesional, sino como una forma de mejorar el pago, independientemente de
los logros que se obtengan por medio de la capacitacion realizada.

2.3. Asignacion por desempeno en condiciones dificiles

Seaplica igualmente sobre la remuneracidn minima nacional, y consiste en
un porcentaje de ésta de hastaun 30% a que tienen derecho los profesionales dela
educacién que ejercen sus funciones en establecimientos educacionales que sean
calificados como de desempenao dificil en razdén de su aislamiento geogrifico, ru-
raliclad efectiva, extrema pobreza, dificultades de acceso o inseguridad en el medio,
por atender alumnos o comunidades bilingiies o biculturales. Este es uno de los
elementos que contribuye a introducir un cambio cualitativo real, haciendo efectiva
la equidad. “Desde nuestro punto de vista, si se quiere tener un sistema educacional
que déigualdad de oportunidades, se necesita discriminar en la asignacién del gasto
v dar més recursos donde hay més pobreza. Si a todos se les da por igual, se mantienen
las diferencias sociales. Entonces, el Estatuto pretende remediar que los profesores
tengan un piso minimo de remuneraciones. .. Si se quiere tener una educacion con
equidad, se tiene que discriminar en la asignacién del gasto™ %,

 Presidente Ricardo Lagos, {dem. pp. 10 ¥ 11.
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2.4. Asignaciones de responsabilidad directiva v de responsabilidad técnico-
pedagogica™

Ambas se aplican sobre la remuneracién bédsica minima nacional y consis-
tern en un porcentaje de ésta de hasta un 20% y un 1096 respectivamente, que
corresponde pagar a los profesionales de la educacion que sirvan cargos superiores.

Estas asignaciones encuentran su fundamento en la mayor responsabilidad
y trabajo que implica el asumir cargo de la naturaleza de los resenados. Nuevamente
se busca de esta manera introducir elementos diferenciadores que produzcan mayor
equidad dentro del propio magisterio.

3. Otras asignaciones creadas por textos diferentes al Estatuto Docente

[as mejoras salariales introducidas al sector docente continuaron imple-
mentandose con posterioridad a la entrada en vigencia de la Ley 19.070. Es asi
como a contar de diciembre de 1993 se comenzé a pagar a los profesores del
sector municipal la llamada unidad de mejoramiento profesional, consistente en
un bono de monto fijo mensual, imponible, de un valor méaximo que se fijo por

la ley y pagadero a aquellos profesores que tuviesen una jornada semanal igual o
superior a 30 horas cronoldgicas, parauno o més empleadores. Ademés de este
beneficio se contempls el pago de un monto complementario al anterior, de un

valor fijo mensual y creciente con relacion a los anos de servicios del docente al
30 de octubre de 1993. En otras palabras, se sigui6 aplicando el criterio
inicialmente contemplado enel Estatuto: valores basicos minimos y suplementos
de acuerdo a determinados factores. En este caso nuevamente se hizo aplicacion

deun elemento que a la postre puede llegar a ser perniciosn: otorgar aumentos
sélo sobre la base del tempo ranscurrido y a todos por igual, sin consideraciones

¥ La funcidn docente-clirectiva es aquella de cardcrer profesional de nivel superior gue, sobre 1a hase de
una formacidn v experiencia docente especifica para la funcidn, se ocupa de lo adnente a la direccidn,
administracion, supendslon v coordinacién de la educacion, v gue conlleva tulclén v responsabilldad
adicionales directivas sobre el personal docente, paradocente, administrativo, auxdliar o de servicios
menores, ¥ respecto de los alumnes, Las funciones técnico-pedagdgicas estin conceptuadas como
aquellas de cardcter profesional de nivel superior que, sabre la base de una formaclén v experiencia
docente especifica para cada funcidn, se ocupan respectivamente de los siguientes campos da apovoe o
complemento de la docencia: orlentacion educacional y vocacional, supendsion pedagogica, planificacion
curricular, svaluacion del aprendizaje, investigacicn pedagagica, coondinacién de procesos de perfec-
cionamiento docents v otras andlogas que por decreio reconozea el Ministerio de Educacion, previa
informe de los arganismos competentes (arts. T v 8 del Estamito Docente).

¥ La UMP fue establecida por la Ley N° 19,278, de 13 de diciembre de 1993, hoy se encuentra
conternplada e el articule 54 dal DUEL. N 1, de 1996, que (5o el texto delinitive de la Lay N 19,070,
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a la eficiencia demostrada en el ejercicio de sus funciones. Cabe senalar que ambos
beneficios fueron conferidos en forma proporcional a los profesores que tuviesen
una jornada inferior alas 33 horas cronoldgicas semanales. Los montos otorgados
en virtud de estas modificaciones no se consideran para efectos de la determina-
cidn de la remuneracion basica minima nacional.

A contar del 1 de enero de 1995Y, se asegurd a los profesores del sector
municipal y particular subvencionaco una remuneracion total no inferior a cierto
monto, estimindose como remuneraciones las contraprestaciones en dinero que
deban percibir los profesionales de la educacién de sus empleadores. Se excluyd
del cdlculo la asignacién por desempeno en condiciones dificiles y las
remuneraciones por horas extracrdinarias. Se incorpord asi un nuevo piso,
complementandose el inicialmente conferido a través de la remuneracidn bdsica
minima nacional, que habia contemplade el Estatuto Docente en su articulo 35.
Lo anterior implicd que aquellos profesores que sobre la base de los cdleulos
determinados de acuerdo a esa iltima disposicidn y excluyéndose las sumas
sefialadas (asignacidn por desempeio en condiciones dificiles y horas
extraordinarias) no alcanzaran a completar los montos de la remuneracién total,
tendrian derecho a percibir la diferencia a través de lo que se denoming planilla
complementaria, a la que se le confirid el cardcter de imponible y wributable y
que seria absorbida con futuros reajustes e incrementos de remuneraciones.

A contar de esa misma fecha se concedid ademads a los profesores de los
sectores mencionados una bonificacién proporcional a sus horas de designacién
o contrato, cuyo monto se fijaria de acuerdo a ciertos pardmetros que la propia
legislacién determinaba®, pero que en términos generales dependia de los recursos
proporcionados paraestos fines, Nuevamente no se diferencié de acuerdo a la
eficiencia demostrada. Se constata que lo deseado era un mejoramiento general
de los ingresos del sector, mas que propender a estimular la calidad.

Diferencidndose alos criterios anteriores, a contar de 1996 se comenzé a
pagar una subvencién por desempeno de excelencia a los establecimientos del
sector subvencionado, cuyo monta se determinarfa con relacidn al niimera de
alumnos, otorgandose una suma fija por cada alumno de los establecimientos
beneficiados. Como se aprecia, se trata de un beneficio al que accede el esta-
blecintiento, buscandose de esta manera elevar el nivel general del mismo para lo

¥ La remuneracién total minima fue establecida por la Ley N 19410, de 1995 v en la actualidad se
encuentra contermplada en ¢l articulo 62 del TL.EL. 1, de 1996,
it Articulos 8, 10 v 13 de la Lev N® 18,4110,
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cual el adecuado trabajo en equipo resulta esencial. Los beneficios sin embargo
deben ser repartidos integramente entre los profesionales que se desempenen en
el determinado establecimiento. Para optar a agquél es indispensable que el
establecimiento educacional haya sido calificado como de excelente desempeno
con arreglo al Sistema Nacional de Evaluacién de Desempeno de los
Establecimientos Educacionales Subvencionados*. Si bien como se expresé la
bonificacidn se confiere al establecimiento para ser repartida entre los profesores,
deben excluirse de su pago los que hayan obtenido una calificacion deficiente.
Laley establecid que el 909 de los recursos deben ser distribuidos entre todos
los profesores del establecimiento beneficiado y el 1096 restante debe destinarse
a otorgar incentivos remuneracionales especiales a los profesores quie se hubieren
destacade notablemente en su desempeno profesional. La forma de distribucién
quedd entregada a los propios pares, es decir, son los profesionales de la educacicn
quienes deciden cdmo la distribuirdn entre aquellos que se hubieren destacado
en la forma senalada. No obstante la claridad de la norma, no han sido pocas las
municipalidades que han intentado que este 109 sea distribuido de manera
uniforme entre todos los profesores del establecimiento, dada la dificultad en la

determinacidn de los profesionales mas destacados, produciéndose a menudo

diferencias entre los mismos profesionales que deben designar a sus pares ',

Finalmente, cabe senalar que la Ley N° 19.713, de 2000, cred un nuevo
beneficio que intenta variar los criterios de aumentos uniformes o atendiendo a
la antigriedad que prevalecieron en anos anteriores. s asi como en su Titulo [X
seregula la llamaca asignacion de excelencia peclagdgica, que se cred precisamente
para fortalecer la calidad en la educacién y con el objeto de reconocer y destacar
el mérito de los docentes de aula, favorecer su permanencia en el desempero de
estas [unciones y facilitar la identificacion de aquellos que manifiesten cono
cimientos, habilidades v competencias de excelencia. A diferencia de la
bonificacién de excelencia ya analizada, esta nueva asignacién es personal, es

decir, son los profesores los que postulan de manera individual, Pueden acceder
a ella los profesores que se desempenen en el sector municipal y también en el

4 Art 16 de la Ley N° 19,410,

4 Fx asi coma la Contraloria General de la RF.]:L'JIJIJ]:H ha determinado, por gjemplo en Dhictarmen M°
22.912, de 1999, v frente a consulta formulada por una municipalidad, gue no es procedente distribuir
al referido 10% entre todaos los profesores del cstableciniento, sino gue dobe ostarse a lo dispuesto en la
ley, siendo ot propios profesores los obligados a designar a sus pares, pudiendo eso s senalar la forma de
distribucitn entre ellos. En sentido similar se ha pronunciado en Dietamen N® 15,216, determinanda
que ¢l beneficio lo percibe el profesor sdlo mientras preste serviclo en ¢l establecimiznto respectve, aun
cuanda la relacian laboral se vea interrumpida por un permise sin goce de remuneracionss,
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subvencionado, y se percibe hasta por diez anos. Para ello es necesario que hayan
sido acreditados como docentes de excelencia, mediante un proceso voluntario,
que fue disenado por el Ministerio de Educacidn, habiendo oido a entidades
relevantes y organismos representativos directamente vinculados al quehacer
educacional. En ese proceso se evaliia, mediante ciertos instrumentos considerados
idddneos, el camplimiento de estindares de desempeno profesional fijados también
por el Ministerio del ramo®®. El beneficio consiste en una asignacidn de cardcter
imponible y tributable cuye monto serd determinado anualmente de acuerdoe a
los recursos asignados para este efecto en la Ley de Presupuestos del Sector
Priblico. De acuerdo a estos valores y al niimero maximeo de docentes que dicha
lew senale, se determina el monto de la asignacion en razon de cuatro tramos de
ejercicio profesional, cada uno de los cuales se diferencia segiin el mimero de
bienios con que cuente cada profesional. Comao se observa, se contemplé una
asignacicn de excelencia, pero no pudo obviarse el tema de la antigiiedad en los
servicios, elemento que, como ya se ha senalado, no siempre es garantia de
eficiencia. Ahora bien, para lograr obtener esta asignacion, los postulantes deben
presentar un portafolio especialmente preparado con este fin, con evidencias de
su desempenio profesional. Ademés deben renclir una prueba escrita que mide los
conocimientos disciplinarios y pedagdgicos contemplados en los estdndares de
desempeno.

La decisign de utilizar un mecanismo mixto de evaluacion, que combina
el uso de pruebas escritas y el desarrollo de un portafolio, se basa enla experiencia
exitosa que han tenido otros paises®, con sistemas semejantes: su uso permite
lograr los niveles de canfiabilidad y validez, lo que garantizaria que las decisiones
quese toman a partir de estos instrumentos sean técnicamente adecuadas. Tanto
el portafolio comao las pruebas escritas han sido especialmente disenados parael
contexto de la educacidn chilena, contemplando su diversidad regional y
sociocultural. Fue desarrollado por equipos téenicos conformadas por docentes,
expertos en educacién y expertos en evaluacidn educacional. Sin embargo, la
primera experiencia vivida en esta materia, que fue el proceso desarrollado para
conceder la asignacidn por primera vez el ano 2002, implicé que sélo 313

¥ Los estandares de desempenio profesional para la asignacion de excelencia padagdgica fueron
determninados a teavés de Resolucidn Exenta MN™ 3,225, do 20 de marzo de 2002, v se refieren a cuatro
dominios propios de la tarea de ensenar, siguiendo el ciclo total del proceso de ensedanza-aprendizaje.
Se comprendan los siguientes dominios: A: Proparacicn de la ensefianza. B Creacion de un ambiente
propicio para el aprendizaje de todos los estudiantes. C: Ensefianza para el aprendizaje de todos los
estudiantes, v [ Respansabilidades profesionales,

# Semin informacién proporeionada por el Ministorio de Educacion a los postulantes.
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profesores de los mas de 3.000 que participaron en el proceso pasaron la vara
preestablecida. Segtin el director del Centro de Desarrollo e [nvestigacidn en
Educacién, Sergio Martinic*', las razones de esta preocupante situacién radican
en que los estandares de desempeno se han establecicdo basandose en las realidades
de paises desarrollados, los cuales resultan muy dificiles de cumplir en las
condiciones en que deben trabajar la mayoria de los profesores del pais, Por otra
parte todos los fondos asignados para este fin no fueron distribuidos, toda vez
que muchos profesores se desanimaron frente a lo dificultose que les resultaba el
cumplimiento de los tramites del proceso senalado, constituyéndose asi en una
nueva especie de evaluacidn negativa de la calidad de la educacidn chilena.

Esta mismaley (N° 19.715} contemplé la abligacidn del Ministerio de
Educacidn de establecer un Programade Apoyo a la Docencia, denominado Red
Maestros de Maestros, con el propésito especifico de fortalecer la profesién
docente, mediante el aprovechamiento de las capacidades de los profesionales
previamente acreditados como docentes de excelencia, a traveés de su contribucicn
al desarrollo profesional del conjunto de los docentes de aula. Los profesores
beneficiarios de la asignacién de excelencia en andlisis pueden participar volun-
tariamente en un mecanismo para integrarse a dicha red, debiendo someterse
nuevamente a evaluacién de sus competencias, desempeno y logros profesionales.
Aquellos que en definitiva se consideren que cumplen las condiciones para
integrarse a esta red tienen derecho a percibir el pago trimestral de una suma
adicional de cardcter tributable y no imponible®, mientras el docente mantenga
st acreditacion y dé cumplimiento a los requisitos pertinentes. El monto se
determina anualmente segiin normas contempladas en la Ley de Presupuesto.

1. CONCLUSIONES GENERALES

Si bien desde la etapa de discusién del proyecto se hicieron declaraciones
tedricas que reconocian los verdaderos alcances de profesionalizacidn de la
actividad, la discusidn parecit cenirarse mas bien es aspectos relativos a las
condiciones laborales propiamente tal, que a circunstancias de fondo que incidieran
en la calidad de la educacién. Se observa un serio intento institucional por crear

i Fn entrevista concedida al diario El Merourio. Santlago, § de abrl de 2003,

i€ Atribuirle el cardcter no imponible a esta asignacion puede implicar la obtencién de un mayor monto
hiquida, pero no parece recomendable caer en la tentacion de seguir estableciendo asignaciones con ese
cardcter, en razdn de los elactos que puede producirse en [os montas de las pensiones a abtener, en un
rigimen de capitalizacion como el vigente, para la mayvoria de los trabajadores del pais.
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las instancias adecuadas para lograr la profesionalizacion del sector, pero no han
podido desprenderse del fantasma de las debidas reivindicaciones salariales
consideradas aiin pendientes por el gremio. Incluso, podria sostenerse que la
reforma educacional propiamente tal no hasido aprovechada por los docentes
como una instancia para constituirse en los actores de su implementacion. Los
profesores, a través de las organizaciones gremiales, han dirigido sus principales
esfuerzos a dar solucién a los problemas econdmicos que aquejan al sector, dejando
pasar la oportunidad histdrica que se les brinda de configurarse efectivamente
ante lasociedad como ejecutores de una actividad dotada de una profesionalidad
indiscutible. Se entiende su imposibilidad de postergar sus legitimas aspiraciones,
pero distinta seria su posiciéon de negociacién si primero logran sustentarse como
profesionales ante la sociedad. En otras palabras, la ley les confirié una calidad
gue atin estd lejos de ser una construccién social sustentada en la valoracién dela
comunidad por la misma. Muchos son los factores que pueden originar este
fenémeno, pero sin duda alguna que la labor realizada por el Colegio de Profesores
parece tener influencia en ella, maxime si la efectividad esta siempre siendo
cuestionada por la opinidn publica, propiciada de manera practica por los medios
de comunicacidn, en que las criticas basadas en los resultados de las diversas
mediciones normalmente hacen pensar que los dos anhelos inicialmente deseados:
equidad y calidad, estan lejos de cumplirse.

En mi parecer y aun cuando laley confiere el cardcter de profesional aesta
activicdad, ése es sélo un primer paso. Nada puede lograrsesi los propios educadores
no logran mirarse a si mismos como profesionales, pero con el contenido esencial
que tal expresion implica. Deben dejar de verse como quienes posibilitaran que
este instrumento que es la educacion cumpla los fines que se han senalado para
los mismos. Elejercicio docente debe llegar a ser percibido por los actores como
intrinsecamente educativo. El debate deberia centrarse sobre estos aspectos y no
sobre la incapacidad de la educacion de responder a requerimientos que nada
tienen que ver con el proceso educativo mismo. Obviamente, el marco insti-
tucional y social en que estos procesos se desenvuelven no siempre ayudan a
fomentar laimagen profesional de los educadores. En el actual esquema de trabajo
entregado a los mismos, con extensas jornadas de clases directas, los objetivos
reales estan lejos de cumplirse.
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