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DEFENSORIA PENAL PUBLICA
(LEY N°®19.718)

HECTOR OBERG YANEZ
Prafesor de Derecho Procesal
Universidad de Concepeitin

En el mensaje del Poder Ejecurivo con que presentd el proyecto del Cédigo Procesal
Penal a la Cdmara de Diputados, se dejé establecido en uno de sus acdpites que era necesario
“de un modo urgente y prioritario, modificar el proceso penal para transformarlo en un
juicio genuino, con igualdad de armas entre el estado y el inculpado y con plena vigencia de
la oralidad, la oportunidad y la inmediacién”, agregando algunas expresiones un tanto des-
afortunadas —en nuestra opinién—, toda vez que al proceso objeto de la referencia subsistird
bastante més afios de este siglo que lo esperado, calificindolo de “poseer una estructura
inquisitiva, absolutista y secreta que despersonaliza al inculpado...” {Pobre delincuente!

Con el propésito de hacer realidad el principio de igualdad ante la ley, surge la ley
creadora de la Defensoria Penal Piblica en marzo del afio 2001, y con la cual se espera
satisfacer la necesidad de una defensa penal para aquellos que carezcan de ella. Desde un
punto de vista prictico, es el servicio publico que equilibrard la actividad acusatoria que
lleva a cabo el Ministerio Publico a rravés de sus fiscales, y que controlard, supervigilard y
evaluard la oportunidad, eficacia y eficiencia de esta defensa.

Nace la Defensorfa como un servicio piblico, descentralizado funcionalmente y
desconcentrado territorialmente, con personalidad juridica y patrimonio propio, pero so-
metido a la vigilancia del Presidente de la Repriblica a través del Ministerio de Justicia, y
que tiene su domicilio y sede en Santiago (arts. 1° y 2°, Defensoria Penal Publica).

:Realmente esta Defensoria equilibrars la actividad del Ministerio Piiblico?

Si nos atenemos a la ley orgdnica de cada uno de estos organismos, resalta de inme-
diato una diferencia doctrinaria que va en desmedro de la Defensoria. En efecto, ésta esun
servicio publico regulado en una ley comiin, en tante que el Ministerio Piiblico es un
organismo auténomo y jerarquizado de rango constitucional y reglamentado por una ley
orgdnica constitucional. Aquél estd somerido a la vigilancia y potestad del Poder Ejecutivo;
el otro es independiente y “no se encuentra supeditado mds que a la Constitucién Politica
del Estado, a su propia ley orgdnica y a las normas internas que se dicten en el futuro por el
propio fiscal nacional en ejercicio de su potestad reglamencaria que le confiere la ley” (Jaime

Portales Y.).
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8 RENTSTA DIE DERECHD

Es csta ley de la Defensorfa fundamentalmente de cardcrer orginico de este servicio y

secundariamente se detiene en lo que debe ser su actividad principal: defender. Empero, y
+ hay que dejarlo en claro desde luego, la Defensoria lo tinico que no hace como tal es defen-

der. Efectivamente, de su articulado se desprende que quienes realizan al defensa son los
abogados v las personas juridicas, a través de éstos, con quienes se haya convenido la presta-
cidn del servicio de la defensa penal (are. 49). Es un personal a contrara (arc. 31) que pasan
a constituir las llamadas Defensorias Locales, y que acceden a tal calidad una vez que han
sido aceptados en la licitacidn a que se llama por concurso piiblico (arts. 31-42).

Los drganos de la Defensoria son la Defensoria Nacional y las Defensorias Regionales
y €stas, a su vez, organizan su labor en las Defensorias Locales.

Ademis, existe un Consejo de Licitaciones de la Defensa Penal Piblica y Comités de
Adjudicacién Regionales, que van a cumplir las funciones que les asigna la ley.

1. Reglamentacidn Orgdnica del Servicip
1. El jefe superior del servicio es el defensor nacional y para poder ser nombrado en
tal cargo se requiere:

a) Ser ciudadano con derecho a sufragio.

b) Tener a lo menos diez afios el edtulo de abogado.

<) No estar sujeto a alguna incapacidad o incompatibilidad para ingresar a la admi-
nistracidn pdblica.

No se menciona en la ley quién designa al Defensor Nacional. Sin embargo, por
aplicacién del Estatuto Administrativo que afecta a este personal (art. 27), se coneluye que
dicho nombramiento lo realiza el Presidente de la Repiiblica soberanamente, entre aquellos
que retinan las exigencias legales. Y aun cuande tampoco se establece una edad minima para
postular, es obvia que por la exigencia de tener a lo menos diez afios de titulo, es dable
pensar que tal persona dificilmente tendrd una edad inferior a treinta y cinco afios. Por lo
demiis, lo que se precisa es la posesién del titulo de abogado, lo que implica que no necesa-
riamente se tenga experiencia en estas materias procesales penales, Y un jefe inexperto en un
servicio de tanta trascendencia como el que se ha creado puede traer consecuencias que
miejor es no imaginatlas ni desearlas.

Es preciso tener en cuenta, asimismo, que a funcién de Defensor Nacional es incompa-
tible con todo otro empleo remunerado, excepto el gjercicio de la actividad docente hasta un
méximo de doce horas semanales, y que le estd prohibido el ejercicio de la profesién, salvo en
los casos propios o de su cényuge. Téngase presente que la prohibicién alude a todo “empleo
remunerado”, sea éste —agregamos— piiblico o privado, pero no habrd impedimento para que
este funcionario pueda desarrollar orra actividad laboral o comercial en forma independiente,
por ejemplo, y que no quede comprendida en la prohibicidn en cuestidn,

En cuanto a las atribuciones que le atafien a este Defensor, se enumeran latamente en
el art. 7¢ de la ley, y que son:

a} Dirigir, organizar y administrar este servicio, controlatlo y velar por el cumpli-
miento de sus objetivos.
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b) ¥ d) Fijar, oyendo al Consejo de Licitaciones, los criterios de actuacién de la

Defensoria para el cumplimiento de los objetivos establecidos en la ley.
Faculrad que estd en intima relacién con lo precepruade en la letra d) de este arriculo,
cuando manifiesta que le corresponde al Defensor Nacional fijar, con cardcrer general, los
estdndares bisicos que deben cumplir en el procedimiento penal aquellos que presten servi-
cios en la defensa penal. Agregando, eso sf, una limitacidn, ya que en el ejercicio de esta
facultad no puede dar instrucciones u ordenar realizar u omitir la précrica de actuaciones en
casos particulares.

En verdad, todas estas manifestaciones que se han mencionado, ne tienen justifica-
cion, pues el arc. 40 indica que en esta actividad defensora los abogados estardn sujetos a las
responsabilidades propias del ejercicio de la profesién, e indicindose por afadidura que esta
funcién la deben realizar con transparencia, permitiendo a los defendidos ¢l conocimiento
de los derechos que les ororga esta ley, asi como de los pmcrdimicnms, conrenidos y funda-
mentos de las acrividades que emprendan en el cumplimiento de sus funciones, Lo anotado
NOs parece un excess, pucs los destinatarios por lo general e estin prt:pn:adl:rs para recibir
tal informacidn, y que ademis no comprenderdn. Es lo mismo que se exigiera de un médico,
que va a operar a su paciente, que informara a éste del tamano de la incisién que practicari,
instrumentos a utilizar, técnicas a emplear en la operacion, etc. Este tipo de conacimientos
que debe darse al afectado hay que entenderlo racionalmente, pues tal como estd concebide
silo servird para que el inculpado o acusado, en su caso, reclame en contra del defensor o
pidan el cambio del mismo por faltar, precisamente, a este deber informative.

c) y h) Fijar los criterios que se aplicardn en materia de recursos humanos, de remu-
neraciones, de inversiones, de gastos de los fondos respectives, de planificacién del desarro-
llo ¥ administracidn y finanzas.

5i s¢ examina con calma este cimulo de arribuciones del Defensor con el resto de
las disposiciones de esta ley, se llega a la conclusién que no son mds que palabras de buena
crianza. En efecto, en materia de recursos humanos ellos estdn determinados para la
Defensorfa en ¢l art. 28, con una planta toral de 454 funcionarios, personal que estd
afecto al Estatuto Administrativo, y de los cuales 145 serdn defensores locales {art. 3]
inc. 3) que deben distribuirse hasta en 80 Defensorias Locales en el pais, las que se esta-
blecerdn conforme a criterios de carga de trabajo, extension territorial, facilidades de co-
municaciones y eficiencia en el uso de los recursos, por decisién del Defensor Nacional, a
propuesta del respectivo Defensor Regional (art. 24). En lo que respecta a las remunera-
ciones, estdn predeterminadas en los ares. 32, 33 y 3° transitorios, de manera que el
Defensor Nacional estd supeditado a tales normas, y no se divisa, entonces, el criterio a
fijar en materia de remuncraciones.

En cuanto a las inversiones, gastos, planificacidn del desarrollo, administracién ¥
finanzas, tampoco este funcionario goza de libertad, roda ver que tendrd que sujetarse al
presupuesto del Servicio oyendo al Consejo, que si bien €l elaborari rendrd que atenerse a las
sumas que ¢n definitiva el Ministerio de Hacienda, por intermedio del Ministerio de Justi-
cia, le asigne. Este serd el marco dentro del cual tiene que moverse para cumplir los cometi-
dos sefialados.

¢) Aprobar los programas destinados a la capacitacién y perfeccionamiento del per-
sonal.

Para este fin reglamentard la forma de distribucian de los recursos anuales destinados,
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su periodicidad, crirerios de seleccidn de los parricipantes y las exigencias minimas que se
demandarin a quicnes realicen la capacitacidn, aspectos que ya estaban considerados al
aludir a la planificacién del desarrollo v a la administracidn. Lo que se hace en este acipire
es sélo una precision de tales tareas y evirar en el futuro reparos de la Conrraloria.

f} Nombrar y remover a los Defensores Regionales, en conformidad a la ley.

Lo relativo a su nombramiento estd contenido en el art. 18 inc. 29, €] que debe
hacerse previo concurso piblico de oposicidn y antecedentes; y cesa en su cargo por las
causales establecidas en el Estature Administrativo {arr. 18, inc. 4¢), las que no operan de
pleno derecho. Aun cuando no se establece en esta oporrunidad, debe tenerse en cuenta que
también conoceri de las reclamaciones que se formulen en contra de los Defensores Regio-
nales, cifidndose al procedimiento contemplado en el are, 67,

g) Determinar la ubicacién de las Defensorias Locales y la distribucién en cada una
de ellas de los defensores locales y demds funcionarios, a propuesta del Defensor Regio-
nal; lo que estd de acuerdo, ademis, con lo precepruado en el art. 24 de la ley, norma que,
coma ya lo hemos hecho presente, va a considerar para esta distribucién criterios de carga
de trabajo, extensién terricorial, facilidades de comunicaciones y eficiencia en el uso de
los recursos.

h} Elaborar anualmente el presupuesto de la Defensoria, oyendo al Consejo sobre el
moento de los fondos por licitar, v administrar conforme a la ley los recursos que le sean
asignados.

Estos recursos constituyen el patrimonio de la Defensoria (art. 349), y particular-
mente serin “los aportes especificos que anualmente le asigne la ley de presupuestos del
sector publico” y que se destinan al cumplimiento de la finalidad de |z Defensoria, conteni-
da en el art. 2° de la ley.

Las demas fuenres de recursos que se contemplan rienen el cardcrer de evenruales, no
pudiendo ser consideradas para una elaboracidn presupuestaria seria,

i-]) Representar judicial y extrajudicialmente a la Defensoria.

Hay que entender que esta representacién judicial no habilita al Defensor Nacional
para asumir defensa penal de los inculpados o acusados, pues ral actividad operativa estd
radicada en las Defensorias Locales a través de los defensores locales de la regidn, que son los
abogados designados en el proceso de licitacion que se convocd.

Dee esta forma, tal representacidn se refiere a la acrividad judicial yfo excrajudicial
que como servicio del Estado necesita llevar a efecto, y poder asl cumplir los objetivos que
se le arribuyen por el legislador. Y dentro de este marco, entonces, ejercerd las facultades
que se citan en la letra j), esto es, “contratar personas naturales o juridicas en calidad de
consultores externos para el disefio y ejecucidn de procesos de evaluacién de la
Defensoria...”

k) Llevar las estadisticas del servicio y elaborar una memoria anual que dé cuenta de
5L gestion.

Para cumplir este cometido, se indica que debe publicar semestralmente un informe
con |os dates mids relevantes v que en la memaoria incluird informacidn estadistica por sepa-
rado de los servicios prestades en el dmbito regional y nacional.

Tales anrecedentes tienen el cardcrer de puiblicos y estardn a disposicidn de cualquier
interesado,

Un ejemplar de |a memoria en referencia se hard llegar al Presidente de la Cdmara de



http://www.revistadederecho.com
http://www.udec.cl

Articulo: Defensoria Penal Publica. Ley 19.718 REVlSTA DE DERECHO
Revista: N°207, afio LXVIII (En-Jun, 2000) UNIVERSIDAD DE CONCEPCION

Autor: Héctor Oberg Yafiez ISSN 0303-9986 (versién impresa)
ISSN 0718-591X (version en linea)

Dictrnsaria Pemd Piiblica (ler 5% 19716 T

Dipurades, al Presidente del Senado, al Presidente de la Corte Suprema, al Ministro de
Justicia y al Ministro de Hacienda.

- Naturalmente que toda esta informacién que contendrd la memaoria serd proporcio-
nada por las diferentes unidades administrativas que componen la Defensoria, vale decir:
recursos humanos, informdrica, administracién y finanzas, estudios y evaluacién, conrrol y
reclamaciones, unidades todas que serin organizadas y supervisadas por un Director Admi-
nistrativo Nacional, sobre la base de instrucciones generales provenientes del Defensor Na-
cional {art. 9¢).

I} Finalmente cierra esta enumeracién una regla genérica: ejercer las demds acnibucio-
nes que ésta u otra ey le confieran.

Cuando ¢l Defensor Nacional se encuentre impedido, por cualguier motive, de des-
empefiar su cargo, operard su subrogancia, por ¢l solo ministerio de la ley, por el Defensor
Regional que determine mediante resolucion, e incluso se le faculta para que establezca
entre varios el orden de subrogacion. A falta de designacion, lo subrogard ¢l Defensor Regio-
nal mds antiguo.

2 Las Dsﬁman’a‘s Rrgfanﬂffr

Como una forma de hacer efectiva la desconcentracion territorial, anunciada en el art.
17, se establecen las Defensorias Regionales, cuya finalidad es encargarse de la administra-
cién de los medios y recursos necesarios para la prestacion de la defensa penal piblica en la
Regidn o en la extension geogrifica que corresponda, a los impurados o acusados por un
crimen o simplc delito o falea de los que debe conocer un juzgado de garantia, un cribunal
oral en lo penal o una Corre, cuando corresponda y que carecen de abogado (are. 16).

Existird una Defensoria Regional en cada una de las regiones del pats, excepro en la
Merropolitana, ¢n la que habri dos, y tendrdn su sede en la capital regional respectiva.
Empero, en Santiago la sede y su distribucidn rerritorial las determinarid el Defensor Nacio-
nal {arr. 17).

Es el llamado Defensor Regional el que tendrd a su cargo esta Defensoria Regional, y
quien lo designa es el Defensor Nacional, previo concurso piblico de oposicién y antece-
dentes, y durard cinco afios en el cargo, pudicndo ser nombrado sucesivamente, a través del
concurso piiblico, cada vez que postule a un nuevo periodo. Y cesard en sus funciones por las
causales establecidas en ¢l Estatuto Administrative. Sus funciones son incompatibles con
todo otro empleo remunerado, excepto la actividad docenre, hasta por un mixime de 12
horas semanales, y les queda prohibido el ejercicio de la profesidn de abogado, salve en casos
propios o de su cdnyuge.

Para postular a ser Defensor Regional se requiere:

a) Ser ciudadano con derecho a sufragio.

b) Tener a lo menos cinco afios el titule de abogade.

¢} No tener incapacidades e incomparibilidades para ingresar a la administracidn
piblica.

* En cuanto a la subrogacidn de este funcionario, sigue una regla similar a la que rige
tratindose del Defensor Nacional. En efecro, la subrogacidn opera por el solo ministerio de
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la ley cuande, por cualquier motivo, este Defensor esté impedido de desempeiar su cargo.
El subrogante lo indica el propio Defensor Regional, v si se establecen varios subrogantes,
serd preciso sefialar el orden de prelacion entre cllos. En cl evento de no contar con tal o tales
dcsignnciunc&, lo submgani el defensor local mds antiguo de la Region (are. 22).

Las faculrades de que estdn investidos estos Defensores son las siguientes (art. 20):

a) Dictar, conforme a las instrucciones del Defensor Nacional, las normas e instruc-
ciones necesatias para la organizacion y funcionamiento de la Defensoria Regional y para el
adecuado desempefio de los defensores locales, Eso si, que no podrd dar instrucciones espe-
cificas ni ordenar realizar u omitir actuaciones en casos particulares.

b) Conocer, tramitar y resolver las reclamaciones que presentan los beneficiarios de la
defensa penal piiblica, a las que se refiere ¢l arts. 66 y 67 de la ley.

<) Supervisar y controlar ¢l funcionamiento administrative de la Defensoria Regional
y de las Defensorias Locales que de cllas dependan.

Sobre el particalar hay que tener en cuenta que cada Defensorfa Regional rendrd las
jefaturas y calidades administrativas que determine el Defensor Nacional. Asimismo, existi-
rd un Director Administrativo Regional que organizard y supervisard, sobre la base de ins-
trucciones del Defensor Regional, rales unidades administrativas.

d) Velar por el eficaz desempeno del personal a su cargo y por la adecuada adminis-
tracién del presupuesto. Atribucién que no requerfa de mencién expresa, pues ya estaba
implicita en las facultades de la letra precedente. Por lo dems, es lo minimo que puede
demandarse de un jefe de servicio. Es la conducea de un buen padre de familia.

¢} Comunicar al Defensor Nacional las necesidades presupuestarias de la Defensarfa
Regional y de las Defensorias Locales que de ella dependan, aspecto que hay que entender
vinculado con aquella atribucién del Defensor Nacional para elaberar el presupuesto anual
del servicio. Esta noticia, por cierto, es fundamental para la buena y regular marcha del
servicio.

£) Proponer al Defensor Nacional la ubicacién de las Defensorias Locales y la distri-
bucién en cada una de ¢llas de los defensores locales y demids funcionarios. Al efectuar csta
proposicidn, el Defensor Regional tiene que tener en mente los principios de descentraliza-
cién funcional y de desconcentracion terrirorial que se contienen en el art. 1° y que son los
ejes fundamentales a considerar para el funcionamiento adecuada del servicio.

g) Disponer las medidas que facilitan y aseguren el acceso expedito a la Defensorfa
Regional y a las Defensorias Locales, asf como la debida atencidn de los impurados y de los
acusados.

En realidad, de estas medidas dependerd ¢l éxito o fracaso de la Defensorfa Penal, y
que deberdn armonizarse con las actuaciones de los fiscales del Ministerio Pablico, pues las
facultades, derechos y garantias que se le reconocen al impurado pueden hacerse valer por
éste “desde la primera actuacién del procedimiento dirigido en su contra...” Entendiéndo-
se “por primera actuacién del procedimiento cualquiera diligencia o gestién, sea de investi-
gacion, de cardcter cautelar o de otra especie, que se realizare por o ante un tribunal con
competencias en lo criminal, el Ministerio Piblico o la policia, en la que se atribuyere a una
persona en un hecho punible” (are. 70 C.BR).

Precisamente, una de las medidas que necesariamente debe disponerse es aquella que
la propia ley en su are. 51 indica, esto es, elaborar una lista de los abogados que estin en
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condiciones de asumir la defensa penal piiblica de los imputados o acusados, y que riene
que actualizarse permanentemente, némina que por via de publicidad y conocimiento se

* hard llegar a las defensorias locales, juzgados de garancia, tribunales orales en lo penal y
Cortes de Apelaciones de la Regidn.

Orra de las medidas que serd preciso regular se refiere a los horarios de atencidn, pues
si bien en ¢l proceso penal no hay dias ni horas inhdbiles, es lo cierto que el local en que
atenderd la Defensoria Local no va a permanecer abierto las 24 horas del dia. Serd menester
buscar un sistema para que el defensor se contacre a la brevedad con su defendido, ya que
para este abogado no se contempla en la ley que deba tener su residencia o morada en forma
obligatoria en ¢l lugar de funcionamiento de la respectiva Defensoria, la cual probablemen-
te coincidird con ¢l asiento del juez de garantia y de la fiscalia pertinente, toda vez que de
dichos organismos emanardn las actuaciones que precisarin de la actividad defensora.

h} Autorizar la contratacién de peritos para la realizacién de los informes que solicitaren
los :lhﬂgadus que se desempefien en la defensa penal ptiblica, y aprobar el gasto que ello
importe, previo informe del jefe de la respectiva unidad administrativa regional.

La autorizacidn en referencia es para contratar un perito que solicira el abogado de-
fensor local, no otro, en el ejercicio de la defensa penal piiblica, y es el servicio el llamado a
cubrir el gasto que tal diligencia imporra, Se pone fin, entonces, al cobro de honorarios de
este perito al Fisco, y habrd que dirigir la accidn, en su caso, en conrra del Defensor Nacio-
nal, que es quien tiene la representacion judicial y extrajudicial del servicio, pues dentro de
las arribuciones del Defensor Regional no se encuentran éstos, aun cuando es él quien
auroriza la contratacion y aprucba el gasco, pero no celebra el contrato respectiveo. Pero para
autorizar esta contratacion y el pago subsecuente, precisa de un informe previo del jefe de la
unidad de administracién y finanzas, la que en la ley no figura en forma expresa, sino que
queda entregada su existencia a lo que disponga el Defensar Nacional; lo que si hay es un
Direcror Administrativo regional que va a organizar y supervigilar las unidades administra-
tivas que se determinen, pero que no s el llamado a informar, considerando el tenor de la ley.

El informe, a no dudar, aludird a las disponibilidades econdémicas del servicio para
este objetivo, y serd un punto a considerar en la elaboracién del presupuesto anual, v que
concuerda con aquella orea atribucidn de hacer saber al defensor nacional las necesidades
presupuestarias tanto de la Defensoria Regional como de las locales que de ellas dependen.
En verdad, estos gastos serdn meramente estimativos, pues no hay forma de precisarlos con
exactitud al desconocerse el nimero de causas que requeririn de los servicios de un perito,
asi como el monto de los honorarios profesionales de los mismos.

Sin embargo, y sobre este aspecto, no hay que olvidar lo que establece el arr. 316
del C. Procesal Penal en orden a que "los honorarios y demds gastos derivados de la inter-
vencidn de los perios mencionados en este articulo corresponderin a la parte que los
presentare.

“Excepcionalmente, el tribunal podrd relevar a la parte, total o parcialmente, del
pago de la remuneracién del perito, cuando considerare que ella no cuenta con medios
suficientes para solventarlo o cuando, rratindose del impurado, la no realizacién de la dili-
gencia pudiere importar un notorio desequilibrio en sus posibilidades de defensa. En este
dltimo caso, ¢l tribunal regulard prudencialmente la remuneracidn del perito, teniendo
presente los honararios habituales en la plaza y el total 0 la parte de la remuneracién que no
fuere asumida por el solicitante serd de cargo fiscal”,
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Considerande lo anotado, habrd entonces que distinguir:

a} Si quien solicira la pericia es el abogado defensor penal pablico, regird lo dispuesto
en esta mareria en la ley sobre defensoria penal;

k) 5i quien solicita el informe de peritos es una de las partes del proceso penal que no
sea ¢l ministerio piblico, opera el are. 316 citado, incluido el impurado no defendido por
un defensor penal piiblico.

i} Recepeionar las pusru]ﬂciuncs de los interesados en los procesos de liciracidn, po-
niendo a disposicidn del Consejo los antecedentes.

Desarrolla lo relative a las licitaciones el pdrrafo 3% al cual se volverd para su examen
particularizado.

j) Entregar al Defensor Nacional, una vez al afio, un informe de las dificulrades e
inconvenientes habidos en la Defensoria Regional y sus propuestas para subsanarlas o mejo-
rar su gestion.

Aun cuando no hay un alcance especifico para el Defensor Nacional en estas mate-
rias, entendemos que este informe habrd que incorporarlo en la memoria que anualmente
debe presentar el jefe del Servicio a consideracion de ciertas autoridades. En verdad, esta
atribucién no es sino la continuacién del pensamiento que el Cédigo Civil, ya en el siglo
XIX, incorpord a nuestro sistema juridico y continuads mis modernamente en el siglo XX
en el COT, coma faculrades de los presidentes de las Corres de Apelaciones y Corre Supre-
ma, y en la ley del Ministerio Piblico respecto del Fiscal Nacional,

k) Proponer al Conscjo las bases de las licitaciones a nivel regional, mareria vinculada a
lo que se trara en los arts. 42 y sigulentes, y que se desarrollardn en su momento.

[} Ejercer las demis funciones que le encomiende la ley y las que le delegue ¢l Defen-
sor Macional.

3. Las Defensorias Locales (arts. 23, 24, 25, 26)

Estas Defensorias son unidades operativas en las que se desempefan los defensores
locales de la Regidn.
Para ser Defensor Local se requiere:

a) ser ciudadano con derecho a sufragio;

b) rener tirlo de abogada y

c} no encontrarse sujeto a alguna de las incapacidades ¢ incomparibilidades para
ingresar a la administracién publica.

De acuerdoala 1E}F {arc. 24) puu:!rin existic hasta ochenta (80) Defensorfas Locales en
el pais, que se distribuirdn de acuerdo a criterios de carga de :ralmjcn, extension rerritorial,
facilidades de comunicacion y eficiencia en el uso de los recursos. En este nimero de
defensorfas se tendrdn que distribuir 145 defensores locales {art. 31).

Estas defensorias estardn sitas en el territorio de cada Defensoria Regional, y su ubi-
cacién en él serd determinada por el Defensor Nacional a propuesta del respectivo Defensor
Regional, y si en ellas hay dos o mds defensores locales, se nombra un defensor jefe, lo que
significa que puede desempefiar funciones de jefatura, permitiendo la ley, asimismo, que
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puedan ejercer funciones directivas. En todo caso, tales defensores son funcionarios a con-
trata, accediéndose al cargo por concurso piiblico (arc. 31).

! Son estos defensores locales los encargados de asumir la defensa de los imputados que
carezcan de abogado en la primera acwuacién del procedimiento dirigido en su contra y, en
todo caso, con anterioridad a la realizacién de la primera audiencia judicial a que fuere cirado.

Deben, rambién, asumir tal defensa cuando falte el abogado defensor por cualquier
causa y en cualquier etapa del procedimiento.

La defensa se mantendrd hasta que la asuma el defensor que designe ¢l impusado o
acusado, a menos que éstos fueren autorizados por el tribunal para defenderse personalmen-
te (art. 23); pues, dfsiglmdﬂ el defensar penal plih|icc: no putd:: excusarse de asumir la
representacién del imputade (art. 41). Por lo demds, se entiende, por el solo ministerio de
la ley, que el abogado designado tiene patrocinio y poder suficiente para actuar a favor del
imputaclﬂ o acusado, con las faculeades del inc. 17 del are, 7@ del C. de Proc. Civil, y quien
debe comparecer de inmediato para entrevistarse con el beneficiario e iniciar su labor de
defensa (arr. 54).

;Cémo se designa por el inculpado o acusado al defensor penal piblico?

El mecanismo del nombramiente esti contemplado en los ares. 51 y siguientes, se-
guin los cuales los pasos a seguir son:

1°) La Defensoria Regional confeccionard una némina con aquellos abogados que
fueron aceprados en ¢l proceso de licitacion para asumir tal defensa, debidamente
individualizados y su pertenencia, en su caso, a una persona juridica licirada.

Esta lista debe acrualizarse en forma permanente y se remite a las defensorias locales,
juzgados de garantia, tribunales orales en lo penal y Cortes de Apelaciones de la Regidn,

2°) El impurado o acusado clige de esta némina al abogado que, estando disponible,
va a asumir la defensa.

Se entiende que un abogado estd disponible cuando no aleanza el porcentaje total de
casos ¢n que le corresponda asumir la defensa, en virtud de la licitacién.

Encontrdndose disponible el abogado elegido, queda designado como defensor del
imputade acusado (are. 52).

3°) Designado el defensor penal piiblico, no podrd excusarse de asumir la represenra-
cién del acusado o imputade (arr. 41).

4°) Los abogados defensores penales publicos estdn sujetos, en el cumplimiento de
sus deberes, a las responsabilidades propias del ejercicio de la profesién, come ambién a las
que se regulan en la ley de la defensoria penal piiblica (arc. 40 inc. 1) y que se conticnen en
los ares. 68 y sigiientes, que EXAMINaremos lui:gu.

5°) Los defensores penales piblicos ejercerin sus funciones con transparencia, permi-
tiendo a los defendidos el conocimicnto de los derechos que les confiere la ley de [a Defensoria
Penal Puiblica, asi como de los procedimientos, contenidos y fundamentos de las acrividades
que emprendan en el cumplimiento de sus funciones (are. 40 inc. 27).

6%) El imputado o acusado tiene derecho a solicirar en cualquier momento, con fun-
damento plausible, €] cambio de su defensor penal pablico, solicitud sobre la cual se pro-
nuncia el Defensor ngimml. En caso de ser acogido el reclamo, el reem p]nxantc lo nombra
el impurado, siguiendo ¢l procedimiento ya indicado {are. 53).

7°) Los defensores locales estdn sujetos a responsabilidad administrativa, de acuerdo
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a las normas del estatuto administrativo, sin perjuicio de la responsabilidad civil y penal que
putdu afectarles (arc. GE), y aquella orra conrenida en esta ley.

Al efecto, el art. 69 contempla varios motivos que acarrean responsabilidad, que se
derivan del contrato celebrado entre prestadores y defensorias, rales son:

a} Cuando la defensa de los prestadores no fuere sarisfactoria por no concordar con los
estindares bisicos, definidos por el Defensor Nacional, que deben cumplir en el procedi-
miento penal;

b) Cuando no hagan entrega oportuna de los informes semestrales o del informe
final, o consignaren en ellos datos falsos; y

c) Cuando incurran en incumplimiento del contrato celebrado.

Por cierto, estas causales no eran necesarias ponerlas de manifiesto, pues es suficiente
la sefialada en la letra ) para todos los fines queridos por el legislador, toda vez que serd
evidente en estos contratos la estipulacién conrractual de llevar adelante la defensa en la
forma requertda por la Delensoria.

No qucda claro, ademds, qué es lo que se quicre significar que la defensa no sea
satisfactoria de acuerdo a estdndares bisicos, que va a definir el Defensor Nacional. La de-
fensa en si es la accidn y ¢l efecto de defender, y en el caso de la defensa penal serdn las
razones © motives que s¢ aleguen en el juicio para contradecir o desvirruar la acusacién del
fiscal o del querellante. También lo serd el amparo, la proteccidn o socorro que preste el
defensor al inculpado o acusado en el curso del pracedimicnto seguido en su contra. Y nos
parece que toda esta actividad profesional no puede ser medida en forma objetiva.

Por su parte, ¢l vocablo “estindares” (que sélo se usa en singular segiin la Real Acade-
mia) es lo que sirve como tipo, o modelo, o norma, o patrén o referencia. Y rodos aquellos
profesionales que se dedican a la defensa penal tienen claro que no existen defensas tipo, o
que puedan ceiiirse a un determinado patrén o modelo previamente establecido.

Se conrradice esta norma, ademds, con el contenido del art. 40 cuando predica que “los
defensores penales piiblicos ejercerdn su funcién con transparencia, de manera de permirir a
los defendidos el conacimiento de los derechos que le confiere esta ley, asi como de los proce-
dimientos, contenidos y fundamentos de las actividades que emprenden en ¢l cumplimiento
de sus funciones”. ;En qué se queda entonces: es el profesional el que dard la informacién al
defendido, o prevalecerd el catecismo de la Defensoria con sus “estindares bdsicos” (sic)?

Podria estimarse que serd predominante este 1iltimo, dado que durante las inspeccio-
nes al desempefio de los defensores “se podran examinar las accuaciones de la defensa, segtin
la metodolegia que determine el reglamento” (art. 58), v aque tal desempenio serd controlado
por medio de diversas modalidades (arts. 55 v 56 ).

Lo que se ve confirmado con aquel texto (art. 60) relativo a las auditorfas externas,
que van a tener “por objeto controlar la calidad de la atencién prestada y la observancia de
los estindares (sic), previamente fijados por el Defensor Nacional, que deben cumplir en el
procedimiento penal quicnes presten servicios de defensa penal piblica”.

A la postre, cabe concluir que esta defensa no es libre, solamente tiene la apariencia
de ral y que aquella idea manifestada en el art. 40 inc. 1° en orden a que “los abogados que
presten defensa penal piiblica estardn sujetos, en el cumplimiento de sus deberes, a las
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responsabilidades propias del ejercicio de la profesién...”, no es sino una norma meramente
programdrica, pues tendrd que ceder ante esta otra normativa especial, que regula la ley en
COMEnto.

;Y quiénes son los beneficiarios de la defensa penal piiblica?

En este pirrafo 17 del Titulo V el legislador ha mezclado dos ideas diferenres: una,
relativa a los benceficiarios, v otra, vinculada al principio de la gratuidad de la prestacidn.
Para la primera es suficiente un articulo; para la segunda, mucho mis exrensa, hay cuatro
NOTmas.

Segiin indica la ley, son beneficiarios de la defensa penal piiblica rodos los impurados
o acusados que carezcan de abogado y requieran de un defensor (art. 35), en la medida que
se trate de un crimen, simple delito o falta que sea de la comperencia de un juzgado de
garantia o un tribunal oral en lo penal o de las respectivas Cortes (arr. 17).

Respecro de la defensa penal piiblica, se establece, come regla general, que ella serd
slempre gratuita.

Sin embargo, en forma excepeional, la Defensoria podrd cobrar, total o parcialmente,
por la defensa que preste a los beneficiarios, si éstos disponen de recursos para financiarla
privadamente.

Ahora, para determinar si el defendido estd en condiciones de pagar su defensa, hay
que atender, por lo menos, a ciertos factores, como son:

a) su nivel de ingreso;
I3} su mpucidad de pago;
¢} el nimero de personas del grupo familiar que dependan de él.

Estas elementos se ponderardin en la forma que sefiale el reglamento correspondien-
te, ¥ su dictacidn serd una de las tareas que el Defensor Nacional tendrd que cumplir.

En caso que el beneficiario de la defensa tuviere que pagar por ella, debe ser informa-
do de ello en cuanto se dé inicio a las gestiones en su faver, para cuyo efecto se e hard
entrega de una copia del arancel, que se elabora anualmente, y de Ias modalidades de pago
del servicio {are, 36 inc. 4°).

El arancel en cuestién deberd considerar el costo de los servicios prestados por la
defensa, asi como las etapas del proceso en que se asista al beneficiario. Asimismo, se van
a TOMAr €n cuenta, entre otros, los costos técnicos y el promedio de los honorarios de la
plaza, y los honorarios comprendidos en el arancel deberdn ser competitivos con éstos
{art. 37).

Suponiendo que la defensa deba ser pagada, serd la Defensoria Regional la encargada
de precisar el monto de honorario que tendri que solucionar el beneficiario, lo que hard al
momento de ponérsele término a la defensa penal piiblica, mediante una resolucién que
tiene el cardcrer de titulo ejecurivo, habilitante para su cobro judicial.

El imputado o acusado que no esté de acuerdo en esta determinacién de la Defensorfa
podrid formular su reclamo ante el Defensor Regional, en dliima instancia podrd hacerlo
ante ¢l juez o tribunal que conoce o hubiere conocido del asunto, en forma incidental
(arc. 38).

La reclamacidn a que aludimos precedentemente no queda comprendida en aquellas
que se regulan en los arts. 66 y G7, pues éstas se refieren a actuaciones propias de la defensa
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en ¢l marco del procedimicnto seguido en contra del inculpado o acusado; en tanto que
aquéllas se refieren en forma particular a la fijacién o determinacién de un honorario prove-
+ niente de la acrividad profesional del abogado defensor.
Hicimos presente al inicio de este trabajo que los otros drganos existentes en la
Diefensoria Penal Puiblica son €l Consejo de Licitaciones de la Defensa Penal Piblica y los
Comités de Adjudicacion Regional, que pasamos 3 examinar.

CONSEJO DE LICITACIONES DE LA DEFENSA PENAL PUBLICA

Este Consejo es un cuerpo técnico colegiado encargade de cumplir las funciones
relacionadas con el sistema de licitaciones de la defensa publica que le encomienda la ley
{art. 11}, con la limitante de no poder intervenir ni sugenir, de manera directa o indirecra,
los criterios especificas de prestacién de la defensa penal.

Sin embargo, al tratar en el pérrafo 3° del Titulo V lo relarive a la licitacién, se indica
que las bases de licitacién establecerdn, a lo menos —entre otros aspectos— “las condiciones
en las que éste (el servicio de defensa) deberd desarrollarse por los abogades comprendides
en la adjudicacién” (art. 42); por consiguiente, no es tan claro que al Consejo le esté vedado
intervenir ni sugerir los criterios de la defensa. Mds adn, el art. 58 inc. 1° es suficientemente
explicito sobre la materia, al establecer que “durante la inspeccidn, se pcdrin examinar las
actuaciones de la defensa, segiin la metodologia que senale el reglamento™, lo que se reafirma
con lo expuesto en el inc. 1° de esta norma con una enumeracién comprensiva de distintas
faceras que pueden ser objeto de Ji'lspecr:ldn

Recordemos, ademis, que hay cicrtos "estdndares biisicos” a los que el defensor tendrd
que atenerse para que su defensa sea considerada satisfacroria (art. 69 letra a)), tode lo cual
permite concluir que la independencia de los defensores estd muy atenuada, por decirlo
académicamente,

Este Consejo estd compuesto por cinco personas, de las cuales la mayoria proviene del
Poder Ejecutivo, y que serdn las que a la postre manejardn las directrices esenciales de la
Defensoria, pues para adoptar acuerdos es suficiente el voto de la mayoria de los presentes
{arr. 15 inc. 22). Los integrantes son:

1) El Ministro de Justicia, o en su defecto, el Subsecretario de Justicia, quien lo
preside;

2) El Ministro de Hacienda o su representante;

3) El Ministro de Planificacion v Cooperacidn o su representante;

4) Un académico con mds de cinco afios de docencia universitaria en las asignaturas
de Derecho Procesal Penal o Penal, designade por ¢l Consejo de Recrores; v

5) Un académico con mis de cinco afios de docencia universitaria en Derecho Proce-
sal Penal o Penal, designado por el Colegio de Abopados con mayor nimero de afiliados del
pais.

Los académicos designados por el Consejo de Rectores y por el Colegio de Abogados
permanccerdn en sus cargos cuateo aios, pudiendo ser reelegidos, y se renovardn por parcia-
lidades.

No se entiende el alcance de la frase “...se renovardn por parcialidades”, cuando se
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anota que tales consejeros “servirdn sus cargos por un perfodo de cuarro afios”, ¥ no se
contempla ningtin término para hacer efectiva la renovacion parcial que se anuncia,

St alguno de estos consejeros muriere, renuncia, se ausenta en forma injustificada o le
sobreviene un motivo que lo inhabilite o incapacire, serd reemplazado, en forma definitiva o
transitoria, siguiéndose el procedimiento que corresponda para su designacion. Si el reem-
plazo es definitivo, el nuevo consejero servird el cargo por el tiempo que le restaba a su
predecesor, sin perjuicio de que al vencimiento del término respective pueda ser nombrado
conforme al sistema ideado en esta ley.

Mada se establece acerca del reemplazo transitorio, debiendo entenderse, entonees,
que lo serd por ¢l lapso que dure el impedimento que afecte al titular, aun cuando se
puede especular que no sea asi necesariamente, toda vez que denrro de lo transitorio, el
reemplazo puede considerar un plazo inferior a lo que realmente pueda durar el impedi-
mento obstarivo,

En intima relacién con estos posibles reemplazos, rante la ausencia injustificada como
la inhabilidad o incapacidad sobreviniente son calificadas por el Consejo, con exclusién del
integrante afecrado.

Ahora bien, en la misma ley se mencionan algunos casos de inhabilidad que obstan al
desempeiio de la consejeria con el de consejero de las Corporaciones de Asistencia Judicial,
asi como con todo aquel que tenga interéds, directo o indirecro, respecto de alguna persona
natural o juridica que preste o estuviere postulando a prestar servicios de defensa penal.

Pues bien, en relacion con estas inhabilidades debe tenerse en cuenta que la Corpo-
racion de Asistencia Judicial de la Regién Metropolitana de Santiago (D. 9935, de 21/09/
81 del M. de Justicia) estd dirigida por un Consejo inregrado, entre otros, por el Secrera-
rio Regional Ministerial de Justicia de la Regidn Metropolitana, quien lo preside, secrera-
ric que depende, a su ver, del Ministerio de Justicia. Luego, al existir este vinculo de
dependencia el Ministro de Justicia o el Subsecretario de Justicia estardn impedidos para
desempefiarse como consejeros del Consejo de Licitaciones, pues a todas luces tendrdn un
interés directo o indirecto respecto de la Corpaoracidn de Asistencia Judicial, si ésta postu-
la a prestar servicios de defensa penal piblica. Queda aiin mds de manifiesto esta inhabi-
lidad, por la designacidn que el propio Ministerio de Justicia debe hacer de dos abogados
para formar parte del Consejo de la Corporacién, lo que acentia la inhabilidad que afecta
a las autoridades del Ministerio de Justicia ya zombradas, para obrar en el mencionado
Consejo de Licitaciones,

En cuanto al presidente del Consejo, éste presidird las sesiones ordinarias y extraordi-
narias, y en caso de ausencia lo reemplazard, con todas sus facultades, el miembro del Can-
sejo que esté presente en la sesién, siguiéndose para este fin el orden de precedencia sefiala-
do en el arr, 12 de la ley.

Este mismo presidente debe dirimir los empates que se produjeren.

Las sesiones pueden ser ordinarias o extraordinarias, Sesiona ordinariamente el Con-
sejo dos veces al afio. Las extraordinarias deben ser convocadas por el presidente con diez
dias de anticipacién a lo menos. Wada se dice acerca de las materias a tratar en estas sesiones
extraordinarias y si hay alguna limitacidn sobre las materias que deban tratarse en ella.

El quérum para que pueda funcionar el Consejo es [a mayoria absoluta de sus miem-
bros en ejercicio, y para los efectos de adoprar acuerdos, lo serd la mayoria de los presentes.
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COMITE DEADJUDICACION REGIONAL

La seleccitn de las personas juridicas o de los abogados que van a prestar la defensa
penal piiblica se hard mediante licitaciones convocadas en cada Regidn, segin las bases y
condiciones que ﬁje el Consejo. Estas bases establecerdn, a lo menos {art. 42):

a) El porcentaje de casos previstos que se licita;

b) La posibilidad de cfectuar ofertas parciales, si la hay.

¢) El periodo por el cual se contrata la prestacidn del servicio, que no puede ser
prorrogado;

d) Las condiciones en que este servicio debe desarrollarse por los abogades favorecidos
por la adjudicacion.

En forma excepcional podrd contemplarse la posibilidad que, en ciertas localidades
dererminadas, esta prestacién se extienda desde la primera audiencia judicial, cuando la
cobertura prestada por los defensores locales sea insuficienre, Lo anorado se contrapone con
el art. 93 lecra b) del C. Procesal Penal, que indica que el impurado tiene derecho a “ser
asistido por un abogado desde los actos iniciales de la investigacidn”, de rodo lo cual debe
dejarse constancia en los respectivos registros, ya sea por el tribunal, los fiscales o la policia,
Ademds, el imputado tiene el derecho a ser defendido por un letrado desde la primera
actuacion del procedimiento dirigido en su contra (art. 8¢ C.PR), entendiéndose "por pri-
mera actuacién del procedimiento cualquicra diligencia o gestién, sea de investigacidn, de
cardcter cautelar o de orra especie, que se realizare por o anre un tribunal con comperencia
en lo criminal, el ministerio piblico o la policia, en la que sc atribuyere a una persona
responsabilidad en un hecho punible” {art.7° inc. 2° C.BE).

Considerando lo expuesto, no se entiende el cardcrer excepcional que este inc. 2° del
art. 42 de la ley otorga a ciertas localidades para que en ellas pueda prestarse la defensa
penal, “desde la primera audiencia judicial”, cuando ral defensa es precisamenre obligaroria,
aun desde antes que se produzea la primera audiencia judicial.

Para pronunciarse sobre el [lamado a licitacidn existe un Comité de Adjudicacion
chiﬂnal, que estd compuesto por (act. 45 %

1. Un representante del Ministerio de Justicia, que no podrd ser el Secretario Regio-
nal ministerial de Justicia.

2. El Defensor Nacional u otro profesional de la Defensarfa Nacional designado por
éste, que no podrd ser uno de los que desempeiian labores de fiscalizacién.

3. El Defensor Regional u orro profesional de la Defensoria Regional designado por
dste, que no podrd ser uno de los que desempenan labores de fiscalizacién;

4. Un académico de la regidn, del drea econdmica, desigﬂadn por ¢l Defensor Macio-
nal;

’ 5. Un juez con competencia penal, elegido por la mayorfa de los integrantes de los

tribunales orales en lo penal y los jueces de garantia de la Regién respectiva,

La eleccidn de los miembros pertinentes se llevard a efecto conforme al pmccdimicnm
que indique el reglamento del caso.
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En este Comité existen también causales de inhabilidad para desempefiarse en €l
Efectivamente, estd impedido de hacerlo aquel que tenga interés directo o indirecto respec-
~to de alguna persona natural o juridica que preste o vaya a postular a prestar servicios de
defensa penal. Lo que dijéramos en esta materia, en lo atinente a inhabilidades, respecto del
Consejo de Licitaciones, es valedero también para este Comité; mds adn considerando que
de los cinco integrantes, cuatro de ellos obtienen su designacién de autoridades dependien-
tes unas de otras, demostrandose que en estos miembros no hay ninguna independencia
para dectdir sobre las mencionadas licitaciones.

No indica laley 51 estos miembros del Comité serdn retribuidos econémicamente por
su obrar, y ante este silencio sélo resta concluir que el ejercicio de esta funcién no serd
IEII'IL'I.T:I'E‘IE.CID.

Respecto de las licitaciones en si, ellas deben ser convocadas a nivel regional por el
Consejo de Licitaciones {art, 11 letra ¢}), una vez que apruebe las bases de licitacién a nivel
regional, que l¢ fueren propuestas por la respectiva Defensoria Regional (art. 11 letra b)).

Determinada la convecaroria a concurso publico, se publicard por tres veces en un
diario de circulacion regional v, al menos, por una vez en un diario de circulacién nacional,

Este llamado contendri, a lo menos, los siguientes datos (art. 43):

1) El objeto de licitacién;

2) El plazo para retirar las bases;

3) El lugar donde estardn disponibles las bases;

4) La fecha, hora y lugar de entrega de las ofertas;

5) La fecha, hora y lugar en que se procederd a la apertura de las propuestas, acto que
serd solemne y puiblico.

En cuanto a los participantes en esta licitacién, segiin lo establece el are. 44, podrin ser:

a) Las personas narurales que sean abogados y cumplan con los demds requisitos para
gjercer la profesion;

b} Las personas juridicas, pidblicas o privadas, con o sin fines de lucro, que cuenten
con profesionales que cumplan los requisitos para ejercer la abogacia, Luego, en ambos casos
se trata de abogados habilitados para el ejercicio profesional.

En su postulacién los candidatos deben sefialar especificamente el porcentaje del
total de casos al que postulan y el precio de sus servicios.

Es notable observar cémo el eriterio economicista, diremos de los legisladores, se
destaca repentinamente en los textos legales, como ocurre en este inciso final del art, 44, al
consignar que los servicios profesionales ya no son objero de honorarios, sino de precio,
como cualquier mercaderia que se vende en un supermercado.

En lo que respecta a la resolucion de la licitacion, ésta se emite a nivel regional por el
Comiré de la Adjudicacidn Regional en forma piblica y fundada (arts. 45-47), signiendo
los siguientes criterios (arr. 46):

a) Costo del servicio por ser prestado. No es feliz el vocablo “costo™ que se utiliza,
pues el ejercicio profesional requerido no lo tiene, y para guardar armonfa con ¢l contexto
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legal debi6 haber empleado la frase contenida en el art. 44 inciso final, que alude al "precio
de sus servicios™.

b} Permanencia y habitualidad en el ejercicio de la profesidn en la Regidn respectiva.
No se divisa la razdn de demandar esta permanencia y habitualidad en la Regién cuando el
defensor penal deberd ejercer la defensa en la comuna o agrupacidn de comunas en que
tenga su sede el juzgado de garantia o, en su defecro, ¢l respectivo fiscal, siendo impertinen-
te la Regidn para estos fines. Incluso puede darse que se trare de regiones distintas, pero que
las comunas sean aledafias, pudiendo ejercerse la profesién en una u otra; y entonces el
requisito sefialado serd un impedimento para postular, ;Y cémo se acreditard el cumpli-
miento de esta exigencia? Es natural que no lo sea por medio de un certificado de residencia
o de domicilio, ya que lo requerido acreditar es la permanencia y la habitualidad, y aquellas
circunstancias no implican estas otras.

¢} Nimero y dedicacién de abogades disponibles, en el caso de personas juridicas.
Este aspecto se vincula con el porcentaje de casos previstos que se licita, y al cual postuld
esta persona juridica, que no necesariamente tiene que ser el total de casos licitados. En
otras palabras, la postulacién puede ser parcial, pero el nimero de abogades y dedicacién
deberd guardar concordancia con dicho porcentaje.

d) Experiencia y calificacién de los profesionales que postulan. Esta facera es esencial-
mente subjetiva, y no hay un padrén previo al cual cefiirse. Quedard, por ende, a la libre
apreciacion de los llamados a decidir la licitacidn.

e} Apoyo administrativo de los postulantes. Nos parece que este requisito se refiere
a la infraestructura que pueden ostentar los postulantes a la defensa penal, y que depen-
derd también del porcentaje de casos a que se postule. Eventualmente, este eriterio puede
entrar en colisién con otros de los requisitos demandados para la postulacién (por ejem-
plo letras c) y d).

Servird en la decisién de la licitacién considerar que el postulante estd prestando ya la
defensa penal priblica, o que la ha prestado con anterioridad, asi como las sanciones que
hubieren podido aplicarse al postor; o, por tltima, el niimere de personas que hayan solici-
tado el cambio del defensor.

La decisién del concurso puede ser reclamada por alguno de los participantes, recla-
macién que es resuelta por el Comité de Adjudicacion Regional, y contra la cual puede
apelarse ante el Consejo de Licitaciones {arts. 11 letra d) y 47). Nada se expresa sobre el o
los efectos de la apelacién inter se resuelve ésta. Empero, nos parece que en la medida que
existan varios postulantes al misma objerivo porcentual, la apelacién serd en ambos efectos,
pero no afecrard al reseo de la licitacién no reclamada.

Esta licitacién puede, asimismo, ser declarada desierta si concurre alguna de las si-
guientes circunstancias:

a) No se presentan postulantes;

b) Presentindose postulantes, ninguno cumple con lo establecido en las bases de
licitacidn;

¢) §i presentdndose uno o mds postulantes, ninguna de las propuestas resulta satisfac-
toria de acuerdo a los criterios indicados en el art. 46.
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Declarindose desierta la licitacién, o el mimero de postulantes aceptados es inferior
al requeride para complerar el rotal de easos licitados, ¢l Consejo lo tiene que comunicar al
Defensor Nacional para que éste disponga que Ia Defensoria Regional respectiva asuma la
defensa de rales casos a través de los defensores locales correspondientes (art, 49 inc. 1°).
Esta labor debe realizarse por el plazo que ¢l Consejo seiiale, el cual no podrd ser superior a
seis mescs, y a cuyo vencimiento se llama nuevamente a licitacién por el total de casos o por
el parcentaje no cubierro, segiin corresponda (art. 49 inc. 2°).

El inciso final del art. 49 otorga una facultad al Defensor Nacional en relacién a esta
materia, al establecer que éste puede celebrar, ademds, convenios directos, por un plaze fijo,
con abogades o personas juridicas piblicas o privadas que estén en condiciones de asumir fa
defenza penal piblica, hasta que se resuelva la nueva licitacion, Estas personas contratadas
van a sujetarse a las mismas reglas que sc aplican a aquellas que fueren contratadas mediante
licitaciones.

Es del caso recordar que los Defensores Locales son funcionarios a contrara, y que
llegan a desempefiar estas funciones a través de un concurso piblico, y que tendrin que
asumir la defensa del imputado que carezea de abogado en la primera actuacién del proce-
dimiento que se dirija en contra de éste, y hasta que asuma el defensor que designe el
impurado o ¢l acusado conforme al sistema contemplado en los arts. 31 al 54 de la ley.

Aceptada [a propuesta en un llamado de licitacién, el contrare que se derive de este
hecho serd suscrito por el Defensor Nacional. Empero, el pago que sea una consecuencia de
la prestacién del servicio pertinente se hard en la forma que determine el reglamento del
caso (art. 30).

Sefiala la ley en este caso que “el pago de los fondos licitados se...”, lo que concuerda
con laletraa) del arc. 11, que también alude al "monto de los fondos por licitar,...”, pero la
verdad es que el llamado a licitacion no versa sobre "fondes”, sino que sobre “el porcentaje de
casos previstos ..." y, ademds, todos aquellos otros aspectos referidos en el art. 42 inc. 2° de
la ley, disposicidn que no se refiere para nada a los “fondos por licitar...”. Atin mds, coma ya
lo hemos visto con antelacicn, los postulantes deben “sefialar especificamente el porcentaje
del roral de casos... y el precio de sus servicios”. De modo que sostener que “el page de los
fondos licitados..." no guarda ninguna relacidn con la verdadera morivacidn de la liciracidn,
es inductive a interpretaciones equivocas. Lo que sucede es que al indicarse el porcentaje de
casos por el cual se postula, deberd el interesado mencionar, como consecuencia, el monto
de sus honorarios, o como dice el legislador ¢l “costo del servicio por ser prestado”.

Ahora bien, como la prestacion de la defensa ¢s a un porcentaje global, el pago no se
realiza por cada caso que se atienda, sino que se va devengando a medida que se desarrolla la
actividad defensora y hasta completar el porcentaje predeterminado. Por lo demis, al efec-
tuarse cada uno de los pagos se va a retener por la Defensorfa un porcentaje del mismo, a
titulo de garantia, segin se determine en las bases de liciracidn, y que la ley denomina
eufemisticamente “fondo de reserva”,

Sin embargo, no sélo existird la retencién aludida, sino que ademis el Consejo
exigird al abogado o persona juridica una boleta bancaria de garantia o cualquiera otra
caucidn que estime suficiente para asegurar la adecuada prestacién del servicio a rendirse
{arr. 50 inc. 3°).

Estas garancias solo se entregarin o devolverdn en su roralidad al interesado, en la
medida que ne se haya formulado en su contra reclamos, pues en caso contrario la entrega o
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develucidn comprenderd vinicamente la parte no afectada por la condena que se le pudiere
imponer al prestador de acuerdo con lo prescrito en el art. 70 de la ley (art. 50 inc. 4%), esto
es multas y terminacién del contrato.

Cabe tener en consideracién que lo relativo a las garantias o cauciones a rendir, asi
como su posible retencidn, no se encuentran comprendidas en la enumeracidn formulada
por el art. 42, que es el que contempla el contenido de las bases de licitacidn.

Hay, también, en esta ley un Titulo VI que regula lo relativo al control, reclamacio-
nes y sanciones para los prestadores de la defensa penal piiblica (ares. 55-74), y que pasamos
a examinar.

El acruar de los prestadores de la defensa penal piblica se controla a través de las
siguientes modalidades:

a} Inspecciones,

b} Audivorias externas,
¢ Informes,

d} Reclamaciones.

a-b) Inspecciones y anditorias externas (arts. 57-61)

Por medio de |as inspecciones se va a poder examinar las actuaciones de la defensa,
seglin la merodologia que determine el reglamento. Como lo dijéramos ya, estas inspeccio-
nes coartan la libertad de los profesionales en su acrividad defensora, pues tendrin que
ajustar su metodologia a la que contemple un reglamento, que ninguna norma de la ley
indica que forma parte de las bases de licitacién, so pena de estimarse que su defensa no es
sarisfacroria (art. G9 letra a)).

En tales inspecciones se podrin revisar:

1. Las instalaciones en que se desenvuelven las tareas;

2. Verificar los procedimientos administrativos del prestador del servicio;

3. Entrevistar a los beneficiarios del servicio;

4. Entrevistar a los jueces que hayan intervenido en los procedimientas respectivos;

5. Asistir a las actuaciones de cualquier procedimiento en que el prestador objero de
la inspeccidn se encuentre prestando defensa; '

6. En general, recabar todos los antecedentes que permitan formarse una impresién
acerca de las actividades inspeccionadas.

Finalizada la inspeccidn, el encargado de ella presentard un informe al Defensor Re-
gional que corresponda, quien lo pondrd en conocimiento del prestador de la defensa, para
que en el término de diez dias formule las observaciones que estime convenientes.

En cuanto a las andirorfas externas, serdn aleatorias, sujetdndose a las normas del
reglamento respectivo, y serdn realizadas por empresas auditoras externas, siendo su objeti-
vo controlar la calidad de la atencidn prestada y la observancia de los estindares (sic) bdsi-
cos, previamente fijados, que deben cumplir en el procedimiento penal los prestadores de la
defensa penal (are. 60).

Como norma comiin, el art. 61 hace aplicable tanto a las inspecciones como a las
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auditorfas externas, que los prestatarios de la defensa penal no pueden negarse a proporcio-
nar Ja informacién requerida y que versa sobre la materia objeto del control, excepro aquellas
” que estén amparadas por el secreto profesional.,
Toda la informacidn que se obtenga a través de estos sistemas controladores tiene el
cardcrer de confidencial y su infraccion se sanciona con la pena contemplada en el are. 247
del C. Penal,

&} Informes

En lo que atafie a los informes, los prestatarios de la defensa penal estdn obligados a
entregatlos semestralmente a la Defensorfa Regional o Nacional, para asi mantener un siste-
ma de informacion general. La obligacién anotada se cumplird a través de formularios o por
transferencia electrénica de datos, en la forma que precise €l Defensor Nacional.

El contenido de estos informes es el siguiente (arr. 63):

1) Las materias, casos y mimeros de personas atendidas;

2) El tipo y cantidad de las actuaciones realizadas;

3) Las condiciones y plazos en que se hubiere prestado el servicio; y

4) Los inconvenientes que se hubieren producide en la tramitacién de los casos.

La enumeracién transcrita es una muestra mis de la exquisita burocracia que rodeard a este
ente gubernamental, que recién nace a la vida administrativa y a las cuales el o los prestadores de
la defensa penal tendrin que dedicar una parte importante de su tiempo para no caer en respon-
sabilidad, segiin lo indica el art. 69 letra b), y ser objeto, por consiguicnte, de sanciones.

Estos informes van a poder ser objetades por el Defensor Regional dentro de los
treinta dias contados desde su recepeién, objeciones que se pondrin en conocimiento del
afectado para su correccién en el plazo, también, de treinta dias. Si no se realizan rales
correcciones o haciéndase no son satisfactorias, se elevan los antecedentes al Defensor Na-
cional para la aplicacion de las sanciones que se establecen en la ley,

Desde luego, llama Ja atencidn que la inrervencién del Defensor Nacional sea exclu-
sivamente para castigar, y que no se le deje otra alternativa si del examen de los antecedentes
concluye que no hay falta que deba ser sancionada.

Fuera de estos informes semestrales, los prestadores de la defensa penal, finalizado
que sea el periodo por el cual fueron contratades, deberdn entregar un informe que conten-
ga ¢l balance final de su gestién, que también podrd ser objeto de cbservaciones por la
autoridad ya mencionada y en el término citado.

Estos informes deben mantenerse en un registro piiblico a disposicién de los intere-
sados {are. G5).

d) Reclamarione:

La tltima medida de control que se contempla en esta ley estd constituida por las
reclamaciones reguladas en los arts, 66 y 67 de la ley.

Natralmente, las reclamaciones provienen de rerceros externos al sistema defensivo,
como son los beneficiarios de la defensa penal, y que pueden presentarlas indistintamente
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ante la Defensoria Nacional, Regional o Local. En todo caso, aquellas que se formulan ante
la Defensoria Nacional o Local deben remitirse de inmediaro a la Defensoria Regional que
corresponda,

Recibido el reclame, se pone en conocimiento del prestador de la defensa penal,
quien deberd informarlo dentro del plazo de cinco dias. Si el prestatario es un abogado que
pettenece a una persona juridica, se le hard llegar a ésta copia de los antecedentes. Ahora, si
es necesario, la Defensoria Regional adoprard de inmediato las medidas para asegurar la
debida delensa del afectado.

Recibido ¢l informe o vencido el plazo para presentarlo, el defensor eleva los antece-
dentes al Consejo, o bien ¢l mismo se pronuncia sobre la reclamacién en el término de diez
dias, segin corresponda. Notificada que sea la resolucién al afecrado, dispone éste de un
plazo de cinco dias para apelar ante ¢l Defensor Nacional. Es del caso hacer el aleance que
dentro de las arribuciones que contempla la ley para el Defensor Nacional, no se encuentea
registrada en forma expresa el tener que emitir pronunciamicnto en las apelaciones que se
han expresado, y sélo cabe entenderla como inserta en ¢l art, 70 lerra a), cuando alude que
le corresponderd —entre otras faculrades— “controlar” a la Defensoria, faculrad que si se da
tratindose de los Defensares Regionales.

Si ¢s procedente, v sin perjuicio de lo anotado en el pdrrafo anterior, el Defensor
Macional o Regional pueden imponer directamente sanciones administrarivas, cuando el
reclamado sea un Defensor Local.

Es facrible, ademas, reclamar de las actuaciones propias del Defensor Regional, la que
serd conocida y resuelea por el Defensor Nacional, previo informe del afecrado, que deberd
evacuar en el plazo de cinco dias. Si la reclamacién se presenta ante la Defensoria Regional,
ésta deberd remitir los antecedentes al Defensor Nacional, conjuntamente con el informe,
dentro del plazo de cince dias.

El Defensor Nacional resuelve el asunto en el plazo de diez dias. Cabe advertir que en
la ley no s¢ contempla recurso alguno en contra de este fallo; empero, podrd estimarse que
si procederia un recurso de queja, que serfa conocido y resuelto en Unica instancia por la
Corte de Apelaciones de Santiago, pues estamos en presencia de un érgano —el Defensor
Nacional— que ejerce jurisdiccién (art. 63 letra ¢) COT).

RESPONSABILIDADES DE LOS PRESTADORES DE LA DEFENSA PENAL PUBLICA
(ARTS. 68-74)

Desde ya hay que tener presente que las responsabilidades sélo afecran a los prestata-
rios de la defensa penal pablica, y no comprende al Defensor Nacional nialos Regionales ni
a los integrantes de los diferentes consejos que existen en la ley, los que quedan afectos a las
responsabilidades administrativas establecidas en el Estatuto Administrativo para los fun-
cionarios puiblicos, sin petjuicio de sus responsabilidades civiles y penales que puedan afec-
tarlos. Estos mismos tipos de responsabilidades afectan a los defensores locales.

Asimisma, los prestadores de la defensa penal piiblica, sea en virrud del contrato
celebrado derivado de la licitacién, o de un convenio directo, incurren en responsabilidad
en los siguicntes casos:

a) Cuando la defensa no es sacisfactoria, por no concordar con los standard bdsicos
definidos por ¢l Defensor Nacional;
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b) Cuando no entreguen oportunamente los informes semestrales o el informe final,
o se consignan en ellos datos falsos;
- ¢) Cuando incurran en incumplimiento del contrato celebrado.

Las sanciones que pueden aplicarse son:

1) Multas, que se establecen en el contrato;
2) Terminacion del contrato.

Las multas las aplica el Defensor Regional en los casos de las letras a) y b) del art. 69,
y la resolucién que al efecto dicte dispondri que se impute el valor de la multa a la suma
que se encuentre retenida a titulo de garantia, y si no es suficiente, se sefialard el incremento
del porcentaje a retener de los pagos futuros que se hagan al prestador, hasta el entero pago
de la sancidn.

De la resolucién del Defensor Regional se puede apelar, dentro del plazo de cinco
dfas, ante el Defensor Nacional, quien resuelve en los diez dfas siguientes.

La terminacién del contrato la dispone el Consejo, a requerimiento del Defensor
Regional, cuando se trate del incumplimiento del contrato celebrado.

La resolucién del Defensor Nacional que aplique la pena de multa en el caso del art.
71 inc. 2°, esto es, cuando se apele de la sancién que impuso el Defensor Regional, o se trate
de aquella que ordena cumplir la terminacién del contrato por incumplimiento, son sus-
ceptibles de ser reclamadas ante la Corte de Apelaciones del territorio jurisdiccional en que
se prestan o se hubieren prestado los servicios de defensa penal. Si en la regién hay mis de
una Corte de Apelaciones, conocerd la que tenga su asiento en la capiral de la Regién. La
reclamacién deberd hacerse valer dentro de los diez dias siguientes a su notificacion.

La Corte dard traslado al reclamado por cinco dias y ordenard traer ala vista el proceso
administrativo y resolverd en cuenta sin mds trimire, a menos que estime conveniente traer
el asunto en relacién para oir a los abogados de las partes, en cuyo caso se agregard a la rabla
de la misma sala con preferencia. El fallo que resuelva la reclamacién no serd susceptible de
recurso alguno.

Por tiltimo, y por via de publicidad de las sanciones aplicadas a los prestadores de la
defensa penal puiblica, se dejara constancia en un registro piblico, que estard a disposicién
de cualquier interesado ranto en la Defensoria Regional pertinente como en la Defensoria
Nacional.



http://www.revistadederecho.com
http://www.udec.cl

