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LA MODERNIZACION DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE JUSTICIA*

MARIA SOLEDAD ALVEAR V.
Ministra de Justicia

Son varias las razones que hacen que considere un verdadero honor la opor-
tunidad que me ha sido brindada de hablar acerca de la modernizacién de la justicia ante
la comunidad de profesores y alumnos gue constituyen la Universidad de Concepcion.

Contribuyen a ello las peculiares caracteristicas que esta Universidad posee,

Son pocas las ocasiones en que una Universidad se amalgama tan intimamen-
te con la ciudad y la regidn donde se encuentra instalada, sin perder, por ello, la voca-
cion universal que, por esencia, ha de caracterizarla. La Universidad de Concepcion po-
see ese doble caricter y mantiene de un modo simultineo una identidad regional y una
vocacion nacional y puiblica. Ese caricter a la vez regional y piiblico bastaria por si s6lo
para justificar que, en este foro académico, abordisemos el tema de la modernizacion de
la justicia. Pero hay todavia otra razén que justifica que hablemos aqui, precisamente, de
ese tema: la Universidad de Concepcion posee una visién que le ha permitido someter
a pautas de racionalidad las estructuras donde se desarrolla la convivencia, Para quicnes
creen que eso es posible, el tema de la modernizacion de nuestras instituciones —la justi-
cia entre ellas— esta plagado de sentido: €l cobija la certeza de que la razén posee un lu-
gar en la convivencia.

Nosotros, por nuestra parte, poseemos esa certeza. Creemos sinceramente
que como fruto del didlogo, y en el encuentro democritico, es posible arribar a conclu-
siones que, provistas de racionalidad, contribuyan a la mejora deliberada de nuestras ins-
tituciones. Cuando hablamos de modernizacion, €s eso, ante todo, lo que queremos de-
cir,

EL SENTIDO GENERAL DE 1A MODERNIZACION

La modernizacion del Sistema de Administracion de Justicia —es decir, el pro-
posito central de nuestra politica y el tema central de esta conferencia— no es, por eso,
una mera frase retorica, ni una facil concesién al lenguaje de la época, ni una manera

* Conferencia de 1a Ministra de Justicia, sefiora Mada Seledad Alvear V., en la Facultad de Ciencias
Juridicas y Sociales de la Universidad de Concepeion, Concepeidn, viemes 17 de marzo de 1995,
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8 REVISTA DE DERECHO

simplemente sugerente de designar la aplicacion de tecnologias, ni, tampoco, una forma
de justificar el mero aumento de recursos © la mejora en su administracion.

Hablar de modemnizacion posee para el gobierno de que formo parte, un
sentido mis amplio v a la vez mas profundo gue proviene del hecho que la moderniza-
cidn que hemos situado como abjetivo estratégico del sexenio, posce caractenisticas que
lo transforman no s6lo en una meta gue hemos de procurar alcanzar, sino también en un
estilo ¥ forma de concebir las politicas piblicas que hemos de ejercitar cotidianamente
en nuestra gestidn.

Se trata, pues, de la modernizacion como estilo de trabajo ¥ como meta,

LA MODERNIZACION COMO FORMA DE GESTION

En cuanto estilo de trabajo o manera de hacer las cosas, la modernizacion
exige —en la siempre dificultosa labor de formular las politicas piiblicas— no sdlo cl desco
de introducir cambios, sino la capacidad t€cnica par realizarlos y la plavsibilidad empi-
rica de que, una ver hechos, rendirin los frutos esperados. 8i queremos modernizar
nucstras instituciones cs indispensable que seamos capaces de diagnosticar, previamen-
te, por qué no funcionan como queremos € indispensable, ademis, que tengamos la ¢a-
pacidad técnica para proponer proyectos de mejora,

LA MODERNIZACION COMO OBFETIVO ESTRATEGICO

En cuanto mieta u objetivo estratégico, la modemizacion debe ser inclusiva,
democritica y multisectorial,

Permitanme ustedes que explique brevemente esas caracteristicas.

Debe tritacse, en primer lugar, de una modernizacidn inclusfea, es decir,
no asimétrica o desigual, Aspira, en efecto, 4 incluir en ella a todos los sectores ¥ 8¢ -
ge, por 1o mismo, por un imperativo de eguidad consustancial 2 las politicas de Estado,
Este rasgo de la politiea de modernizacidn exige evitar la marginalidad que los procesos
de crecimiento suelen producir en los sectores sociales menos aventajados.

Debe tratarse, luego, de una modemizacion anfmeada por una fntensa legi-
Hmidad democrdtica e inspirada, ¢n consecuencia, en principios ¥ no solamente ¢n
meros cilenlos de bienestar utilitario. Endendemos que la accion pablica, si bien debe
inspirarse por ¢l logro de la eficiencia, dehe poscer como limites éticos el conjunto de
derechos momles de que son titulares las personas.

En un estado democritico, 12 accidn de los poderes pidblicos posee limites
~los derechos y las garantias de los individuos— que no deben ser sobrepasados a resgo
de sacrificar 1a legitimidad del Estado. La paz social, la seguridad objetiva y subjetiva a
que todos aspiramos y la eficiencia en la accion de los poderes piblicos, no deben ser
logrados, bajo circunstancia alguna, con sacrificio, o siguiers desmedro, de esos valores.

En tercer lugar, la modernizacion que perseguimos es amplie, puesto gue
comprende las mas diversas dimensiones de la vida colectiva. El crecimiento econdmi-
co, como és evidente, €5 un requisito necesario, pero no suficiente, de la moderniza-
cidn. Una modernizacidn genuing y amplia exige transitir desde la pluralidad, al plurilis-
mo, es decir, desde el hecho de 1a diversidad a la actitud que 1a valoma v la respeta. Ese
pluralismo debe permitic mantener ideales de vida colectiva y posibilidades de desarro-
o individual.

En fin —y aungue no se trata propiamente de una caracteristica, aungue si de
un cstilo de trabajo que hemos de perseguir— la modemizacion exipge capacidad de tra-
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zar y alcanzar metas y supone la existencia de mecanismos para que los civdadanos pue-
dan controlar a los agentes puiblicos en la formulacidn y logro de esos objetivos.

No hay modemizacion sin una gestion cficicnte de las instituciones estatales
y un efective control del poder piblico y el Estado por parte de los individuos, no la
hay, tampoco, si no sumos capaces de traducir las promesas del Bstado democriticn en
beneficios efectivos y tangibles para la vida cotidiana de todos en los mis diversos ambi-
Los.

-

IA MODERNIZACION DE LA JUSTICIA. SUS CARACTERISTICAS ¥ LAS CON-
DICIONES EN QUE HA DE DESENVOLVERSE

la modemnizacion de la justicia suponc, comeo s obvio, cse conjunto de ca-
racteristicas que acabo de reseiiar y que, seglin hemos dicho, animan al proposito de
modernizacion en su conjunto, Posee, con todo, particularidades que es itil destacar.

La administracion de justicia, y este audirorio lo ha de saber especialmente,
es un sistema complejo de partes estrechamente interrelacionadas que exigen, por o
mismo, una mejora sistémica y diferenciada. De abi se sigue Ia necesidad de una pers-
pectiva global para encarar los problemas de la jusiicia. Nada SACArIAMOS COn Prever
mejoras en nada mis un dmbito de la administracion de justicia: la ganancia de hienestar
que lograriamos en un dmbito, la perderiamos ripidamente en otro v la rentabilicdad so-
cial y politica de nuestras iniciativas disminuiria ripidamente.

Ante todo —v en esa perspectiva global que no pierde de vista el conjunto
de partes interrelacionadas en que consiste el sector que nos ocupa- considero  extre-
madamente Gtil hacer explicita una distincion metodoldgica entre “Poder Judicial®, por
una parte, y “Administracion de Justicia®, por otra parte. Micntras la “Administracion
de Justicia” constituye un sistema complejo, compuesto de miltiples actores publicos y
privados —abogados, justiciables, policias, jucces y otras agencias estatales no jurisdiccio-
nales—, el “Poder Judicial” constituye un sector del Estado encargado de la funcion juris-
diccional que, formando parte del sistema de administracion de justicia, no se identifica
ni s¢ confunde con €1,

La distincion me parcce relevante, puesto gue no todos los problemas de la
aclmiinistracion de justicia son problemes del Poder rdicial

Atin mis, ¢s probable que algunos problemas que se manifiestan en el Poder
Judicial ¥ en el ambito del litigio <como la tardanza, por ¢jemplo— tengan como uni de
sus causas fenémenos que se verifican en organismo auxiliares, pero no integrantes del
Poder Judicial en un sentido estricto. Todavia puede afirmarse que, asi como no todos
los problemas de la administracion de justicia son imputables al Poder Judicial, no todos
los problemas del Poder Judicial son imputables a los jueces.

Este conjunto de distinciones tienen por objeto situar el problema en sus
precisas dimensiones sin cometer injusticia, o sea, dando a cada uno —como queria Ul-
piano— lo que le cormesponde.

Ademis de la necesidad de una perspectiva integral, hemos también de
adoptar una perspectiva integradora, €sto €5, UNA PErspectivi que Nos permita ver las
condiciones generales en que se desenvuelve Ia justicia en Chile.

Asi como, sepun se acaba de ver, €l Poder Judicial forma parte de un sistema
mis general que lo excede, al que, en su totalidad, hemos denominado "Sistema de Ad-
ministricion de Justicia”, asi también no hemos de perder de vista que el Sistema de Ad-
ministracion de Justicia se encuentra inserto en el conjunto de nuestro sistema social y
politico, todo lo cual significa que, sin perjuicio de las particularidades que cxhibe, par-
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ticipa, para bien o para mal, de las caracteristicas que presenta nuestro sistema de convi-
YENCIA ©n SU Conjunto.

Nuestro pais, si bien posee una ¢conomia emergente v condiciones de esta-
bilidad politica inéditas en la segunda mitad de este siglo, presenta adn severos proble-
mas que, si queremes rehuir todo sesgo demagdgico, hemos de tener inevitablemente
€01 CUene.

La escasez de recursos piblicos y la necesidad de administrarlos con cautela
para mantener los equilibrios estructurales de la economin; un crecimiento asimétrico
en la dltima década que mantiene atin a sectores importantes de la poblacién en la po-
breza y la globalizacion de las comunicaciones con €l trstorno que ello provoca en
nuestras pautas de conducta, hasta hace poco iradicionales y estables, y hoy en continuo
cambio, son fendmenos que, inevitablemente, se reflefan también en el Sistema de Admi-
nistracion de Justicia,

Nuestro Sistemi de Administracion de Justicia, en efecto, si bien ha experi-
mentado un crecimiento sostenido de los recursos de que dispone, atin muestra insufi-
ciencias que debemos corregir, pero ello, claro estd, no debe significar transgredir las
condiciones generales con que hoy se cjecuta el pasto piblice en Chile. Un desarrollo
desigual nos obliga, por otra parte, cuando queremos modernizar la justicia, a estar aten-
tos a la distribucion de esos recursos de manera de asepurar que se tmduzcan en un
cfectivo mayor acceso para los sectores tradicionalmente indefensos de la poblacién.

Con todo, no sélo se trta de circunstancias desfavorables, como las que aca-
bamos de reseiiar, las que se siguen del contexto en el que nos insertamos. También hay
algunas condiciones favorables que facilitaran las tareas gue nos hemos propuesto paca
el area de justicia,

Ante todo, debemos convenir en que nos encontramos hoy en inmejorables
condiciones para heer frente al que, como hemos venido diciendo, ha sido el problema
piblico mas frecuentemente desatendido en Chile, esto es, las deficiencias de nuestro
sistema de Administracion de Justicia. Esas inmejorables condiciones se deben, en bue
na parte, a los consensos que cn Chile es hoy posible constatar,

En cfecto, existe ya suficiente acuerdo en ¢l pais respecto de la democracia
como forma de vida compartida. Existe, también, suficiente consenso respecto del mer-
cado como el instrumento predominante para la distribucion de los recursos v la asigna-
cion del esfuerzo social, sin perjuicio del rol de subsidio. En fin, todos los actores socia-
les v politicos en Chile parccen convenir en que la superacion de la pobreza debiera ser
nuesini mek mis proxima ¥ mas aperecida. Pues bien, ocurre que la modernizacidn de
nuestro Sistema de Administracion de Justicia —del que forma parte el Poder Judicial- es
un objetivo necesario para consolidar la democracia, fortalecer €l modelo exportador y
de internacionalizaciin de Ia economia y superar la pobreza, que son, como acabo de
decir, los tres objetivos de Estado en derredor de [os cuales existe suficiente conscnso
en Chile.

Sin un Sistema de Administracion de Justicia equitative, eficiente y accesible,
la democracia, con sus promesas de respeto por los derechos de las personas, igualdad
de oportunidades y limites al poder, arriesga el peligro de provocar desencantos y, por
£sa via, deslegitimarse. S8in un Sistema de Administracion de Justicia que garantice 1a cs
tabilidiad cn la inversion ¥ en los titulos de propiedad, el mercado v la internacionaliza-
cion de la economia no llegarin a érmino como proyectos nacionales. Sin una Adminis-
tracidn de Justicia accesible e igualitaria, cn fin, la pobreza seguird exhibiendo uno de
sus rostros mas dramiticos: ¢l de la indefension frente a los demis v frente al Estado,

Asi, pues, la modemizacion de nuestro Sistema de Administracion de Justicia
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es hoy un objetivo que cumple dos requisitos gue rara vez concurren juntos: sc trata, on
efecto, de un objetivo a la vez deseable y posible. Deseable, porgue una Administracion
de Justicia eficiente, igualitaria y oportuna es una expectativa inevitable para quienes vi-
ven en un Estado de Derecho, Posible —ademids- porque ¢l grado de consensos existen-
tes en Chile, 1a experiencia de la transiciin y el grado de desarrollo alcanzado exigen, y
a la vez facilitan la puesta al dia de nuestro Sistema de Administracion de Justicia.

Una espléndida muestra de las favorables condiciones en gque puede hoy de-
senvolverse el proceso de modemizacion de la Justicia es el grado de acuerdo que he-
mos alcanzado en ¢l lenguaje y en los propasitos, tal cual lo pone de manificsto el re-
ciente discurso de inauguracion del Afio Judicial. Tal vez no exista alocucion alguna de
las que se cometen cada | de marzo en la que, como ocurre con la pronunciada este afio
por el presidente de la Excelentisima Corte Suprema, se pongan de manifiesio al canti-
dad de coincidencias programiticas y de proposito con el Ejecutivo,

la necesidad de desjudicializar ¢l sistema legal en Chile; el fomento en €l
uso de mecanismos alternativos al estrictamente jurisdiccional para la resolucion de los
conflictos: la necesidad de distinguir las tareas de administear y juzgar; el imperativo de
mejorar la cficiencia en el dmbito de la administracion de justicia, cn especial, en el fue-
o de lo criminal; son todos propésitos v declaraciones programaticas que celebramos
puesto que nos hemos esmerado en proclamarlas desde los inicios de nuestra adminis-
tracion.

la permanente informacion al estamento de los jucces y, en especial a la
Corte Suprema, de los programas ¥ provectos de reforma y la debida consideracion de
sus versadas opiniones, que cn cse mismo Jdiscurso sc solicitan, son, de otra parte, un es
tilo que hemos mantenido permanentemente y gque, sin transgredir el diseno par el Go-
bierno de los asuntos piiblicos que la Constitucion preve, seguircmos manteniendo en
el fururo,

LA MODERNIZACION DE LA JUSTICIA, DEFINICION Y TAREAS QUE SUPONE

Sobre la base de las precedentes condiciones y caracteristicas generales y
haciendo pie en los consensos que celebro v a los que acabo de aludir, Ia modemizacion
del sectar Justicia en Chile puede ser definida como una politica que ticnde a adecuar el
conjunto de Tas instituciones que participan de Ia Administracion de Justicia a los proce-
sos de desarrollo politico y ccondmico que ha experimentade Chile en las dos dltimas
décadas. Mientras, como es sabido, el Sistema de Administracion de Justicia en Chile fue
disciindo y constituido, en lo fundamental, hacia mediados del siglo XIX, y de ahi ¢n
adelante ha permanecido sin cambio alguno, la sociedad chilena se ha rransformacdo -
dicalmente.

Fsos cambios han sido ccondmicos ¥ politicos. Desde un modelo de desarmo-
lio que situaba al Estado en una funcion productiva ¢ interventora, hemos transitado a
un modelo de Estado regulador que confia en las soluciones de mercado, que alienta la
internacionalizacion y fomenia las exportaciones. Las transacciones entre las personas y
el traslade del esfuerzo productive desde el Estado a la empresa privada son cambios
econdmicos fundamentales que no hemos de olvidar, Parcjamente, y en el ambito proliti-
o, nucstro pais ha construido un modelo de convivencia con suficientes bases de legiti-
midad que ha aprendido del pasado. Los derechos humanos como principio dltimo de
legitimicdad y la igualdad de oportunidades como una promesa permanénte e nuestro
sistema politico, son directrices hoy dia ineludibles en la gestion publica.

Ambos cambios plantean exigencias al Sistema de Administracion de Justicia
gue hacen necesaria su modermizacion.
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Los cambios econdmicos aumentan ¢l ndmero y la variedad de los litigios y
exigen, a la vez, rapidez y eficiencia en su resolucion, Las caracteristicas que presenta el
gasto piblico en justicia y la evolucion del trabajo de los tribunales (litipiosidad) mues
tra, de otra parte, que en Justicia el gasto pablico es francamente regresivo.

Los costos de litigar se subsidian v, de esa maner, guicnes acceden al siste-
ma son subsidiados por los que resultan excluidos, es decir, los mis pobres, Las defi-
ciencias del sistema de justicia criminal, a su turno, constituyen una de las fuentes mis
caracteristicas de la marginalidad en Chile,

Al afectar de un modo discriminatorio nada mis que a los sectores sociales
mids vulnerables y no consultar formas eficientes de reinsercion, ¢l sistema de justicia
penal en Chile produce marginalidad. Asi, pues, desde un punto de vista econdomico se
requiere hacer mas redistributivo el gasto en Justicia, sc necesita evitar que el sistema
penal produzca marginalidad y, en fin, se requiere maximizar la imparcialidad v la efi-
ciencia del sistema, bases indispensables para los titulos de propiedad y el erédito.

Los cambios politicos, a su tumo, exigen una justicia accesible, imparcial,
igualitaria y que maximice las garantias. La necesidad de prevenir la corrupcidn supone,
a la vez, una activa participacion de los ciudadanos en ¢l contrel del poder y ello aumens
ta Ia necesidad de contar con un Poder Judicial eficiente e independicnte.

En suma, se hace necesario modernizar el Poder Judicial para garantizar la
gobernabilidad de parte del sistema politico, la integracion social ¥ 1a viabilidad del mo-
delo de desarrollo econdmice.

Lo que hemos denominado Modernizacion de la Administracion de Justicia pre-
tende, asi, favorecer la consolidacion del Estado de Derecho Democritico ¥ del modelo de
desarrollo econdmico.

Sobre la base de las precedentes caracteristicas y con el fin de hacer frente a
€505 procesos de desarrollo y diferenciacion social, un proceso de modermizacion cabal de
la Administracion de Justicia debe, a nuestro juicio, y segin lo hemos dicho ya en mdltiples
oponunidades, abordar, al menos, un conjunto de cuatro tareas, una de ks cuales —tal vez
la mas importante— es la reforma procesal penal. Fsas tarcas, brevemente resenadas, son las
que siguen:

En primer lugar, se hace imprescindible remover los obstdculos gue impiden
el acceso a la fusticia en Chile. Maximizar ¢l acceso a la justicia por Ja via de crear jurisdic-
ciones especializadas, desjudicializar el tatamiento de los conflictos, alentar ¢l uso de for-
mas alternativas y mejorar la capacidad de gestion del sistema judicial por la ¥ia de separar
las tareas administrativas de las propiamente jurisdiccionales, son los caminos que, en pos
de ese objetivo, hemos de transitar,

En nuestra opinidn, el objetivo de politica phblica en esta drea no debe ser ne-
cesaramente maximizar e acceso a la jurisdiccion, sino, cosa distinta, maximizar ¢l acceso
a un sistema de proteccion de derechos suficientemente plural y heterogénco que cubra,
desde la tutela judicial efectiva hasta el mis completo uso de mecanismos alternativos. En
csta materia poseemos el mis amplio consenso con fas opiniones expresadas por el sefior
presidente de la Corte Suprema en [ inauguracion del Ano Juclicial,

Es urgente, en segundo lugar, reformar el derecho de menores, tanto en sus
aspectos sustantivos como procedimentales a fin de instituir un procedimicnto garantista
en ¢l tratamiento de infracciones juveniles a la ley penal y un procedimicnto que considere
¢l superior interés del nifio en el drea de la jurisdiccidn tutelar o protectora del menor. Es
éste un objetivo parcialmente relacionado con la reforma procesal penal que hoy dia nos
COnNvOCa.

Existe todavia, y en tercer lugar, un objetivo permanente de adecuacion det
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devecho civil y comercial comuin a los procesos de crecimiento y modernizacion econd-
mica. En cste orden de cuestiones se hallin las modificaciones, en actual trimite, a las leyes
de arbitrajes, de seguros y de quichra, entre otrs, Debemos estar atentos 2 esta funcien ce
cuidado y adecuacion del ordenamiento juridico en su conjunto.

En cuarto lugar se encuentra la reforma al proceso penal. No es ésta la ocasion
de referiome pormenorizadamente a ella. Baste por lo pronto, decir (U, en nuests opi-
nion, la reforma procesal penal es necesaria para salvaguardar la legitimiclacl v 1a confianza
en nuestras instituciones, requisitos indispensables para consolidar el Estado de Derecho ¥
l08 Procesos cmergenies en nucsird economi,

El arcaismo de nuestro proceso penal hace padecer a los jueces, a los Inculpa-
dos y a las victimas, un proceso kafkiano indigno de un Estado Democritico que se guiere
desarrollado y respetuoso de Jas personas; Ia vinual inexistencia de un juicio contradictorio
¥y piblico en ¢l imbito de la justicia criminal compromete virtualmente la responsibilidad
del Estado, puesto que I exigencia de un debido proceso dotads de suficientes wirantias,
sc arriesga cotidianamente en el dmbito del proceso penal: el caricter que presentan en
Chile las funciones de juzgar e investigar, no solo recargan injustamente ef tmbajo de los
Jueces, privindoles de las condiciones para una reflexion serena ¢ imparcial, sino que ha-
cen recier en ellos Ja responsabilidad por una insuficiencia de medios de la que no son res-
ponsables.

A corregir ese conjunte grave de disfunsiones en la bisqueda de un Eenuing
juicio criminal, contradictorio y publico, regido por los principios de inmediacion v orali-
cladl, ticnde Ia reforma procesal penal.

La reforma al proceso penal, en consonancia con el movimiento reformista
que ha experimentado Iberoamérica, debicra inspirarse en un conjunto de principios
acordes con Ia eficiencia que sc reclama del Estado moderno ¥ Ia legitimidad que ha de
exhibir el Estado Democritico.

Por lo pronto -y como lo sugiridé en su momento el Codigo Tipo para Ihe-
roamérica- el futuro proceso penal deberd abandonar, respecto de ciertos asuntos, la
obligatoriedad de la persccucion penal para, en cambio, introducir un criterio de opor-
tunidad fundado en consideraciones politico-criminales,

Ha de considerarse tambicn la suspension del proceso penal a prueba, dan-
do asi lugar a la posibilidad de que el procesado, satisfaciendo ciertas condiciones im-
puestas por el organo jurisdiccional, repare el orden social quebrantado, satisfiga a las
victimas y, por esa via, extinga la accién penal. En fin, ha de considerarse todavia la po-
sibilidad del principio de autonomia en delitos de baja entidad que permitan acucrdos
entre la victima y el victimario, despejando asi el instrumento prenal para su utilizacidn
en celitos de mas alta lesividad.

De lo que se trata, mediante la aplicacion de estos tres principios, es de con-
cebir ¢l instrumento penal como tltima ratio en un Estado Democritico, prestando, al
misme tiempo, una eficiente v pronti reparacion a las victimas de 1as conductas desvia-
das y concentrando la intensidad del instrumento penal en conductas especialmente
graves ¢ irreductibles,

La aplicacién de los precedentes principios -sumados a otros relativos al
procedimients, como la oralidad, la inmediacion y la concentricién- deben dar lugar a
cambios en la estructura del proceso y en la organizacion del organo jurisdiccional, Se
hace inevitable concebir un procedimiento de al menos dos fases, una de instruccion y
otra propiamente de juicio, 4 cargo de organos distimos que cumplan funciones tam-
bicn diversas: uno de investigar v de ejercer la accion penal (Ministerio Piablico), otro
de supervigilar la investigacidn y el cumplimiento irrestricto de fas garantias (Juez de
Garantia o Control), un tercer drgano, en fin, debe encargarse, propiamente, de juzgar.



http://www.revistadederecho.com
http://www.udec.cl

Articulo: La modernizacion del sistema de administracion de justicia REVlSTA DE DERECHO
Revista: N°197, afio LXIII (En-Jun, 1995) UNIVERSIDAD DE CONCEPCION

Autor: Mari;
r: Marfa Soledad Alvear V. ISSN 0303-9986 (versién impresa)
ISSN 0718-591X (version en linea)

L REVISTA [3E DERBCHO

Igualmente, se hari necesario enfatizar las formas de control jurisdiccional al
interior del proceso, suprimiendo, en un grado importante, la doble instancia, para Fve-
recer, en cambio, las garantias durante ¢l juicio y la casacion para después de él.

De todas aquellas modificaciones institucionales, la mis relevante de todas
#s ¢l Ministerio Publico. La institucion del Ministerio Pablico deberd ser la varable que
facilite una selectividad racional del sistema; permita una estructura acusatoria del pro-
ceso penal; contribuya a la imparcialidad institucional del tribunal; y favorezca la orali-
dad y la inmediacion.

L MODERNIZACION: UNA INVERSION EN LEGITIMIDAI

1as cuatro precedentes tarcas —(ue, €n st CONjunto, configuran un programa
de modemizacion asentado en diagnosticos confiables y provisto de suficiente evidencia
empirica— posecrin un cfecto de demostracion sobre otras dreas del sistema legal y, en
U Conjunto, representardn una gran inversion en legitimidad.

Pocas veces se recuerda que los procesos de crecimiento economico y de
consolidacién democritica arriesgan el peligro de fracasar coando no van acompanados
de un cambio institucional deliberado que aumente la legitimidad de las instituciones,
suscite la adhesion espontinea por parte de los sujetos imperados por el ordenamicnto
juridico y garantice la estabilidad. Invertir en legitimidad es la condicién necesaria para
el crecimiento estable y la consolidacion del sistema politico democritico.

La modernizacion de 1 justicia que propiciamos y que nos hemos propuesto
llevar a término, supone, asi, un esfuerzo de inversidn en nuestras instituciones o, lo que
&5 lo mismo, cn nuestra convivencia. En esta taren de modernizacion importa tanto la
meka como la via para alcanzarla,

Habiendo ya descrito la meta —representada por los cuatro objetivos que re-
sefié— permitanme ustedes que me refiera ahora 4 Ia via, esto es, al método que hemos
de utilizar para emprender esta reforma.

EI PROCESO DE LA MODERNIZACION SUS CARACTERISTICAS

Ese método exige una reforma sistemitica en su planteamiento, pero progre-
siva en su cjecucion; téenica en su formulacion precisa; y participativa en su diseno.

El principal desafio es encarar una mejora sistémica e integral de la Adminis-
tracion de Justicia que sea compatible, sin embargo, con la necesaria gradualidad de su
pucsta en marcha, Perspectiva sistémica y conciencia de la complejidad en cl discio; pe-
ro, a la vez, prudencia politica para prever la necesaria progresividad en la ejecucion de
ese mismo diseiio, es ¢l desafio que hemos de encarar,

Conciencia ¥ conocimicnto de lo deseable, pero, a la vez, una estrategia gra-
dual que permita hecerlo posible, es el equilibrio que debemos lograr.

S¢ trata, en definitiva, de no perjudicar el logro de nuests metas por la im-
paciencia que sucle introducir el excesivo deseo de alcanzarlas. Una debida considera-
cién de los ritmos que impone la gjecucion presupuestaria del gasto publico ¥ un ade-
cuado régimen de transicién y de instalacion progresiva de la reforma es, por eso, indis-
pensable.

Fl caricter de Estado que poseen los problemas de la Justicia, de ot parte,
exigen que los encaremos desde una perspectivi, por sobre todo, €enica. Diagnosticos
precisos con base en 1 evidencia empirica disponible, consideracion adecuada del Dere-
cho Comparado, participacion de relevantes miembros de la comunidad académica na-
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cional, son las caracteristicas que, a juicio del Ministerio, hemos de imprimir al proceso
de reforma.

. En fin, ¥ sin perjuicio de que ¢l gobiemo del Bstado corresponde a los érga-
nos previstos por el ordenamiento constitucional, no hemos de olvidar que ¢l caricrer
nacional que poseen los problemas de la justicia exigen la consideracion de todos los
sectores v, en especial, de los actores mis inmediatamente relevantes de la cultura juri-
dica, a saber, abogados, jucces y académicos.

&1 csos actorcs pueden hacernos saber su perspectiva enfrente de 1os proble-
mas de la justicia, los drganos no gubernamentales en los que sucle expresarse la socie-
dad civil pueden prestarnos no s6lo su cooperacion téenica, sino, también, hacernos sa-
ber cuiles son las preocupaciones socialmente dominantes respecto de la justicia, Mo ha
de olvidarse, sin embargo, que, en un Estado Democritico y de Derecho, el pobierno de
los asuntos publicos corresponde a quienes son llamados constitucionalmente a ejercer-
lo. &i bien es deber del Gobierno considerar equilibradamente la totalidad de los intere-
ses €n juego, poner 0idos a las preocupaciones socialmente dominantes y dar lugar a la
participacion de quienes son mis directamente participes del Sistema Judicial, ello no
puede significar que ¢l Gobierno abdique ¢l deber que sobre €l pesa de conducir los
asunios publicos.

En ¢l caso de 2 actual administracién, hemos procurado guardar, cuidadosa-
mente, el equilibrio en ese estilo que procuramos introducir a la reforma, Hemos decla-
rado desde muy temprano gue sicndo los jueces ¢l principal activo con que contamos
en la esfera jurisdiccional, cualquier proceso de reforma debe hacerse con ellos ¥ no
contra ellos o prescindiendo de ellos.

Ahora bicn. Esa disposicion nuestra, sin embargo, no debe ser entendida co-
mo unit funcidn de cogobiemo que contravendria gravemente el orden constitucional,
ni como un reconocimiento de autonomias corparativas que pueden acabar siendo lesi-
vas para €l interés nacional.

farticipacion amplia y frecuente en los procesos de reforma por parte de los
actores de la comunidad juridica nacional; consideracion cuidadosa y atenta de las mzo-
nes ¥ los intercses on juego, en especial, de 1os jueces; debida consideracidn a Ias ilustra- -
das opiniones de la excelentisima Corte Suprema, son todas esas caracteristicas que he-
mos mantenido ¥ mantendremos en auests gestion.

Nos anima ¢l sincero y declarado interés de hacer participes a todos los ac-
tores en st proceso: pero entendemos, al mismo tempao, que se nos reconoce el dere-
cho —que también es un deber- de juzgar la oportunidad en que s iniciativas de refor-
mia han de iniciarse y someterse 2 la discusidn parlamentaria.

Algin autor ha dicho que hay épocas histdricas en que, por azar o por un di-
seio que no alcanzamos a comprender, se dibuja en el hotizonte de los paiscs una opor
tunidad que, si no se aprovecha con prontitud, s¢ pierde, quizd, para siempre. Segin he-
mos visto, esa oportunidad existe hoy en Chile. Una economia emergente, un sistema
politico conselidado y una historix que nos permite reconciliarnos, exigen y a la vez po-
sibilitan que seamos capaces de mejorar nuestrs instituciones e invertir en legitimidad.
Que la oportunidad esti cerca lo acreditan los consensos que, en los propésitos v en las
palabras, hemos analizado. S6lo falta que a la coincidencia en los discursos la sig una
coincidencia en las acciones v, por sohre tode, 12 voluntad de mirar desprejuiciadamen-
te la realidad de nucstro Sistema de Administracion de Justicia, sin pasion, sin dnimo de
refugiarse on ella v, si, en cambio, con el espirtu decidido de contribuir a su modifica-
cién racional. No debemos permitir que la oportunidad que se dibuja en el horizonte,
sc pierda, puesto gue, en palabras de ese autar, ello podria acurrir par siempre.
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