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LA CENTRALIZACION ADMINISTRATIVA.
JUN SISTEMA OBSOLETO?

TARCISIO OVIEDO SOTO
Prof. Derecho Administrativo
Universidad de Concepeidn
Por sabido, se calla.
Por callado, sc olvida.

Asi decia un antiguo, pero no menos sabio, adagio o refrin. Muchas ve-
ces las cosas mis elementales, justamente por serlo, dejan de ser analizadas por
ser obvias, dejan de ser recordadas por ser logicas y muchas veces terminan sien-
do inexorablemente olvidadas. En los dias actuales, en que existe altisimo grado
de especializacion en todos los rubros, muchas veces se descuida el enfrenta-
miento de los problemas globales, para descender al campo de la cuestién espe-
cifica y puntual, perdiéndose en consecuencia la vision de conjunto y dandose a
veces soluciones equivocadas a problemas que no se alcanzan a estudiar como
formando parte de un contexto mayor. La solucidn aparece correcta respecto del
problema especifico; pero luego se le visualiza imperfecta porque no dice rela-
cién con el panorama general en que dicho problema se ve inserto. En otras pala-
bras, hoy en dia -y como alguien también lo dijera acertadamente- los drboles mu-
chas veces no nos dejan ver ¢l bosque.

Esta situacion, guardando las debidas proporciones, sucede también cuan-
do nos enfrentamos al problema de los regimenes de administracion -y hablamos
solo de administracion publica- en que todos hablamos, en mayor o menor medi-
da, de la conveniencia de la descentralizacion, sea ésta funcional o territorial, de
la desconcentracion y de la regionalizacion, dindose a priori por descontado que
un sistema centralizado de administracion no es dable ni siquiera mencionar por
diversas razones; porque seria politicamente mal mirado; porque quien asi lo
planteara apareceria como retrogrado o, a lo menos, como muy mal informado
sobre el acontecer actual en materia de sistemas administrativos.

No creo que hoy un senador o diputado pudiere ni pensar en defender ni
siquiera aparecer proclive a un régimen centralizado; no creo que una autori-
dad -l€ase ministros, intendentes o gobernadores- pudiere plantear seriamente un
sistema de centralizacion, aun cuando forman parte de €l en una situacion de je-
rarquia casi absoluta respecto del Poder Central, del cual todos abjuran.
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En vista de tal situacion, he creido necesario no salir al rescate ni presen-
tar como panaced -que dista mucho de serlo- del sistema de centealizaciéon admi-
nistrativa, sino solo hacer el intento de analizarlo fria, desapasionada y objetiva-
mente, y con ¢l tinico objeto de evitar que su olvido lo transforme en una victima
de uno de sus vicios: el centralismo, que es lo que realmente se pretende atacar
cuando se vilipendia al sistema de centralizacidén. De modo que estamps partien-
do de la premisa de que el desconocimiento técnico del problema confunde un
vicio del sistema con el sistema en si, Cuando hablamos en contra de la centrali-
wcion, estamos realmente hablando en contra del centralismo, v ambos son co-
sas diferentes, como tratiremos de demostrar. Para ello comenzaremos por el
principio, recordando aquellas cosas que por calladas ¢stin cayendo ¢n ¢l olvido.
Partiremos por dar un concepto de centralizacion, por determinar sus caracteris-
ticas y requisitos, para terminar con un breve anilisis de sus vicios.

CONCEPTO DE CENTRALIZACTON

En primer lugar, ¥ para no perder ¢l hilo del centro de estas lineas, en el
sentido de no olvidar lo elemental, es preciso hacer presente que cuando habla-
mos de centralizacion o descentralizacion en lo administrativo, 1o dicho es indile-
rente del régimen politico; esto es, puede perfectamente darse un sistema centra-
lizado en un régimen Federal, o bicn un sistema de cengmlizacion en un sistema
o regimen Unitario. No es, pues, indispensable pama gque baya centralizacion en lo
administrativo que exista paralelamente un sistema Unitario de gobierno, aungue
si -y hay que reconocerlo- resulta tedricamente mis conveniente y menos proble-
matico.

Sin entrar a dar una definicion propiamente tal del sisterna, podemos eso
51 eshozar un concepro, en cuanto a gue la centralizacion administrativa se da en
los casos en que las necesidades piblicas, cualesquiera que ellas sean, son satisfe-
chas mediante servicios piblicos que son dependientes de un solo poder: el Po-
der Central; debiendo tales servicios -en lo ideal- ejercer sus funciones en todo el
territorio del Estado.

Particndo de esta base, se hace necesario también que todas las entidades
0 servicios se estructuren en una forma piramidal en cuya clspide estard un Je-
rarca Supremo, un administrador supcerior, a partic del cual, v en orden descen-
dente, se van organizando los servicios ptiblicos que le son jerirquicamente su-
bordinados. Tales servicios son los que en la prictica van a ejercer la funcidn acd-
ministrativa debicndo atenerse en forma estricta a las directrices que les imparte

a aworidad jerirguica inmediata.

El siempre citado tratadista espanol don Gabino Fraga dice al respecto
que “cuando los servicios publicos se agrupan entre si, colocindose en situacion
de dependencia unos de otros, de tal manera que entre todos ellos exista una re-
lacidn de jerarquia que les liga, partiendo desde el drgano superior hasta el de
mas infima categoria”, estamos en presencia de un sistema de centralizacion ad-
ministrativi.
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Ahora bien, cuando hablamos de “relaciones de jerargquia” estamos cons-
tatando que cllas pueden ser maltiples ¥ variadas, v asi habri ineas jerirquicas
de Salud, Educacion, Justicia, ete., daindose 1a relacidn de subordinacion entre las
entidades que tienen funciones o competencias relacionadas con una misma Ji-
nea o materia, sin perjuicio de que las distintas lineas tengan ¢n comiln una mis-
ma autoridad superior, cual es el Jerarca Supremo.

En otras palabras, en un sistema de centralizacion es este Jerarca Supremo
guien detenta la totalidad del Poder Administrativo; pero ejerce su funcion a tra-
vés de muiltiples organos que se agrupan por las materias que les son propias.

' Logico es entonces que entre todos estos organos debe existir una coordi-
nacion y armonia con lo que se logra uno de los principios bisicos de la adminis-
tracian, cual €5 una verdadera unidad foncional.

CARACTERISTICAS DEL SISTEMA DE CENTRALIZACION

Bisicamente, hablar de caracteristicas de este sistema es hablar de jerar-
quia: la existencia de vinculo jerdrquico entre el Poder Supremo v las demis au-
toridades y servicios que conforman la administracion es €l fundamento bdisico
del sistema y de & se derivan todas 1as demis caracteristicas del sisiema en si y
de los servicios que lo integran.

1. Asl, en primer lugar, podriamos decir que caracteriza a los servicios
piblicos centralizados el hecho de gue carccen de personalidad jurnidica propia;
esto por la simple razdn de que ellos operan con la personalidad juridica del Esta-
do -en este caso administrador-, en quien reside la suma de poder.

2, Como consecuencia logica de lo anterior, estos servicios carecen de
patrimonio propio, por lo que su accionar estari siempre respaldado por el patri-
monio del Estado, conocido mis frecuentemente con €l nombre de “erario nacio-
nal” o “tesora del Estada”.

3. También derivado de Ia jerarquia, aparece la caracteristica relaiiva a Ia
generacion o designacion de los agentes de los servicios, los cuales también son
designados por el drgane superior y nunca por €l propio drgano de que se trata,
situacion que se manifiesia a través del Namado poder o potestad de nombr-
miento del superior,

5in embargo, como decimos, todas derivan de aquella caracteristica de
s alta importancia, cual es la Jerargufa administrativa | a la coal, como con-
secuencia, debemos dedicar una especial atencidn:

La Jerarquiz, originaria basicamente del Derecho Canonico, da a entender
como fundamento la idea de organizacion y de coordinacion entre los diversos
drganos de la administracion de acuerdo con los grados en que s¢ encuentren
ubicados en la pirimide jerirguica. De esta manera, en todo orden jerirquico ha-
bra personas u drganos que estarin ubicados en grados superiores, respecto de
OLros, ¥ Viceversa., %

El profesor urnguayo don Aparicio Méndez dice que la jerarquia es “una
relacion téenica interna de naturaleza administrativa que ascgura la unidad es-
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tructural v funcional mediante el ejercicio de potestades de subordinacion”.

Por su parte el profesor argentino don Rafacl Bielsa sobre ln materia ex-
presi que la jerarguia es “la relacion de supremacia de los Srganos superiores res
pecto de los inferiores y, reciprocamente, la relacion de subordinacion en que se
encuentrin los organos inferiores respecto de los superiores™.

A mayor abundamiento, el italiano T¥ Alessio manifiesta al respecto que la
jerarquia es "la relacion juridico-administrativa que vincula drganos ¥ funciona.
rins, en relacion de superior a inferior, 2 fin de realizar expeditamente 1a mision
que corresponde al Estado™.

Pero, cualquiera que seéa la definicion que se adopte, lo biasico s que los
servicios publicos réeconocen siempre una ordenacion gue les va a pormitic ac-
tuar en una forma coordinada v armonica. Para estos efecctos de coordinacion y
armonia  algunos organos tenen autoridades o potestades sobre otros que les
son inferiores. En la clispide estardl siempre el Supremo Jerarca, desde el cual, v
en forma descendente, como se ha dejado dicho, siguen las distintas lincas jerdir-
quicas a través de secretarios de Estado, de Direcciones, Departamentos jefaturas
de Servicios, ete.

Sin embargo, foera de esta jerarguia Alamada también jerarquia orginica.
existe también una jerarquia interna dentro de los propios servicios que la inte-
gran, y ésta dice relacion con la que media entre los agentes que componen la
dotacidn del propio servicio, entre los cuales existen funcionarios gue tienen po-
testad de mando, sobre otros que tienen una posicion de subordinacién, v en tal
sentido se suelen emplear expresiones como jefes, empleados superiores, em-
pleados subalternos, ete.

IDe lo anterior se desprende, como logica consecuencia, que la jerarquia
puede mirarse desde dos puntos de vista: la autoridad jerarquica del superior,
por una parte; v por la otra la subordinacion del inferior, respecto del superior,
sean ambos Grganos o funcionarios,

La primera, esto s la autoridad jerirquica del superior sobre los inferio-
res, da lugar a lo que se ha dado en llamar las poteslades jerdrquicas, que i su vez
se estila dividir en: potestad de mando, potestad disciplinaria, la jurisdiccidn rete-
nida ¥, por Gltmae, 1a jurisdiccion de conflictos.

La potestad de naondo, como lo indica su nombre, ¢s ¢l poder que habili-
ta al superior para impartic ordenes a sus inferiores jerirquicos y gue, normal-
mente, se rducen en circulares, en instrucciones o en simples ordenes de servi-
cion

Iespecto de la potestad discipfinaria, ella es en cierto modo comple-
mentaria de la anterior v se ejercerd en aquellos casos en que los inferiores no
cumplan con 1as obligaciones inherentes a su cargo, o bien no cumplan con las
drdenes que, en virtud de la potestad de mando, se les den. Si ello ocurre, ¢l su-
perior esti habilitado para aplicar sanciones que cstaran schaladas por la respec-
tiva legislacion, en cumplimiento de la obligacion de éste de fiscalizar la activi-
dad de los inferiores. Normalmente las sanciones van desde simples amonestacio-
nes verbales o escritas, hasta llegar a la destitucion en los casos mas graves, pa-
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sando corrientemente por multas, suspensiones, traslados, ete., segan sea la le-
gislacion de cada pais,

Por su parte, la jurisdiccion retenida dice relacion directa con los actos
administrativos gue dictan los distintos organos de la administracion v que en de-
finitiva se traducen en que el superior jerirquico puede proceder al retiro de un
acto del inferior, sea por razones de legalidad -en cuyo caso hablaremos de invali-
dacidn del acto- o por mzones de mérito, esto ¢s de conveniencia u oportunidad
-en cuyo caso hablaremos de revocacion del mismo,

En suma, entonces, la jurisdiccion retenida no es otrd cosa que 1a facultad
del superior para anular (invalidar) o para revocar un acte administrativo del infe-
rior

Normalmente, para gque pueds ponerse en ejercicio la funcion de jurisdie-
cidn retenida, es preciso que ¢l superior sea estimulado por el presuntamente
ofendido por ¢l acto cuestionado, por medio de un recurso de corte administrati-
vo ¥ gque recibe el nombre, justamente, de recurso jerarquico, Y decimos que es
un recurso administrativo porque se cjercita por ¢sta via y no on la jurisdiccional,
por lo que reviste cierlos caracteres que le son propios, distintos de [os recursos
juriscliccionales comunes. Asi, principalmonte:

4) La rramitacion de este recurso no esta sometida a ningin procedimien-
Lo especifico; ¥

b) Su existencia deriva de la sola existencia de drganos jerarquizados v, en
CONSCCUCNCia, no C$ Necesario que se encuentre expresamente autorizido por la
ley. Por el contrario, para que el recurso o proceda, seria menester gue una ley
lo prohibicra expresamente, o bien que le atribuyera al inferior competencia ex-
clusiva sobre la matceria, caso en el cual ya no estariamos en presencia de un sis-
tema puramente centralizado, sino que frente a un régimen de desconcentracion,

Sintetizando, podrin decirse que Ia jurisdiccion retenida es la facultad de
que disfruta ¢l superior jerirgquico para reticar (revocar o anular) un acto adminis-
trativo del inferior, cuando dicho acto ha sido objeto de un recurso jerirquico
por parte de un administrado, y sicmpre que la ley no hava otorgado al inferior
competencia exclusiva v excluyente para la emision del acto.

Y por altimo, en cuanto a las potestades, est la jurisdiccion de conflic-
tos, gue justamente se da cuando entre los distintos organos de la administracion
s¢ producen diferencias en cuanto a las competencias que les corresponden, lo
que da lugar a lo que se ha dado en llamar lo contencioso interadministrativo.

Aclarando la situacidn, puede darse el caso de que frente a una determi-
nada situacion dos o mids drganos o funcionarios se estimen competentes para
conocer de ella -¢n cuye caso estaremaos on presencia de un conflicto de tipo po-
sitivo- 0 bicn que en igual caso ningun funcionario w organo cree ser competente
PAFA CONOCEL -1 CUyD CAS0 estamos en presencia de un conflicto negativo,

En ambos casos quicn deberd resolver la contienda, en razdn de la jerar-
quia, serid el superior jerirquico comun a los Grganos en conflicto. Al hacerlo, el
superior estard ejerciendo esta potestad jerdrquica de la jurisdiccion de conflic-
tos.
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Pero deciamos que 1a jerargquia debe mirarse desde dos dngulos. Revisado
ya €l primero, esto ¢s, desde el punto de vista de la superioridad del drgano su-
perior sobre el inferior, debemos examinar la otra fase, cual €5 la subordinacicn u
obediencia jerirquica del inferior respecto del superior.

Este deber como es obvio- se traduce en el hecho de que el subordinado
estd obligado a acatar las Grdenes del superior, so pena de enfrentar las sanciones
que sean pertinentes ¥ que hemos hecho notar al examinar 1a jurisdiccidn disci-
plinaria. En términos generales, el funcionario subalterno (en el sentido de infe-
rior tespecto de otro superior) estd obligado a acatar las érdenes del superior je-
rarquico respectivo,

Esta sftuacion, que a primera vista resulta extremadamente sencilla, pre-
senta sin embargo alpunos problemas, los cuales se producen especialmente en
orden a determinar si esta obligacion de obediencia implica incondicionalidad en
el acatamiento de las drdenes, o bien si no es tan amplia ¥ admite algunas ate-
nuantes.

Al respecto, la primera pregunta gue en la teoria ha cabido es la de si es
ta obligacidn alcanza a aguellas drdenes que pudieran ser, o que de hecho son,
manifiestamente contrarias a la ley, o por iltimo, contrarias al interés general,
que debe ser el verdadero interés de la administracion.

Como sicmpre, surgen dos tendencias, cuales son las de 1a obediencia ab-
soluta v la de la obediencia reflexiva. Sin embargo, debe aclararse que tales ten-
dencias surgen cuando se trata de rarones de legalidad; no asi coando $é trata de
mérito, en que no cabe ninguna posibilidad de desobediencia, puesto gue el mé-
rito es determinable solo por el superior ¥y no ¢s admisible al inferior pronunciar-
se sobre la oportunidad o la conveniencia de ln orden que se le imparte. Si, even-
tualmente, si la orden es ilegal.

Esto, porque €5 un hecho que un funcionario no puede desobedecer im-
punemente una orden superior pretextindo que sus superiores desatienden, co-
mo consecuencia de ella, los intereses generales de la administeacion. El funcio-
nario no puede arrogarse mayores atribuciones que las que realmente tiene y mal
podri poner en tela de juicio y desobedecer las drdenes que sus superiores le im-
parten.

La situacidn es, eso si, distinta si la orden dada fuese ilegal. Es aqui donde
surge ¢l problema porque el inferior, si la cumpliera sin mis teimite, estaria colu-
diéndosc cn una situacién que contraria los deseos -no del administrador supe-
rior- sino de la propia ley.

La doctrina se ha dividido al respecto entre 1os que sosticnien la tesis de la
obediencia absoluta, en cuyo caso €l subordinado debe necesariamente obedecer
la orden del superior sin entrar a indagar sobre 1a legalidad de la misma, De adop-
tarse tal teoria, es indudable que la responsabilidad total recaeria en el superior
que dio la orden, respecto de los perjuicios que pudieren sobrevenir como con-
secuencia de su cumplimiento.

Por €l contrario, la segunda tesis de la obediencia reflexiva estima que
e] subalterno no esti obligado de inmediato a cumplir con la orden superior que
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estimi contraria a la ley y le otorga en consecuencia la posibilidad (en algunos
casos, la obligacion) de representar la orden al superior, haciéndole ver la ilegali-
dad de la misma, Consecuencia de la representacion, segin la mayoria de la doc-
trina, seria la suspension de la ejecucion de la orden hasta tanto el superior no la
ratifique, insistiendo en ella, o se retracte de la misma. Si el superior insiste, aho-
ra si vuelve nuevamente la obligatoricdad de la orden al inferior ¥ éste estard en
posicion solamente de acatarla, con la salvedad de que en tal caso no tendrd res-
ponsabilidad en los posibles perjuicios que pudieren derivarse, debiendo cum-
plirse para ello con determinados requisitos que cada legislacion determina espe-
cificamente.

Muy cn sintesis, en esto consiste ¢l sistema de centralizacion administrati-
v un solo superior miximo y supremo; organos y funcionarios gque le son de-
pendientes sobre los cuales tiene potestades de mando, disciplinarias, etc.; un so-
lo patrimonio: el del Estado; una sola personalidad: la del Estado, ya que los servi-
rins actuarin con esta personalidad, careciendo de vna propia.

Muchas veces se ha hecho un paralelo entre este sistema de centraliza-
cion administrativa con el sistema de administracion de una familia: una sola
fuente de recursos; centralizacion de las decisiones del hogar, en orden a estable-
cer las prioridades, esto es, gastos fijos imprescindibles, gastos menores, gastos
super{luos ¥ reservas para casos de emergencia. 5 se acepia el simil, ¢l sistema
seria bisicamente bueno y eficaz: el dueno o la duenia de casa son los que saben
con certeza de cuanto sc dispone para subvenir las distintas necesidades del gru-
po familiar; solamente ellos saben cudles son las necesidades mis perentorias e
ineludibles; solamente ellos saben cudles de las demas pueden o no solventarse y
las prioridades gue a cada una deba darse.

Trasladado e] ejemplo al plano de Ia administracion del Estado: un solo pa-
trimonio, integrado por todas las fuentes de recursos normales; un solo centro
de toma de decisiones, en que se pucde determinar cudles son Ias necesidades
preferentes respecto de otras; cudles son los valores con que se cuenta ¥ hasta
donde puede legarse en el nivel de los gastos, tratando en todo caso de satisfa-
cer las necesidades de todo ¢l grupo social, en la medida que esos fondos lo per-
mitan. No hay niveles de decisiones paralelas que pudicren alterar las decisiones
centrales, :

Mirado asi, el sistema de centralizacion administrativa no es intrinseca-
mente repudiable v por el contrario podria aparecer como el mis indicado para
dar solucion efectiva a las necesidades sociales con los medios con que se cucnta
y las prioridades que sean mis necesarias. Hipotéticamente, y en teoria, ¢s un sis-
tema sustancialmente racional, sustancialmente justo si se cumple con los requi-
sitos anotados. De hecho, historicamente muchos paises funcionaron bajo siste-
mas de centralizacion sin haberse puesto en peligro la seguridad de esos paises
ni en lo interno ni en lo externe, satisfaciéndose del mejor modo posible las ne-
cesidades del grupo humano que los conformarn.

Hasta aqui lo ideal: Un-poder central con multiples y Gnicos poderes obra
con justicia, con ecuanimidad y satisfaciendo las necesidades de todos, en todos
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los niveles ¥ en todos los rincones del werritorio del Estado.

Sin embargo, 1a realidad sucle no ser igual y este csgquema utdpico, inma-
nentemente bueno, tropleza y cae cuando aleunos de los supuestos falla. Si el Su-
premo Jerarca es venal, si el Supremo Jerarca atiende mis a ciertos intereses de
sectores gue le son adictos mis que a los intereses de la generalidad de los admi-
nistrados; si el Supremo Jerarca ve con satisfaccién que la capital sede de su go-
bierno requiere un mejor y mayor tratamiento que ¢l resto de las cindades o zo-
nas del pais; si el nivel central recibe ingentes sumas de una determinada zona y
mantiene a ésta en situacion paupérrima en comparaciéon con la ciudad sede del
gobierno que -eventualmente- aporta mucho menos al patrimonio tnico del Esta-
do; si los niveles centrales estiman prioritaria la calidad de vida del sector en que
estd implantado en desmedro de las demis zonas del pais, que por lo demis
aportan también lo suyo; en tales casos, se den separada o conjuntamente, el sis-
tema falla, nace ¢l descontento, eventualmente se produce el enfrentamiento so-
cial y se buscan sistemas que palien los efectos a veces tenebrosos de esta prima-
cla gue ciertos sectores de personas o territoriales logran tener por sobre el resto
de los demis. Aparecen las peticiones de descentralizacion funcional o territorial
0 4 lo menos de una desconcentracion.

La gran falla del sistema; el centralismo.

En realidad, ¢l centralismo, mencionado como la primerisima desventaja
del sistema -vicio, hemos dicho nosotros-, se presenta muchas veces en razon de
que motivos de tipo geagrifico, econdmico o social suelen hacer que muchas ve-
ces aquellos que constituyen los grados més altos en la pirimide jerirquica ado-
lexcan de una profunda ceguera respecto de las verdaderas necesidades de un
pais v, como consecuencia, concentran su atencion en la solucion de los proble-
mas de la ciudad o centro geogrifico en que el poder tiene su sede, con el agra-
vante de que los recursos econdmicos que alli se invierten en altas cantidades
provienen de zonas muchas veces alcjadas o simplemente olvidadas, No cn vano
en muchas ocasiones es frecuente designar un pais con el nombre de su capital.

Pero ademas, v fuera de este centralismo geografico en cuanto a inversio-
nes, estd el Namado “centralismo burocritico” que deriva de la excesiva lentitud
en la resolucion de los problemas ciudadanos. Los funcionarios inferiores dentro
de la escala optan por no solucionar ninguno de [os problemas que son de su
competencia v trasladar woda decision a los funcionarios de niveles superiores,
los que, logicamente, tienen su sede junto a la sede del Gobierno Central. Por
ello una simple solicitud tarda meses vy meses pasando de oficing en oficina hasta
Hegar a aquélla que tiene la facultad realmente decisoria, Si a ello agregamos 13 in-
dignante, pero humana tendencia a rehuir las propias responsabilidades, se crea
un campo muy propicio para levar toda decision 2 los niveles mas altos de la ad-
ministracion v -desgraciadamente- con mucho beneplicito de ellos. Trabada en
esta malla burocritica la iniciativa particular se frena y se desestimula notoria-
mente. Mo se traba, entonces, la iniciativa privada como consecuencia del siste-
ma, sino como consecuencia de un vicio del sistema.
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Por altimo, aun cuando se le considera un elemento positivo del sistema
de centralizacion, el aprovechamiento mis apropiado de todos los recursos socia-
les, econémicos, empresariales y humanos, este aprovechamiento, que bien en-
caminado deberia ser una de las mejores armas del sistema, se transforma en una
carga negativa para €l mismo ya que, frente a la posible cooperaciéon humana, se
alza la tremenda valla de una administracién central insensible, enmarafada y len-
ta. )

Creemos haber dado una visién muy sintética de lo que es un sistema de
centralizacion, con sus ventajas. Creemos haber demostrado que son sus vicios
los que lo degradan v superan las ventajas que intrinsecamente tiene.

Si de verdad pudiere aplicarse como lo es en teoria, especialmente en re-
lacién con el cumplimiento fiel de la ética administrativa, podria ser un sistema
perfectamente aplicable y sano. Mas esas fallas de que hablamos antes parecen
ser mas fuertes que los valores morales y en consecuencia parece necesario acer-
carse a buscar otros sistemas que -aplicando fuerzas de freno y de control- parez-
can ser mas adecuados a nuestras innatas falencias humanas.
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